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Apresentagdo

Este relatério tem como objetivo comunicar a Comunidade Universitdria, a Comunidade
Externa e aos drgdos governamentais responsdveis pela gestdo da educagdo superior no
Brasil, os resultados da avaliagdo realizada pela CPA do CEFET/RJ, referente ao ano de
2010. O processo avaliativo passa por fases de planejamento, execugdo, andlise e decisdo.
Trata-se de uma tarefa complexa, que considera a trajetéria da Instituigdo, suas
caracteristicas especificas e seu relevante papel social. Tal processo fornece uma visdo do
desempenho da Instituigdo no cumprimento de suas fungdes enquanto Instituigdo Pdblica na

oferta da Educagdo Superior.

As informagdes bdsicas da Instituicdo sdo fornecidas na parte inicial do relatério. Em
seguida sdo apresentadas as questdes referentes a constituigdo e trajetéria da Comissdo
Propria de Avaliagdo. Neste ponto, sdo apresentadas as metas, as metodologias e
instrumentos aplicados, as principais dificuldades encontradas e a populagdo observada na
andlise. No item seguinte, se encontram as andlises realizadas pela comissdo nas dez
dimensdes indicadas pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES),

seguidas pelas consideragdes finais.

O processo avaliativo contribui de forma significativa para a melhoria da Educagdo. Os
resultados obtidos devem receber a merecida atengdo dos administradores em todos os

niveis, iluminando as tomadas de decisdes.

Comissdo Prépria de Avaliagdo

CPA



SUMARIO |

Dados da InstitUiGaO. ........ooniniiii e 05
Consideragoes INiCIQIS. ...........couueieiiiii it ie e ie e iaeeenaennnnn 06
2.1 Processo de Trabalho Desenvolvido 11
2.2 Metodologia e Instrumentos 14
2.3 Principais Dificuldades 16
2.4 Populagdo 17
2.4.1  Populagdo: Corpo Discente 18
2.4.2  Populagdo: Corpo Docente 22
2.4.3  Populagdo: Corpo Técnico-Administrativo 25
Desenvolvimento. .. ... .. ..o e 28
3.1 Dimensdo 1: A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional 28
3.2 Dimensdo 2: A politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-graduagdo e a 38
Extensdo
3.3 Dimensdo 3: A Responsabilidade Social da Instituigdo 98
3.4 Dimensdo 4: A Comunicagdo com a Sociedade 118
3.5 Dimensdo 5: As Politicas de Pessoal e de Carreiras do Corpo Docente e 123
Corpo Técnico-Administrativo
3.6 Dimensdo 6: Organizagdo e Gestdo da Instituigdo 139
3.7 Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica 160
3.8 Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagdo 184
3.9 Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Estudantes 196
3.10 Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira 208
Consideragoes FiNQis. ............c.oiuiiiiiiiii i, 211
Bibliografia Consultada. ........... .. .. 212
ANBXOS. ...ttt e 215

A Questiondrios 215



1. Dados da Instituigdo

Nome da IES: Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca — CEFET/RJ
Cdédigo da IES: 0593

Caracterizagao da IES: Instituicdo Publica Federal

Estado: Rio de Janeiro

Municipio: Rio de Janeiro (Unidade Sede); Nova Iguacu (campus Nova Iguacu); Nova Friburgo
(campus Nova Friburgo), Petrdpolis (campus Petrépolis) e Itaguai (campus ltaguai).

Composigdo da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA)

A Comissdo Prépria de Avaliagdo do Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica Celso
Suckow da Fonseca, CEFET/RJ, foi criada pela Portaria n® 339 de 30 de julho de 2004,
considerando o disposto no art. 11 da Lei n? 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior - SINAES e o memorando interno n2
047/2004-DIRED, de 13 de julho de 2004. Em sua composigdo atual, designada pela
Portaria n? 131 de 13 de margo de 2009, compreende membros de quatro Unidades ou
campi, todas com curso superior. Segundo esta Portaria, estd previsto um total de 17
membros efetivos, sendo 8 docentes, 4 técnico-administrativos, 4 alunos e 1 membro da
sociedade civil. A tabela 1.1, a sequir, apresenta a configuragdo da CPA em julho de 2011.

Tabela 1.1 - Comissdo Prépria de Avaliagdo

Nome Segmento Representado Unidade/Campus

-Aline da Rocha Gesualdi docente Maracana
-André Barcelos Damasceno Daibert docente Petrépolis
-Carmelita Seno Cardeira Alves docente Maracana
-Eduardo Augusto Giglio Gatto docente Nova lguacu
-Gisele Maria Ribeiro Vieira* docente Maracana
-Marina Rodrigues Brochado docente Maracana
-Paulo de Faria Borges docente Maracana
-Silvana Bezerra docente Nova Friburgo

-Cristovao Braga

-Jorge Pinheiro Apolinario

-Luiz José Henrique Nogaroli Cavalcante
-Maria Esther Provenzano

-Jonathan da Rocha Silva

-Pedro Henrique C. Soares de Mello
-Rafael Carvalho Ribeiro

-Ricardo Monteiro da Silva

-Nival Nunes de Almeida

técnico-administrativo
técnico-administrativo
técnico-administrativo
técnico-administrativo
discente
discente
discente
discente
sociedade civil

Nova Friburgo
Nova Iguacgu
Petrdpolis
Maracana
Nova Friburgo
Maracana
Nova Iguagu
Petrépolis

Vice-Presidente da
ABENGE



2. Consideragoes Iniciais

O Centro Federal de Educagdo Techolégica Celso Suckow da Fonseca, CEFET/RJ, teve
sua origem, em 1917, na Escola Normal de Artes e Oficios Wenceslau Brds. Em 1942, a
escola foi transformada em Escola Técnica Nacional - ETN, tendo como primeiro diretor o
professor Celso Suckow da Fonseca. Em homenagem pdstuma, por determinagdo do MEC, a
Escola passou a ser denominada Escola Téchica Federal Celso Suckow da Fonseca. Em 30 de
junho de 1978, por meio da Lei 6.545, aconteceu a transformagdo da ETF Celso Suckow da
Fonseca em Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca. Toda essa
trajetoria retrata a evolugdo do Ensino Industrial Profissional do Pais, dedicado, cada vez
mais, a atuar em resposta as crescentes exigéncias do setor produtivo. Assim, desde essa
data o CEFET/RJ, no espirito da lei que o criou, passou a ter objetivos conferidos a
instituigdes de Educagdo Superior, devendo atuar como autarquia de regime especial,
vinculada ao Ministério da Educacdo e Cultura detentora de autonomia administrativa,

patrimonial, financeira, diddtica e disciplinar.

A Institui¢do possui cerca de dez mil alunos regulares distribuidos entre seus cursos de
ensino médio, educagdo profissional técnica de nivel médio, ensino de graduagdo e pds-
graduagdo. Como atividades académicas do Centro destacam-se, ainda, as de pesquisa e
extensdo, em resposta ds demandas do setor produtivo, do poder publico constituido e da

sociedade em geral.

Atualmente, ao aderir ao Plano de Expansdo da Rede Federal de Educagdo Profissional e
Tecnolégica, a Unidade Sede situada no Maracand, com mais de noventa anos de existéncia,
passou a contar com diversas Unidades de Ensino Descentralizadas (UnEDs) e um Nicleo
Avangado, ou seja, com diversos campi. A primeira UnED a ser inaugurada foi a de Nova
Tguagu, em agosto de 2003, em seguida a de Maria da Graga, em junho de 2006. Dois anos
e trés meses depois, foi inaugurada a UnED de Petrdpolis, em setembro de 2008, em
seguida, em dezembro do mesmo ano, a UnED de Nova Friburgo. Em 2010, foram
inaugurados a UnED de Itaguai e o Nicleo Avangado de Valenga. Apesar da UnED de
Ttaguai ter sido simbolicamente inaugurada em 2010, o inicio do seu primeiro curso ja havia

ocorrido em setembro de 2008.



A apresentagdo da UnED de Ttaguai e do Nicleo Avangado de Valenga a sociedade como
Unidades federais de educagdo aconteceu no dia 01 de fevereiro de 2010, em cerimdnia
realizada na capital da Replblica, em que o ex-presidente Luiz Indcio Lula da Silva
inaugurou, simultaneamente, 78 Unidades da Rede Federal de Educagdo, Ciéncia e

Tecnologia.

A vinculagdo do Ndcleo Avangado de Valenga ao CEFET/RJ advém da federalizagdo do
Instituto Técnico e Profissionalizante do Vale do Rio Preto - ITERP, no municipio de
Valenga. O ITERP foi construido e equipado com recursos provenientes do Programa de
Expansdo da Educagdo Profissional - PROEP, por forga de convénio celebrado entre o

Ministério da Educagdo e a Fundagdo Educacional D. André Arcoverde.

A inauguragdo de mais uma UnED, desta vez em Angra dos Reis, teve sua inauguragdo
oficial em cerimdnia no Paldcio do Planalto, em novembro de 2010. Nesta ocasido, o
Presidente da Republica inaugurou, ao lado do ministro da Educagdo, 30 escolas federais de
educagdo profissional e 25 campi de 15 universidades federais. A figura a seguir apresenta

o Sistema CEFET/RJ, jd com a inclusdo da UnED Angra dos Reis.

UnED Nova Friburgo  § 7

UnED Petrdpolis
Nucleo Avangado deValenga |

m E -

P O,

7 UnED Nova Iguagu
e

PR Unidade Maracand (sede}

UnED Angra dos Reis \
—e ) UnED Maria da Graga
UnED Ttaguai

Sistema CEFET/R)

Fonte: PDI 2010-1014.

Constituindo, com os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, a
Universidade Tecnoldgica Federal do Parand, o Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de
Minas Gerais e Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais, a Rede Federal de
Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica instituida pela Lei n 11892, de 29

de dezembro de 2008, o CEFET/RJ, como consta no PDI 2010-2014, continua a



reconhecer-se como Instituigdo dedicada aformagdo de profissionais capazes de, em
diferentes niveis de intervengdo, aplicar conhecimentos técnicos e cientificos as
atividades de produgdo e servigos, sem perder de vista a dindmica social do

desenvolvimento.

Atualmente o CEFET/RJ aguarda o encaminhamento do MEC ao pleito apresentado
oficialmente, relativo a transformagdo do Centro em Universidade Tecnoldgica, mediante
exposigdo de motivos e projetos, notadamente em dezembro de 2005, setembro de 2007
e abril de 2009. O crescimento institucional atingido justifica o desejo do reconhecimento
externo do Centro como Instituigdo de Ensino Superior, com ciéncia da importdncia da

manutengdo e crescimento dos cursos técnicos de nivel médio.

A fungdo social do CEFET/RJ é promover o ser humano, traduzida na democratizagdo do
acesso, na permanente busca da qualidade da educagdo publica e no desenvolvimento
cientifico-tecnolégico como vetor de atendimento a demandas sociais, estendendo

beneficios a comunidade, mediante cursos e servigos.

Como Instituigdo integrante da rede de Educagdo Superior, o CEFET/RJ participa do
Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior, instituido pela Lei n® 10.861, de
14/04/2004, sendo submetido a trés modalidades de instrumentos de avaliagdo, aplicados
em diferentes momentos: avaliagdo das instituicdes de Educagdo Superior (AVALIES);
avaliagdo dos cursos de graduagdo (ACG) e avaliagdo do desempenho dos estudantes

(ENADE).

A avaliagdo das instituigdes de Educagdo Superior se desenvolve em duas etapas
principais: a autoavaliagdo - coordenada pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) e a
avaliagdo externa - realizada por comissées desighadas pelo INEP. O presente relatério
tem como objeto a avaliagdo da Instituicdo de Educagdo Superior CEFET/RJ em sua etapa

de auto-avaliagdo.



Segundo as Orientagdes Gerais para o Roteiro da autoavaliagdo das Instituigdes
fornecidas pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior - CONAES (2004,

p.5)!, a avaliagdo interna ou autoavaliagdo tem como principais objetivos:

produzir conhecimentos, por em questdo os sentidos do conjunto de
atividades e finalidades cumpridas pela Instituigdo, identificar as causas
dos seus problemas e deficiéncias, aumentar a consciéncia pedagdgica e
capacidade profissional do corpo docente e técnico-administrativo,
fortalecer as relagdes de cooperagdo entre os diversos atores
institucionais, tornar mais efetiva a vinculagdo da Instituicdo com a
comunidade, julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas
atividades e produtos, além de prestar contas a sociedade.

Assim, a autoavaliagdo ajuda a identificar as fragilidades e potencialidades da
Instituicdo em suas dez dimensdes previstas por lei, tornando-se um importante
instrumento para tomada de decisdes. O relatério produzido a partir de tal instrumento
deve conter andlises, criticas e sugestdes. Antes do préximo item, serd dada uma visdo
geral da IFES no quesito Ensino Superior, para que suas especificidades sejam

compreendidas e se conhega um pouco dos atores do processo.

A Tabela 1.2 apresenta a distribuigdo dos alunos do Ensino Superior por cursos e
programas em 2010.2. Com relagdo ao corpo docente, segundo o DRH, no final do primeiro
semestre de 2010, a Instituigdo contava com 426 docentes atuando no ensino médio,
técnico e superior. Destes, aproximadamente 40% sdo doutores, 45% mestres, 9%
especialistas e 6% graduados. A titulagdo em nivel de mestrado e doutorado €, portanto, de
85% do corpo docente. A Tabela 1.3 apresenta a distribuigdo do corpo téchico

administrativo em 2010.2.

'BRASIL. Ministério da Educagdo. SINAES - Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior.
Orientagdes Gerais para o Roteiro da Auto-Avaliagdo das Instituigdes. Brasilia: Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2004.



Tabela 1.2 - Distribuigdo do Corpo Discente do Ensino Superior em 2010.2

N° de alunos do Ensino Superior matriculados por cursos e programas em 2010.2

Unidade | Campus T Campus Campus
Cursos e Programas Sede Nova N Nova ,
- Petroépolis A Itaguai
Maracana | Iguagu Friburgo
Superiores de Tecnologia 393 - 139 89 -
Graduagao Bacharelado 2.241 418 - - 40
Licenciatura - - 80 66 -
Total de Alunos da Graduagdo 2634 418 219 155 40
Total Geral Graduagdo 3466
P6s-Graduagdo (Mestrado) 162 - - - -
Presenciais 69 - - 57
P6s-Graduagdo Lato
Sensu Educagdo a
A . 70 - - - -
distancia
Total de Alunos da Pés-Graduagdo 301 - - 57 -
Total Geral Pés-Graduagao 358
TOTAL (Graduagdo + P6s) 2.935 418 219 212 40

3.824

Fonte: DIGES, SIE, 2010.2 e DIPPG, dez/2010.

Tabela 1.3 - Distribuigdo do Corpo Técnico-Adminsitrativo em 2010.2

Quantitativo de Cargos Técnico-Administrativos em Educagao por Nivel Classificado em 2010
(Classificagdo com base na Lei no 11.091/2005)

Unidade | Campus Campus Campus Campus
Nivel de Classif. Cargo Sede Nova pus Nova pu:
" Petrdpolis ; Itaguai
Maracana| Iguagu Friburgo
A Aucxiliar Operacional - - - - =
TOTAL - - - -
B Auxiliar de Artes Graficas 1 - - -
TOTAL 1 - - -
Assistente de Laboratorio 2 1 - -
Assistente de Alunos 4 6 1 2
Auxiliar em Administracao 56 2 - -
Auxiliar em Assuntos Educag. 1 - - -
Continuo 3 - - -
C
Contramestre/Oficio 4 - - -
Motorista 4 - - -
Operador de Maq. Copiadora 1 - - -
Porteiro 9 - - - 1
Telefonista 2 - - -
TOTAL 86 9 1 2 1
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Assistente em Administragao
Desenho Técnico/Especialida.
Mestre de Edificagoes e Infra.
Técnico de Tecnologia da Info.
Técnico em Arquivo
D Técnico em Artes Graficas
Técnico em Contabilidade
Técnico em Eletrotécnica
Técnico em Secretariado
Técnico de Laboratério/Area
Vigilante
TOTAL
Administrador
Analista de Tecnologia da Info.
Arquiteto/Urbanista
Arquivista
Assistente Social
Bibliotecario(a) — Documental.
Contador
Economista
Enfermeiro/Area
Engenheiro/Area
Engenheiro/Area-Mecanico
Jornalista
Médico/Area
Odontélogo
Pedagogo/Area
Programador Visual
Psicologo
RelagGes Publicas
Socidlogo
Técnico em Assuntos Educac.
TOTAL
TOTAL GERAL
392

133

164

© W W

N N

15
68
318

19

33

19

10
18

Fonte: DRH, dez/2010.

2.1-Processo de Trabalho Desenvolvido

Para promover o processo de autoavaliagdo institucional de 2010, a CPA seguiu um
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cronograma de atividades, considerando as diretrizes para a avaliagdo das Instituigdes de
Educagdo Superior, as orientagdes gerais para o Roteiro da Autoavaliagdo das Instituigoes

fornecidas pela CONAES, e levando em conta a missdo e os objetivos da Instituigdo.

O roteiro de autoavaliagdo institucional compreende trés etapas bdsicas, algumas das
quais podem ser desenvolvidas simultaneamente. Sdo elas: a preparagdo, o desenvolvimento
e a consolidagdo. A primeira etapa, denominada preparagdo, abrange o planejamento do
projeto e a sensibilizagdo da comunidade. A segunda etapa, correspondente ao
desenvolvimento, consiste na concretizagdo das atividades planejadas. A terceira e Ultima
etapa refere-se a elaboragdo, divulgagdo e andlise do relatdrio final. Considerando este

contexto foram previstas as sequintes atividades, conforme a Tabela 1.4:

Tabela 1.4 - Lista de Atividades Programadas pela CPA

Item Atividades a serem desenvolvidas

Elaboragdo do Planejamento

Atualizagao dos instrumentos de coleta

Sensibilizacdo da comunidade

Aplicacdo dos Instrumentos de Pesquisa
Coleta de dados
Processamento dos dados

Anélise dos dados

Elaboragao e entrega do relatério Final ao Conselho Diretor e ao INEP

O N[O U WIN|F-

Divulgagdo dos resultados a comunidade

A relagdo das dimensdes consideradas no processo de avaliagdo, de acordo com o artigo
3° da Lei n°. 10.861/04 e as subcomissdes de trabalho propostas sdo apresentadas ha

Tabela 1.5, a seguir:

Tabela 1.5 - Dimensdes Avaliadas e Subcomissées de Trabalho

Dimensoes: Servidores:
D1 A missdo e o PDI Presidente: Carmelita Alves
Membros: Esther Provenzano
Gisele Vieira

Marina Brochado
Rafael Ribeiro

D2 A politica para o ensino, a pesquisa, a pos- Presidente: Gisele Vieira
graduagdo, a extensdo e as respectivas normas | Membros: Aline Gesualdi
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de operacionalizacdo Cristévao Braga
Eduardo Gatto
Esther Provenzano
Jonathan Silva

D3 A responsabilidade social da Instituigdo Presidente: Luiz José Cavalcante

Membros: André Daibert
Cristovao Braga
Jorge Apolinario
Silvana Bezerra
Jonathan Silva

D4 A comunicag¢do com a sociedade Presidente: Silvana Bezerra
Membros: André Daibert
Esther Provenzano
Luiz José Cavalvante

Pedro Mello
D5 As politicas de pessoal e de carreira dos corpos | Presidente: Eduardo Gatto
docente e técnico-administrativo Membros: Cristévdo Braga
Gisele Vieira

Jorge Apolinario
Marina Brochado
D6 Organizagdo e gestdo da Instituicdo Presidente: Marina Brochado
Membros: Carmelita Alves
Esther Provenzano
Silvana Bezerra
Rafael Ribeiro

D7 Infraestrutura fisica Presidente: André Daibert
Membros: Aline Gesualdi
Gisele Vieira
Jorge Apolinario
Pedro Mello
D8 Planejamento e avalia¢do Presidente: Esther Provenzano
Membros: Aline Gesualdi

Carmelita Alves
Luiz José Cavalcante
Silvana Bezerra

Ricardo Silva
D9 Politica de atendimento aos estudantes Presidente: Cristévao Braga
Membros: Eduardo Gatto

Luiz José Cavalcante
Paulo Broges*

Ricardo Silva
D10 | Sustentabilidade financeira Presidente: Jorge Apolinario*
Membros: André Daibert

Marina Brochado
Paulo Borges
Pedro Mello

* O técnico-administrativo Jorge Apolindrio solicitou sua exclusdo da comissdo, hdo tendo sido ainda indicado um substituto.

O diagndstico da Instituigdo € obtido a partir da coleta, processamento e andlise dos
dados. Tais dados quando coletados e processados constituem um banco de dados. Depois
de analisd-los, a comissdo sistematizou os relatérios de cada dimensdo, objetivando
produzir o presente Relatério Final, que serd enviado ao INEP/CONAES e terd uma cépia
entregue ao Conselho Diretor da Instituicdo. Os resultados serdo, em seguida,

apresentados e colocados no site da Instituigdo.
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2.2-Metodologia e Instrumentos

Pode-se dizer que a aplicagdo da autoavaliagdo em 2010, de forma geral, foi bem mais
simples do que a que ocorreu em 2009, uma vez que quase todo o processo jd estava
dominado e a comunidade mais receptiva. Na avaliagdo anterior, foram necessdrias diversas
reunides até o produto final. Desta vez, os instrumentos jd estavam prontos, sendo
necessdrio apenas atualizd-los ou aperfeigod-los. Com isto, conseguiu-se atingir um publico

muito maior do que a avaliagdo anterior.

A metodologia proposta buscou articular as diretrizes para avaliagdo e as orientagdes
gerais para a implementagdo do processo autoavaliativo estabelecidas pela CONAES, com a

missdo do CEFET/RJ, o PDI, a identidade da Institui¢do e a sua cultura de avaliagdo.

A autoavaliagdo das dez dimensdes previstas pela Lei n°. 10.861/04 foi realizada
utilizando-se vdrios procedimentos metodoldgicos, dentre os quais se destacam: reunides
sistemdticas da Comissdo Propria de Avaliagdo, pesquisa documental, elaboragdo de
questiondrios, entrevistas, assim como outros procedimentos utilizados nos estudos

especiais.

Os questiondrios aplicados foram amplamente discutidos nas reuniées da CPA e
abrangem as dez dimensdes previstas. Tais instrumentos se encontram no Anexo A e foram
elaborados de forma diferenciada, considerando todos os atores do processo: discentes,
docentes e técnico-administrativos. Os questiondrios foram disponibilizados de forma on-

line com o auxilio do departamento de Tecnologia da Informagdo (DTINF).

Na avaliagdo de 2009, alunos da graduagdo e técnico-administrativos acessavam os
questiondrios através de um /ink no site da Instituigdo. Os professores eram conduzidos
ao questiondrio ao acessarem o Portal do Professor no momento do langamento de notas
realizado no segundo semestre. Tal lancamento também é feito de forma on-/ine. Foi
fornecido o enderego de e-mail cpa.cefetrj@gmail.com para sugestdes, criticas ou

esclarecimento de duvidas.
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Na avaliagdo de 2010, os técnico-administrativos continuaram a acessar os questiondrios
através de um /ink no site da Instituigdo. No entanto, com relagdo aos alunos da graduagdo,
decidiu-se alterar o procedimento utilizado, com o intuito de aumentar o nimero de
avaliagées. Assim, os alunos foram conduzidos ao questiondrio no momento da confirmagdo
de matricula. Em 2010, os alunos da pds do Maracand também participaram da avaliagdo.
Porém, estes foram convidados a atuar no processo com o auxilio da prépria secretaria da
pos. Com relagdo aos professores, manteve-se o mesmo procedimento, ou seja, os
professores foram conduzidos ao questiondrio ao acessarem o Portal do Professor no
momento do langamento de notas. Manteve-se também o mesmo endereco de e-mail
cpa.cefetrj@gmail.com para sugestdes, criticas ou esclarecimento de dividas. Assim, o
processo tem inicio apds a P2, realizada no segundo semestre do ano, momento em que os
professores sdo conduzidos a avaliagdo, e termina apés a confirmagdo de matricula dos
alunos, realizada no inicio do ano seguinte, momento em que os alunos sdo conduzidos a

avaliagdo.

Para medir o indice de satisfagdo ou insatisfagdo da comunidade, as perguntas
apresentadas hos respectivos questiondrios, em sua maioria, possuiam quatro escalas de

respostas, apresentadas a seguir:

1- 2- 3- 4-
Insuficiente(s) ou Ruim(ns) | Suficiente(s) ou Regular(es) Bom(ns) ou Boa(s) Otimo(s) ou Otima(s)

Na elaboragdo dos questiondrios, na medida do possivel, procurou-se priorizar a
objetividade, evitando a produgdo de questiondrios longos. Os dados colhidos foram
dispostos em tabelas do Excel e processados pelo DTINF. Este processamento incluiu a
disposigdo dos dados em forma de grdficos, considerando a Instituigdo como um todo
(Sede e campi com ensino superior). Qualquer disposi¢do que exigisse uma filtragem mais
especifica, por campus ou por curso, por exemplo, teria que ser feita a parte pela comissdo.
Para auxiliar neste processo foi colocado um estagidrio a disposigdo da CPA, uma vez que
todos os membros estavam trabalhando na andlise dos dados de suas respectivas dimensdes
e ndo haveria tempo hdbil para estarem envolvidos em todos os processamentos

necessdrios. Assim, podem ser gerados também os dados por Unidade, por curso e por
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departamento para uma andlise mais profunda da Instituigdo, embora a andlise deste

relatorio esteja voltada para a Instituigdo como um todo.

A etapa referente d sensibilizagdo ocorreu em paralelo com outras atividades. Foram
aplicados indmeros instrumentos, entre eles, e-mails eletrénicos, reuniées, chamadas no

site da Instituigdo, etc.

Além das agdes de sensibilizagdo planejadas e realizadas pela CPA, cada membro da
comissdo agia como um multiplicador, procurando sensibilizar o maior ndmero possivel de
participantes do processo. A CPA contou com o apoio das Diregdoes e Chefes de
departamentos para a divulgagdo do questiondrio formulado e para a andlise das dez
dimensdes indicadas pela CONAES, no que se refere a documentagdes, dados necessdrios
e visitas setoriais. Sabe-se que o conjunto de informagdes obtido, apds exame e
interpretagdo, permitird compor uma visdo diagnhéstica das dez dimensdes analisadas,
contribuindo, dessa maneira, para a melhoria da qualidade e o fortalecimento institucional.
Assim, cada um foi solicitado a ser um multiplicador, passando aos seus pares, professores,
alunos e técnico-administrativos de contato toda a importdncia do processo e da

participagdo efetiva da comunidade.

2.3-Principais Dificuldades

A principal dificuldade encontrada pela comissdo estd relacionada ao fato de muitas
informagdes importantes so estarem disponiveis apés a data de envio solicitada pelo INEP,
que corresponde a 30/03/2011. Como a avaliagdo tem inicio no segundo semestre de 2010,
os dados referentes aos cursos, alunos, professores, técnico-administrativos e eventos
realizados correspondem ao ano de 2010. No entanto, diversos desses dados ainda ndo
estdo disponiveis em margo de 2011, o que inviabiliza a entrega do relatério completo na

data solicitada.

Dessa forma, a comissdo realiza todas as andlises que sdo possiveis e aguarda o restante

das informagdes para finalizar o relatdrio, que é enviado assim que ocorre a conclusdo de
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todo o processo. A comissdo sugere inclusive ao INEP que o ideal seria que a entrega do
relatorio fosse realizada sempre no final do ano seguinte a avaliagdo ou a partir dai. Isto
facilitaria os trabalhos da comissdo e evitaria as solicitagoes antecipadas de informagdes

que ainda ndo se encontram consolidadas e colocadas no site da Instituigdo.

2.4-Populagdo

Considerando que todas as diretrizes e orientagoes da CONAES estdo voltadas para a
autoavaliagdo de Instituigdes de Educagdo Superior, decidiu-se focar a avaliagdo interna do
CEFET/RJ no ensino superior. Logicamente, dadas as caracteristicas de verticalizagdo do
ensino do Centro que apresenta, além do ensino superior, ensino médio e técnico, muitas
vezes é necessdrio relacionar tal avaliagdo com o restante da Instituigdo. Ndo se pode
esquecer que hd espagos comuns compartilhados por alunos de diversos niveis, sejam eles
de lazer, laboratdrios, biblioteca, entre outros. E isso que torna o CEFET uma entidade

peculiar em relagdo ds demais instituigdes de ensino superior.

A populagdo, ou sujeitos participantes do processo que devem ser observados nesta
andlise, sdo todos os que compdem a comunidade académica e atuam, de uma forma ou de
outra, no ensino superior. Assim, para simplificar, o termo “"comunidade académica” serd
usado para representar o corpo docente que atua no ensino superior, o corpo discente do
ensino superior e o corpo técnico-administrativo do CEFET/RJ. A andlise realizada pela
comissdo envolveu todos os campi com curso superior criados até o primeiro semestre de
2010, ou seja, a Unidade Sede situada ho Maracand e os campi de Nova Iguagu, Petrépolis e
Nova Friburgo. O campus de Itaguai iniciou seu curso de Engenharia Mecdnica ho segundo
semestre de 2010, portanto ndo entrou nesta avaliagdo. Esta decisdo se deu porque como a
avaliagdo ocorre a partir do segundo semestre de 2010, sé haveria a tfurma do primeiro
periodo para participar. Assim, achou-se mais conveniente aguardar um pouco a entrada do
campus de Itaguai para que todos os seus participantes estivessem em melhores condigdes

de avaliar todas as dimensdes solicitadas pela CONAES.
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2.4.1-Populagdo: Corpo Discente

O total de alunos de Graduagdo da Instituigdo considerando a Sede e os campi com
ensino superior, conforme apresentado na Tabela 1.2, é de 3466 alunos. Como o campus de
Ttaguai ndo entrou na avaliagdo, uma vez que seu Unico curso superior, com seus 40 alunos,
estava em seu primeiro periodo, o total de alunos do ensino superior habilitados para a
avaliagdo foi reduzido de 3466 para 3426 alunos. A populagdo de alunos de graduagdo
considerada, em 2010.2, na andlise realizada pela comissdo, pode ser observada na tabela
1.6, a seguir. Tais alunos sdo os que de fato participaram da avaliagdo. Na dltima linha da
tabela, pode-se observar quanto em porcentagem esses alunos representam considerando o

universo de alunos do ensino superior da Institui¢do habilitados.

Tabela 1.6 -Alunos de Graduagdo Participantes do Processo de Avaliagdo

ALUNOS - GRADUAGCAO
N° de Alunos Respondentes (RA) RA

Unidade Sede (Maracana)

Cursos — Nivel Graduagdo (Bacharelado)

Administracdo Industrial 403
Engenharia Industrial de Controle e Automagéo* 138
Engenharia Civil 225
Engenharia Elétrica 591
Engenharia de Produgdo 325
Engenharia Mecanica 525
Total de Alunos (Bacharelado) Respondentes 2207
Cursos — Nivel Graduagao (Superior de Tecnologia)

Tecndlogo em Gestdao Ambiental 161
Tecndlogo em Sistemas para Internet 158
Total de Alunos (Superior de Tecnologia) Respondentes 319
Alunos da Graduacgdo da Unidade Maracand Respondentes 2526
Cursos — Nivel Graduagdo (Bacharelado)

Engenharia de Producao 271
Engenharia Industrial de Controle e Automacgao 242
Alunos da Graduagdo da Unidade Nova Iguagcu Respondentes 513

Campus Nova Friburgo
Cursos — Nivel Graduagdo (Licenciatura)

Licenciatura em Fisica | 50
Cursos — Nivel Graduagao (Superior de Tecnologia)

Tecndlogo em Gestdo de Turismo 68
Alunos da Graduagdo da Unidade Nova Friburgo Respondentes 118

Campus Petrépolis
Cursos — Nivel Graduagao (Licenciatura)

Licenciatura em Fisica | 69

Cursos — Nivel Graduagao (Superior de Tecnologia)

Tecndlogo em Gestdo de Turismo 122

Alunos da Graduagdo da Unidade Petrépolis Respondentes 191

Total de Alunos de Graduagao Respondentes da Instituicdo (todas as Unidades) 3348

Total de Alunos de Graduagao Matriculados (todas as Unidades) 3426

Porcentagem de Alunos de Graduagio Respondentes (todas as Unidades) 97,7 % 18

*0 curso de Engenharia Industrial de Controle e Automagdo da Unidade Sede pertence ao Depto. de Elétrica.
O curso de Engenharia Elétrica abrange as seguintes énfases: Eletronica, Eletrotécnica e Telecomunicagdes.



E importante ressaltar que em 2010, a participagdo dos alunos de graduagdo subiu de
9,2% para 97,7%, ou seja, houve a participagdo de quase 100% dos alunos. Tal fato foi
muito enriquecedor para o processo, mas somente foi alcangado porque os alunos foram

conduzidos ao questiondrio no momento de confirmagdo de matricula.

Para uma idéia da distribuigdo dos alunos de graduagdo respondentes por Unidade, pode-

se observar o grdfico a seguir:

» Maracana (2526)

= Novalguacu (513)

» Petrdpolis (191)
15% Nova Friburgo (118)

Evidentemente, a Unidade Sede do Maracand possui o maior nimero de respondentes,
dentre todas as Unidades. Em seguida aparecem as UnEDs de Nova Iguagu, Petrdpolis e
Nova Friburgo, sendo a Unidade de Nova Friburgo a mais recente das quatro consideradas.
Os cursos com o maior nimero de alunos respondentes por Unidade foram: na Unidade do
Maracand - o de Engenharia Mecdnica; na Unidade de Nova Iguagu - o curso de Engenharia
de Produgdo; nas Unidades de Petrépolis e de Nova Friburgo - o curso de Tecndlogo em
Gestdo de Turismo. Cabe informar que o curso de Engenharia Civil é o curso de graduagdo
mais recente da Unidade do Maracand, implantado em 2007.2, estando no momento da
aplicagdo do instrumento, em seu 7° periodo. O grdfico a seguir mostra a distribui¢do de

alunos respondentes por curso.
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= Engenharia Mecanica (525)
Tecn6logo em Gestéo
Ambiental (161)

Técnoblogo em Sistemas
para Internet (158)

= Licenciatura em Fisica (119)

= Técnblogo em Gestéo
de Turismo (190)

o Sem resposta (1)

No grdfico anterior, o nimero de alunos do curso de engenharia de produgdo ilustrado
corresponde ao somatério dos alunos do Maracand com os de Nova Iguagu, o mesmo ocorre
para o curso de Engenharia de Controle e Automagdo. Jd o nimero de alunos do curso de
Tecnélogo em Gestdo de Turismo ilustrado corresponde ao somatério dos alunos de
Petrépolis com os de Nova Friburgo, o mesmo ocorre para o curso de Licenciatura em
Fisica. Assim, vale observar que considerando todos os cursos de forma individual, o curso
que envolve o maior ndmero de alunos é o curso de engenharia mecdnica. Em termos de
departamento, o departamento de elétrica, com seus quatro cursos e o departamento de
mecdnica, com seu Unico curso, pertencentes a Unidade Maracand compreendem o maior
nimero de alunos. Em seguida, vem o departamento de Administragdo Industrial, fambém

com um Unico curso, pertencente a Unidade Maracand.

Avaliagdo semelhante foi realizada com os alunos da pds-graduagdo, conforme ilustrado
na tabela 1.7, a sequir. No entanto, neste caso, decidiu-se realizar a avaliagdo apenas com
os alunos do Maracand, com auxilio da propria secretaria da pés do Maracand. Uma vez que
neste caso, o DTINF ndo teria acesso para colocar o questiondrio on-/ine no momento de
confirmagdo de matricula, como foi feito com os alunos da graduagdo. Cabe lembrar
também que as matriculas dos alunos da graduagdo e dos alunos da pds ocorrem em

momentos diferentes.
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Tabela 1.7 - Alunos de Pés-Graduagdo

ALUNOS POS-GRADUACAO
Total de Alunos (TA)*; N° de Alunos de Respondentes (RA) | TA | RA
Unidade Sede (Maracana)
Cursos — Nivel Pds-Graduagao (Strictu Sensu)

Mestrado em Tecnologia (PPTEC) 60 19
Mestrado no Ensino de Ciéncias e Matematica (PPECM) 37 8
Mestrado em Engenharia Mecanica e Tecnologia de Materiais (PPEMM) 33 8
Mestrado em Engenharia Elétrica (PPEEL) 22 3
Mestrado em Ciéncia, Tecnologia e Educagdo (PPCTE) 10 -
Total de Alunos (Strictu Sensu) 162 38
Porcentagem de alunos de Pés-Graduagao Strictu Sensu Respondentes 22,2%
Cursos — Nivel Pés-Graduagao (Lato Sensu)

Especializagdo em Educagdo Tecnoldgica (Universidade Aberta do Brasil)* 70
Relagdes Etnico-Raciais e Educagdo: Uma Proposta de (RE) Construgdo do Imagindrio Social | 69 1
Total de Alunos (Lato Sensu) 139
Alunos da Pés-Graduagdo da Unidade Maracana (Strictu Sensu + Lato Sensu) 301 41
Porcentagem de Alunos de Pés-Graduagdo Respondentes (Strictu Sensu + Lato Sensu) 13,6%

Campus Nova Friburgo
Cursos — Nivel Pés-Graduagdo (Lato Sensu)

Novas Tecnologias Aplicadas ao Estudo de biossistemas 7 -
Cultura(s) na América Latina: por uma Educacdo do Olhar 27 -
Gestdo Patrimonial e Ambiental em Turismo 23 -
Alunos da Pds-Graduagdo da Unidade Nova Friburgo 57 -
Total de Alunos de Pés-Grad (Strictu Sensu) (todas as Unidades) 162 -
Total de Alunos de Pds-Grad (Lato Sensu) (todas as Unidades) 196 -
Total de Alunos de Pés-Graduagdo da Instituicdo (todas as Unidades) 358 -

‘Compreende o pélos: Campo Grande (23); Volta Redonda (20); Macaé (15); Angra dos Reis (12). Fonte: DIPPG, dez/2010.

O ndmero de alunos respondentes da pds-graduagdo Strictu Sensu, conforme pode ser
observado na tabela anterior, corresponde a 22,2% do total de matriculados. Os alunos do
Mestrado em Ciéncia, Tecnologia e Educagdo (PPCTE) ndo participaram do processo,
considerando que o curso era muito recente. Assim, sem considerar a participacdo dos
alunos do PPCTE, o nimero de alunos respondentes da pds-graduagdo Strictu Sensu, sobe
para 23,7% do total habilitado. Com relagdo ao nimero de alunos respondentes da pés-
graduagdo como um todo (Strictu Sensu+ Lato Sensu), a porcentagem foi 13,6% do total de
habilitados. Ndo se pode esquecer que tais alunos eram convidados a participar e ndo

conduzidos ao processo como os de graduagdo.

Para uma idéia da distribuigdo de alunos da pés-graduagdo respondentes por curso, pode-

se observar o grdfico a seguir:

21



= Mestrado em Tecnologia
(19)

= Mestrado em Ensino de
Ciéncias e Matematica
(8)

» Mestrado em Engenharia
Mecanica e Tecnologia de
Materiais (8)

Mestrado em Engenharia
Elétrica (3)
Especializagao em
Educagao Tecnologica
(Universidade Aberta do
Brasil) (2)

Relagdes

Etnicorraciais e
Educacao (1)

20%

20%

46%

Os alunos de graduagdo e de pés-graduagdo avaliaram a Instituigdo, o curso a que
pertenciam e os professores das disciplinas que estavam cursando. A Udltima avaliagdo
citada, alunos avaliando professores, foi feita de forma geral. No entanto, a idéia inicial
era uma avaliagdo individual na qual, apés finalizados os trabalhos, cada professor poderia
ter acesso d sua avaliagdo. Porém, para isso, o aluno deveria acessar sua grade de
disciplinas. Deveria, entdo, clicar em uma por uma e fazer as respectivas avaliagoes.
Sabendo da quantidade de dados envolvidos e que ndo havia tempo hdbil para tal
implementagdo pelo DTINF e testes de provdveis erros, optou-se por uma andlise mais
geral. Uma vez realizados todos os testes necessdrios para a seguranga deste tipo de
avaliagdo, esta poderd ser utilizada em futuras andlises. E importante lembrar que tal
procedimento necessitard de um maior tempo disponivel por parte dos alunos para o
questiondrio, pois muitos cursam diversas disciplinas. Talvez a solugdo seja desmembrar o
instrumento, aplicando este tipo de avaliagdo em um momento diferente, como fazem

algumas outras IES.
2.4 .2-Populagdo: Corpo Docente

A populagdo de docentes considerada na andlise realizada pela comissdo em 2010.2,
voltada para a Educagdo Superior, estd ilustrada na tabela a seguir. Como todos os
professores da pds sdo professores também da graduagdo ou do técnico, eles estdo

incluidos na tabela ilustrada. Ndo ha professores que atuam somente na pos.
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Tabela 1.8 - Professores Participantes do Processo de Avaliagdo

DOCENTES
N° de Respondentes* (RP) RP
Unidade Sede (Maracana)

Profs. do Depto. de Administragdo Industrial 11
Profs. do Depto. de Engenharia Civil 11
Profs. do Depto. de Engenharia Elétrica 26
Profs. do Depto. de Engenharia de Producdo 13
Profs. do Depto. de Engenharia Mecanica 22
Profs. do Depto. de Disciplinas Basicas e Gerais 37
Profs. dos Cursos Superiores de Tecnologia 17
Total de Professores da Unidade Maracana Respondentes 137
Total de Professores que atuam na Pds do Maracana Respondentes 39
Total  de Professores da Unidade Maracan3 212
Total  de Professores que atuam na P6s do Maracana 65
Porcentagem de Professores Respondentes da Unidade Maracana 64,6%
Porcentagem de Professores da Pds Respondentes da Unidade Maracana 60,0%

Campus Nova Iguagu

Profs. do Depto. de Engenharia de Produgdo 6
Profs. do Depto. de Engenharia Industrial de Controle e Automacao 8
Profs. do Depto. de Disciplinas Basicas e Gerais 9
Total de Professores da Unidade Nova Iguagu Respondentes 23
Total  de Professores da Unidade Nova Iguagu 61
Porcentagem de Professores Respondentes da Unidade Nova Iguagu 37,7%
Profs. do Curso de Licenciatura em Fisica 10
Profs. do Curso Superior de Tecnologia (Tecndlogo em Gestdo de Turismo) 8
Total de Professores da Unidade Petrépolis Respondentes 18
Total  de Professores da Unidade Petropolis 22
Porcentagem de Professores Respondentes da Unidade Petrépolis 81,8%
Profs. do Curso de Licenciatura em Fisica 8
Profs. do Curso Superior de Tecnologia (Tecnélogo em Gestdo de Turismo) 11
Professores da Unidade Nova Friburgo Respondentes 19
Professores que atuam na Pds de Nova Friburgo Respondentes 9
Total de Professores da Unidade Nova Friburgo 19
Total . de Professores que atuam na Pés de Nova Friburgo 17
Porcentagem de Professores Respondentes da Unidade Nova Friburgo 100%
Porcentagem de Professores da P6s Respondentes da Unidade Nova Friburgo 52,9%
Total de Professores Respondentes que atuam no Ensino Superior (todas as Unidades) 197
Total  de Professores da Instituicdo que atuam no Ensino Superior (todas as Unidades) 314
Porcentagem de Professores Respondentes que atuam no Ensino Superior (todas as Unidades) 62,7%

P
O numero de profs respondentes refere-se aos lotados nos respectivos deptos, atuantes em seus cursos ou em algum outro. Além disso, estdo incluidos os
professores do técnico que ministram aulas nos respectivos deptos.
A

O Depto. de Engenharia Elétrica envolve professores das seguintes énfases: Eletronica, Eletrotécnica e Telecomunicagdes e professores do curso de Engenharia

Industrial de Controle e Automagdo da Unidade Sede.
O total de profs apresentado refere-se aos lotados nos respectivos deptos e atuantes em seus cursos. Dados fornecidos pela DERAC,2010 e processados pela CPA.

Os docentes avaliaram a Instituigdo e o curso relacionado ao departamento em que
estdo lotados a partir dos questiondrios aplicados. Como cada curso compreende docentes
de diversas dreas, foi necessdrio optar por um critério de avaliagdo. Com o critério

adotado, o professor lotado no Departamento de Engenharia Elétrica, por exemplo, que

N
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ministra Eletricidade para o curso de Engenharia Mecdnica e outras disciplinas em seu

departamento avaliard o curso de Engenharia Elétrica e assim por diante.

O ndmero de professores fornecidos pela DERAC e processados pela CPA, referentes a
2010.2, refere-se ao total de professores atuantes nos cursos dos respectivos
departamentos em que estdo lotados. Deve-se lembrar que alguns professores estdo
lotados em um determinado departamento, mas lecionam em outro. Este é o caso, por
exemplo, dos professores lotados no Departamento de Engenharia Mecdnica, mas que ddo
aula apenas na Engenharia de Produgdo. Tais professores avaliardo o curso de Engenharia
Mecdnica e aparecerdo como respondentes de tal curso, mas ndo estdo contados no total de
professores atuantes do curso. Além disso, o total de professores respondentes inclui
também os professores do técnico que ministram aulas nos respectivos departamentos. Em
virtude da complexidade que envolve cada programa de curso e respectivos docentes, que
podem ministrar aulas em mais de um curso, fica dificil encontrar uma metodologia étima
de avaliagdo. No entanto, considerando-se uma série de fatores, decidiu-se optar pela
avaliagdo do professor em relagdo a Instituigdo e, também, ao curso associado ao

departamento de sua lotagdo.

Os professores do Departamento de Disciplinas Bdsicas e Gerais, ilustrado na tabela,
ministram aulas nos periodos iniciais de diversos cursos como, por exemplo, aulas de
Cdlculo, Fisica, Desenho, entre outras. Para os professores que também atuam na pds-
graduagdo, foi solicitada uma avaliagdo neste nivel. Convém mencionar que a maioria dos

professores da pés estd lotada nos Departamentos da Graduagdo.

Como pode-se verificar, mesmo os professores sendo conduzidos ao questiondrio no
momento do langamento de notas, o nimero de respondentes ndo foi de 100%, embora
possa ser considerado bom. Isto ocorreu porque alguns professores realizam o langamento
de notas diretamente através de um /ink, ndo passando necessariamente pela entrada do

portal do professor.
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O préximo grdfico mostra a distribuigdo dos docentes respondentes por Departamento

de lotagdo.

= Profs. do Depto. de
Administragao
Industrial (11)
= Profs. do Depto. de
23% Engenharia de Controle de
Automacgao Industrial
9% (somente profs da UnED
Nowva lguagu) (8)
= Profs. do Depto. de
Engenharia Ciwvil {11}
11% 6% Profs. do IF)epto. de )
Engenharia de Produgao
4%
(19)
Profs. do Depto. de
13% 10% Engenharia Elétrica (26)
Profs. do Depto. de
Engenharia Mecanica (22)
Profs. do Depto. de
Disciplinas Bésicas e Gerais (46)
m Profs.dos Cursos
Superiores de Tecnologia (36)
Profs.do Curso de
Licenciatura em Fisica (18)
Respondentes Unidade(s) No %
Profs. do Depto. de Administragdo Industrial Maracana 11 5.58
Profs. do Depto. de Engenharia Civil Maracand 11 5.58
Profs. do Depto. de Engenharia Elétrica’ Maracana 26 13.20
Profs. do Depto. de Engenharia de Produgdo Maracana + Nova lguagu 19 9.64
Profs. do Depto. de Engenharia Mecanica Maracana 22 11.17
Profs. do Depto. de Disciplinas Basicas e Gerais Maracand + Nova Iguagu 46 23.35
Profs. dos Cursos Superiores de Tecnologia Maracahé + Petrpolis + 36 18.27
Nova Friburgo
Profs. do Depto. de Engenharia Ind. de Controle e Automagdo Nova Iguagu 8 4.06
Profs. do Curso de Licenciatura em Fisica Petropolis + Nova Friburgo 18 9.14
Total: 197 100%

‘o Depto. de Engenharia Elétrica envolve profs das seguintes énfases: Eletronica, Eletrotécnica e Telecomunicagdes e profs do curso Engenharia Industrial de
Controle e Automagdo da Unidade Maracana.

2.4 . 3-Populagdo: Corpo Técnico- Administrativo

O total de técnico-administrativos da Instituigdo considerando a Sede e os campi com
ensino superior, conforme apresentado na Tabela 1.3, é de 392 técnicos. Como o campus de
Ttaguai com seus 4 técnicos ndo entrou na avaliagdo, uma vez que seu Unico curso superior

estava em seu primeiro periodo, o total de técnicos habilitados para a avaliagdo foi
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reduzido de 392 para 388 alunos. A populagdo de técnico-administrativos considerada nha
andlise realizada pela comissdo em 2010.2 que avaliou o CEFET/RJ estd ilustrada na Tabela

1.9, a seguir:

Tabela 1.9 - Técnico-Administrativos Participantes do Processo de Avaliagdo

TECNICOS ADMINISTRATIVOS
Total de Técnicos (TT) ; N° de Respondentes (RT); % de Respondentes | TT |RT | %
Total de técnicos da Unidade Maracana 318 | 21 | 6,6
Total de técnicos da Unidade Nova Iguagu 33| 3|91
Total de técnicos da Unidade Petrépolis 19| 3| 15,8
Total de técnicos da Unidade Nova Friburgo 18 1| 5,6
Total de técnicos da Institui¢do (todas as Unidades) 388 | 28 | 7,2

Fonte: DRH, dez./2010.

Em termos de porcentagem, convém observar que o campus de Petrdpolis se destaca,
como mostra a tabela anterior, pois seus respondentes representam 15,8% do total de

técnicos do campus.

Para uma idéia da distribuigdo dos técnico-administrativos respondentes por Unidade,

pode-se observar o grdfico a seguir:

» Maracana (21)

« Nova lguacu (3)

u Petrdpolis (3)
Nova Friburgo (1)

11%

4%

Como era esperado e pode ser verificado pelo grdfico, a Unidade Sede do Maracand, que
envolve o maior nimero de cursos, de alunos e de téchico-administrativos, abrange o maior
nimero de técnico-administrativos respondentes, correspondente a 75%, seguida pelas
UnEDs de Petrédpolis e Nova Iguagu e por fim, pela UnED de Nova Friburgo. Quando se
observa o total de respondentes, as UnEDs de Petrépolis e Nova Iguagu, representam

fatias semelhantes.
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O baixo indice participativo dos técnico-administrativos, comparado a participagdo dos
professores e alunos, se deve ao fato dos técnico-administrativos terem sido convidados a
participar, ndo sendo obrigatoriamente conduzidos ao processo, tais como os professores e
os alunos. Assim, esta avaliagdo envolveu 3614 respondentes, sendo 3348 alunos de
graduagdo, 41 alunos de pds-graduagdo, 197 professores e 28 técnico-administrativos. Em
comparagdo com a avaliagdo realizada no ano anterior, 2009, houve um crescimento muito

significativo do nimero de respondentes que evoluiu de 586 para 3614 respondentes.
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3. Desenvolvimento |

3.1 - Dimensdo 1: A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

a) Principais Aspectos Avaliados

a.1) Finalidades, objetivos e compromissos da Instituigdo, explicitados em documentos

oficiais.

Consideradas a finalidade e as caracteristicas atribuidas aos Centros Federais de
Educagdo Tecnoldgica e a responsabilidade social de que essas se revestem, o CEFET/RJ
assume como missdo institucional promover a educagdo mediante atividades de ensino,
pesquisa e extensdo que propiciem, de modo reflexivo e critico, na interagdo com a
sociedade, a formagdo integral (humanistica, cientifica e tecnoldgica, ética, politica e
social) de profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento cultural, tecnoldgico

e econdmico dessa mesma sociedade.

A missdo, os objetivos e os compromissos da Institui¢do estdo registrados no PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - PDI, com vigéncia 2010-2014. O PDI esta

condizente com a estrutura determinada pelo art.16 do Decreto n.5773/2006.

Os objetivos que norteiam o planejamento da Instituigdo permanecem inalterados como
mostram o PDI (2005-2009) e o PDI (2010-2014). Sdo eles:

e Ministrar educagdo profissional técnica, de nivel médio, de forma articulada com o
ensino médio, destinada a proporcionar habilitagdo profissional para diferentes setores da
economia;

e  Ministrar ensino superior de graduagdo e de pés graduagdo /ato sensu e stricto
sensu, visando d formagdo de profissionais e especialistas na drea tecnoldgica;

e Ministrar cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formagdo
pedagdgica, nas dreas cientifica e tecnoldgica;

e Ofertar educagdo continuada, por diferentes mecanismos, para atualizar,

aperfeigoar e especializar profissionais na drea tecnoldgica;
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e Redlizar pesquisas, estimulando o desenvolvimento de soluges tecnoldgicas de
forma criativa e estendendo seus beneficios a comunidade;

e Promover a extensdo mediante integragdo com a comunidade, contribuindo para o
seu desenvolvimento e melhoria de qualidade de vida, desenvolvendo agdes interativas que
concorram para a transferéncia e o aprimoramento dos beneficios e conquistas auferidos
na atividade académica e na pesquisa aplicada;

e Estimular a produgdo cultural, o empreendedorismo, o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, o pensamento reflexivo, com responsabilidade social.

Para obter a percepgdo da comunidade do CEFET/RJ sobre a missdo e o Plano de
Desenvolvimento Institucional foram formuladas pela CPA trés questées que fizeram parte

do questiondrio aplicado no encerramento do semestre 2010/2.

Questdes comuns aos docentes, alunos e técnico-administrativos:

S Como vocé avalia o seu conhecimento com relagdo ao Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI) do CEFET-RJ?

Docentes

Técnicos

® Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (33)

= Suficiente(s) ou
Regular{es) (73)

= Bom(ns) ou Boa(s) (70}
Otimo(s) ou Otima(s)
(21)

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (5)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (11)

= Bom(ns) ou Boa(s) (8)
Otimo(s) ou Otima(s)
(4)

Alunos-6raduagdo

Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (337)
= Suficiente(s) ou
Reqular(es) (1020)
= Bom(ns) ou Boa(s) (1125)
Otimo(s) ou Otima(s)
8% (266)

34%

30%

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (14)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (6)

= Bomn(ns) ou Boa(s) (12)
Otimo(s) ou Otima(s)

)]

Considerando o universo de respondentes, os grdficos mostram que 17% dos professores

admitem que o seu conhecimento do PDI ¢ insuficiente, sequidos de 18% dos técnicos, 28%
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dos alunos de graduagdo e 36% dos alunos da pés. O restante dos respondentes afirma
possuir conhecimento suficiente, bom ou étimo. Assim, pode-se dizer que o PDI é um
documento conhecido pela maior parte da comunidade. A ampla divulgagdo, a clareza dos
documentos e as reunides abertas d comunidade parecem ter auxiliado de forma direta
neste sentido. Apesar disso, ainda € necessdrio um trabalho, principalmente junto aos

alunos, para que este indice diminua.

Vale observar o comportamento da comunidade diante da mesma questdo na avaliagdo de
2009. Naquela ocasido, 22% dos professores, 35% dos técnicos e 41% dos alunos de
graduagdo respondentes declararam desconhecimento do PDI. Como jd foi comentado, os
alunos da pds ndo entraram na pesquisa anterior, ndo havendo, portanto, esse dado. Os
novos dados sugerem que houve uma melhora significativa neste sentido, considerando
todos os segmentos da comunidade envolvida: alunos, técnicos e professores. E
interessante lembrar que do ano de 2009 para o ano de 2010, a participagdo dos alunos de

graduagdo subiu de 270 para 3348 alunos.

=) Vocé conhece a missdo do CEFET-RJ?

Docentes Técnicos

= Sim (173) = Sim (27)
= Nao (24) = Nao (1)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= 5im (1721) = Sim (30)
= Nao (1627) = Nao (11)
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Considerando o universo de respondentes, os grdficos mostram que 4% dos técnicos e
12% dos professores desconhecem a missdo do CEFET-RJ. Assim, a grande maioria indica
conhecimento desse item. Com relagdo aos alunos, os resultados mostram que 49% dos
alunos de graduagdo e 27% dos alunos da pés respondentes ndo sabem a missdo de sua
Instituigdo. Esse indice alto relativo aos alunos, principalmente os de graduagdo, é
preocupante e deve ser analisado, para que as razdes deste desconhecimento sejam

identificadas e tratadas.

Na avaliagdo realizada em 2009, 14% dos técnicos, 16% dos professores e 57% dos
alunos de graduagdo respondentes declararam desconhecimento da missdo. Os novos
dados sugerem que houve uma melhora neste aspecto, considerando todos os segmentos da

comunidade envolvida.

) A missdo do CEFET-RJ é "Promover a educacdo mediante atividades de ensino,
pesquisa e extensdo que propiciem, de modo reflexivo e critico, a interagdo com a
sociedade, a formagdo integral de profissionais capazes de contribuir para o
desenvolvimento cultural, tecnoldgico e econdmico dessa mesma sociedade.” Isso ocorre de

forma...

Docentes Técnicos

= Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruimins) (23) Ruim(ns) (3)

= Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Reqgular(es) (56) Regular(es) (6)

- E_nm(ns) ou Boa(s) (92) = Bom(ns) ou Boa(s) (16)
Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)
(26) (3)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (344) Ruim(ns) (4)

= Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Regular(es) (1051) Regular(es) (5)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1534) = Bom(ns) ou Boa(s) (23)
Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)
(419) 9)
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Considerando o universo de respondentes, os grdficos mostram que uma pequena parte
da comunidade considera que o CEFET-RJ cumpre sua missdo de forma insuficiente,
equivalente a 10% dos alunos, 11% dos técnicos e 12% dos professores. Assim, de uma
forma geral, pode-se dizer que a maioria de todas as classes considera que a IES cumpre
sua missdo. Das trés questdes propostas nessa dimensdo, essa foi a que a comunidade

mostrou o maior indice de satisfagdo.

Na avaliacdo realizada em 2009, 6% dos téchicos, 10% dos alunos e 12% dos
professores respondentes declararam desconhecimento da missdo. Tais dados mostram
que essa questdo jd havia sido também muito bem avaliada pela comunidade. Apesar disso,
vale observar que houve um pequeno aumento do indice de insatisfagdo dos técnicos

respondentes.

a.2) Concretizagdo das praticas pedagédgicas e administrativas e suas relagées com os
objetivos centrais da Instituigdo, identificando resultados, dificuldades, caréncias,

possibilidades e potencialidades.

A Instituicdo demonstra em seu PDI a preocupagdo com aspectos relacionados ao corpo
discente e, nesse sentido, assume o compromisso de democratizagdo de acesso e redugdo
de indice de evasdo/repeténcias e vagas ociosas. O PDI define como diretrizes gerais que

deverdo nortear o desenvolvimento institucional:

. Sustentagdo do projeto  institucional de  transformagdo do Centro em
Universidade Tecnoldgica;

. Consolidagdo da atuagdo institucional em Sistema Mu/ticampi;

. Ampliacdo, aperfeigoamento e sustentabilidade das atividades acad@micas de
ensino, pesquisa e extensdo;

. Implantagdo de politicas de organizagdo e gestdo de pessoal;
. Investimento em melhoria de infraestrutura fisica;
. Desenvolvimento de atividades de TIC e comunica¢do social;

. Democratizagdo do planejamento, gestdo e avaliagdo institucional.
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Essas diretrizes, como eixos estruturantes do PDI, organizam objetivos, estratégias e
agdes que, quando executadas, demonstram perfeita articulagdo com o PROJETO

PEDAGOGICO INSTITUCIONAL - PPI.

A Instituigdo conta com Projetos Pedagdgicos para cada um dos cursos oferecidos,
desenvolvidos em sintonia direta com o PDI, de forma a consecugdo dos objetivos por ele

estabelecidos.

a.3) Caracteristicas basicas do PDI e suas relagoes com o contexto social e

economico em que a Instituicdo estd inserida.

O PDI em vigor no CEFET/RJ destaca alguns aspectos da realidade brasileira, nas
dimensdes econdmica, politica e educacional, de forma a analisar o macrocendrio em que se
circunscreve, numa sociedade globalizada e desigual. Para uma idéia mais profunda desse
item serdo transcritos alguns trechos do PDI 2010-2014, logo a seguir, que mostram

claramente as inter-relagdes do Centro na sociedade.

Ao atuar como instituigdo de ensino superior plblica comprometida com o
desenvolvimento cultural, tecnolégico e econdmico da sociedade, em favor de um pais
justo, capaz de promover o crescimento com geragdo de renda e redugdo das
desigualdades, o CEFET/RJ tem presente em seu plano de desenvolvimento os desafios de
demandas formativas associadas a politicas de industrializagdo e comércio, infraestrutura
economica (energia, transportes, telecomunicagdes) e social (educagdo, saide e
saneamento), capacitagdo tecnoldgica, entre outras prioridades que se impdem ao

desenvolvimento com alcance social.

Cumpre a Instituigdo fomentar o debate nesse sentido, de vez que, frente a mudangas
que desenham uma nova realidade econdmica e social depois de décadas de semiestagnagdo,
ja se torna lugar comum a consideragdo da falta de mdo-de-obra qualificada como gargalo
(comparadvel ao da infraestrutura) para o desenvolvimento do pais. A formagdo de técnicos

e engenheiros, entre outros profissionais, € anunciada como necessidade de retomada
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de investimento. De outra parte, denuncia-se a perda de posi¢gdo no ranking mundial
da inovagdo, reconhecendo-se que, ho Brasil, o nimero de registro de patentes ainda é
pequeno e somente em poucas dreas a pesquisa € assumida como parte da estratégia

empresarial.

Participando da politica publica de Estado na drea educacional, faz-se inerente a
consecugdo dos objetivos viabilizadores da missdo institucional o permanente (inter)agir
reflexivo e critico sobre projetos de desenvolvimento que se afiguram transformadores.
Para tanto, sdo imprescindiveis a definigdo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo do
Centro, as relagdes mantidas com o conjunto da sociedade. A figura a seguir ilustra as
relagées do CEFET/RJ com a sociedade, no caso, representada por instdncias de

Governo, organizagées do mundo produtivo e diferentes grupos sociais.
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Inter-Relagdes do CEFET na Sociedade

No inicio desta segunda década do milénio, ja hd estudos que sinalizam referenciais de
um novo ciclo de desenvolvimento brasileiro, a exemplo do empreendido pelo Conselho de
Desenvolvimento Econdmico e Social (CDES), criado pela Lei n® 10.683/03 que elege
democracia, liberdade, equidade, identidade nacional, sustentabilidade, respeito a

diversidade sociocultural e soberania como valores que ddo base a visdo de futuro.

Considerados os desafios e eixos propositivos da Agenda para o Novo Ciclo de

Desenvolvimento, o CDES aponta como estratégias: consolidar o processo de
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expansdo equdnime do emprego e da renda, fortalecendo o mercado interno ancorado em
um modo de produgdo, de consumo de massa e de distribui¢do sustentdveis; ampliar os
investimentos inovativos e se inserir de forma ativa na economia internacional; e fortalecer
o protagonismo do Pais ha governanga global, influenciando has negociagdes
econdmicas, ha reforma financeira internacional, ha reforma monetdria e nas negociagdes
politicas relevantes para a paz no mundo. A essas estratégias se articula um conjunto de
desafios, de vez que os avangos desse novo ciclo de desenvolvimento dependem da educagdo
(tomada como eixo prioritdrio e estruturante); da transigdo para a economia do
conhecimento e da sustentabilidade; da for¢a da inddstria, do comércio e do vasto
potencial da agricultura, impulsionados pela infraestrutura adequada, pela inclusdo
produtiva e pelas politicas sociais; de um Estado democrdtico e indutor do

desenvolvimento econdmico, social, politico, ambiental e cultural.

E incontestdvel que, na drea educacional, terd de se ter em conta e fazer progredir -
com qualidade social e sustentabilidade de politica publica de Estado - os esforgos
empreendidos pelo Governo da Republica com o Plano de Desenvolvimento da Educagdo
(PDE), que trouxe um grande nidmero de agdes e programas da educagdo infantil a pés-
graduagdo, incluindo-se ai, citadas as orientacdes que mais de perto dizem respeito ao
dmbito da atuagdo deste CEFET, a expansdo da rede federal de educagdo profissional e

tecnoldgica e a reestruturagdo e expansdo das universidades federais.

Foi no viés dessa expansdo que, desde a introdugdo do PDI 2005-2009, a Instituigdo
cresceu potencialmente na perspectiva de interiorizagdo das atividades académicas que ddo
cumprimento a sua missdo. Quando instituido aquele PDI, a diretriz "Implementagdo do
Sistema Multicampi” assinalava a existéncia de apenas uma Unidade de Ensino Descentra
lizada (a UnED Nova Iguagu) e o pleito de transformagdo do campus Maria da Graga em
Unidade de Ensino. A adesdo ao Plano de Expansdo da Rede Federal de Educagdo
Profissional e Tecnoldgica levou a atual constituicdo do Sistema: a Unidade Sede
(Maracand) e sete campi (Nova Iguagu, Maria da Graga, Petrdpolis, Nova Friburgo,
Valenga, Itaguai e Angra dos Reis). Desse modo, o CEFET/RJ vivencia a oportunidade de

alargar sua contribuigdo ao desenvolvimento econdmico e social da regido e do pais.
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Subsidiado por sua trajetdria histérica e com visdo de futuro, o CEFET/RJ reafirmaa
intfengdo de ter sua institucionalidade reconhecida como de Universidade Tecnoldgica, a
fim de assim garantir condigdes de continuar a ministrar ensino verticalizado da
educagdo profissional em nivel de educagdo bdsica a educagdo superior de graduagdo
e pds-graduagdo, desenvolver pesquisa e promover atividades de extensdo ao alcangar, em
sua insergdo regional mediante atuagdo multicampi, mesorregides do Estado do Rio de

Janeiro. No exercicio cotidiano de sua atuagdo, tal intengdo implica prosseguir em:

e Investir permanentemente nas dimensdes quantitativa e qualitativa dos projetos de ensino,
pesquisa e extensdo, levando em conta o contexto de desenvolvimento e demandas apontadas no
didlogo com atores sociais e debatidas com a comunidade interna;

e  Integrar os diversos niveis e modalidades de ensino, pesquisa e extensdo, priorizando
projetos e programas de maior impacto académico e social para a regido e o pais;

e  Participar de agbes de cooperagdo interinstitucional nos contextos regional, nacional e
internacional, visando a projetos de interesse de formagdo discente e aperfeigcoamento docente;

o Buscar apoio de agéncias de fomento e centros de P&D para o desenvolvimento de projetos
voltados ao avango do conhecimento e comprometidos com a relevéncia social da produgdo
cientifico-tecnoldgica, participando do esforgo de inovagdo;

e  Fortalecer a integragdo com o setor produtivo em geral e, em especial, com as empresas
publicas e privadas que atuam em projetos estratégicos ao desenvolvimento nacional, favorecendo a
formagdo tedrico-prdtica nas atividades curriculares dos cursos técnicos, de graduagdo e pés-
graduagdo;

¢ Interiorizar as atividades académicas mediante novos recursos e modalidades, como a
educagdo a distancia, buscando desenvolver formas de atendimento educacional que, além de superar
limites de espago e tempo, promovam acesso & comunicagdo e informagdo, e alcancem desafios de
aprendizagem na contemporaneidade;

e Integrar atividades de extenséio na formagdo dos profissionais da drea tecnoldgica,
promovendo oportunidades de vivéncia cidadd em uma realidade desigual e, ao mesmo tempo
diversa, que precisa ter reconhecido seu potencial nas solugdes de desenvolvimento.

Nesse contexto, as perspectivas da exploragdo e produgdo nas reservas de petrodleo
descobertas na camada do Pré-Sal, a eficiéncia energética, a expansdo da infraestrutura -
aeroportos, portos, estradas e ferrovias, habitagdo e saneamento - tendo como um dos
eixos as necessidades para a Copa 2014 e a Olimpiada 2016 sdo apenas alguns dos
desafios nacionais concretos que demandam da Instituigdo a responsabilidade
educacional, formadora de profissionais capazes de atuar, com competéncia técnico-

cientifica e interesse social, na drea tecnoldgica.
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a.4) Articulagdo entre o PDI e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) no que diz
respeito as atividades de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo académica, gestdo

institucional e avaliagdo institucional.

Ao longo de 2009, foram realizadas sistemdticas reunides, encontros e eventos para a
discussdo do PPI, resultando na construgdo de um documento com a participagdo de todos
os segmentos da comunidade interna e de membros da comunidade externa. Tal documento
pode ser encontrado no site da Instituigdo, assim como o PDI. O CEFET/RJ busca a
articulagdo entre o PDI e o PPI no que se refere ds atividades de ensino, pesquisa,

extensdo, gestdo académica, gestdo institucional e avaliagdo institucional.

b) Resultados Alcangados

b.1) Potencialidades

Os documentos consultados apresentam uma descrigdo clara dos objetivos e finalidades
da Instituigdo. A divulgagdo do PDI e do PPI tem auxiliado de forma significativa a

comunidade.

b.2) Fragilidades

O desconhecimento da missdo de sua prépria IES por parte dos alunos respondentes
evidencia-se como um ponto de fragilidade e demonstra a necessidade de um maior
envolvimento do corpo discente com o PDI. Apesar disso, cabe observar que os resultados
sugerem que de 2009 para 2010 houve uma melhora bastante significativa com relagdo a

esse aspecto.

b.3) Sugestoes

A divulgagdo do PDI e do PPI, principalmente junto aos alunos, deve continuar e ser

intensificada.
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3.2 - Dimensdo 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduagdo, a extensdo e
as respectivas normas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a

produgdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

a) Principais Aspectos Avaliados

ENSINO - GRADUACAO
a.1) Concepgdo de curriculo e organizagdo didatico-pedagdgica (métodos,
metodologias, planos de ensino e de aprendizagem e avaliagdo da aprendizagem) de
acordo com os fins da Instituicdo, as diretrizes curriculares e a inovagdo da area.
a.2) Pertinéncia dos curriculos (concepgdo e pratica), tendo em vista os objetivos
institucionais, as demandas sociais (cientificas, economicas, culturais etc.) e as

necessidades individuais.

Embora o foco desta avaliagdo seja o ensino superior, ndo se pode esquecer que o
Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca - CEFET/RJ é
uma Instituigdo diferenciada que atua nos trés niveis de ensino: educagdo profissional

técnica e ensino médio, graduagdo e pés-graduagdo.

A DIREN (Diretoria de Ensino) é o drgdo responsdvel pela coordenagdo, planejamento,
avaliagdo e controle das atividades de apoio e desenvolvimento do ensino no CEFET/RJ,
devendo estar articulada com as atividades de pesquisa e extensdo, conforme disposto no
Estatuto da Instituigdo. Na estrutura de uma Universidade, a DIREN seria equivalente a
Pré-Reitoria de Graduagdo/Ensino. O DEPES é um drgdo executivo da Diretoria de
Ensino que conta com trés coordenagdes: a COGRA (Coordenadoria dos Cursos de
Graduagdo), a COSAC (Coordenadoria de Suporte Académico) e a COSUT (Coordenadoria
dos Cursos Superiores de Tecnologia), conforme ilustrado no organograma a seguir. As
siglas dos departamentos ilustrados correspondem a: DEPAD (Departamento de Educagdo e
Administragdo Industrial), DEPBG (Depto. de Disciplinas Bdsicas e Gerais), DEPEL (Depto.
de Engenharia Industrial Elétrica), DEPMC (Depto. de Engenharia Industrial Mecadnica),
DEPRO (Depto. de Engenharia de Produgdo) e DEPEC (Depto. de Engenharia Civil).
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CONDEP
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Superiores de

Tecnologia

Organograma Funcional do Departamento de Educagdo Superior

A politica de ensino no CEFET/RJ ¢é estabelecida de forma coletiva e democradtica,
através da discussdo em seus colegiados de cursos e conselhos ligados a atividade
académica, a saber: Conselho Departamental (CONDEP), Conselho do Departamento de
Ensino Médio e Técnico (CONDMET), Conselho de Ensino (CONEN), Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo (CEPE) e Conselho Diretor (CODIR). A estrutura dos Conselhos pode

ser consultada no item 3.6, Dimensdo 6, “Estrutura de Orgéos Colegiados”.

Articulando a educagdo profissional técnica de nivel média a graduagdo, a diretriz de
ampliagdo, aperfeigoamento e sustentabilidade das atividades de ensino compreende dois
objetivos, como consta no PDI 2010-2014:

e Ampliar a oferta de educagdo profissional técnica e de educagdo superior;

e Aperfeigoar e garantir a qualidade académica dos cursos oferecidos pela
Instituigdo.

Como consta no PDI em vigor, quando do langamento do REUNI (Programa de Apoio a
Planos de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais), compartilhando o
desafio colocado a reestruturagdo e expansdo das universidades federais, o CEFET/RJ
entendeu ser oportuna a possibilidade de mobilizar-se no horizonte das diretrizes do
Programa, agindo sobre o projeto pedagdgico institucional e reafirmando o compromisso

de ampliagdo de acesso e permanéncia ha educagdo superior ndo apenas has Unidades
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de Ensino em que jd atuava, mas também naquelas em que projetava a expansdo da

educagdo profissional técnica de nivel médio.

Norteada pelo principio da verticalizagdo do ensino, a Instituigdo desde sempre assumiu
ser possivel levar a oferta de cursos de graduagdo ds suas Unidades fora da Sede. Assim o
fez em Nova Iguagu, onde implantou cursos de Engenharia a partir das primeiras iniciativas
de uma Universidade Pdblica da Baixada Fluminense, participando, com a UFF e a UFRRJ, do
Consodrcio de instituigdes federais de educagdo superior sediadas no Estado do Rio de
Janeiro. Nas cidades-polo de Petrépolis, Nova Friburgo, Itaguai e Angra dos Reis, com a
inauguragdo das novas Unidades de Ensino Descentralizadas, também chegou/chegard com
cursos dessa natureza, em resposta ao pleito da populagdo de mesorregides que ndo contam

ou contam incipientemente com a presenga da educagdo superior publica e gratuita.

As orientagdes internas da proposta de adesdo ao REUNTI, apreciadas ha comunidade e
referendadas pelo Conselho Diretor, fortalecem e atualizam objetivos, estratégias e agdes
constantes deste Plano de Desenvolvimento Institucional, levando em conta que as
diretrizes gerais desse Programa guardam consondncia com o projeto de Universidade
Tecnoldgica que articula niveis de ensino e integra atividades de ensino, pesquisa e

extensdo.

Em 2010, o CEFET/RJ oferecia na Educagdo Superior os seguintes cursos de graduagdo,

com inicio nas datas indicadas:

Sede - Maracand

Oito cursos de Graduagdo (Bacharelado): Engenharia Mecdnica (1979.1), Engenharia
Elétrica (1979.1) - énfases: Eletrdnica, Eletrotécnica e Telecomunicagdes, Engenharia de
Produgdo (1998.1), Administragdo Industrial (1998.1), Engenharia Civil (2007.2), Engenharia
de Controle e Automagdo (2005.2).

Dois cursos de Graduacdo (Superior de Tecnologia) (1998.1): Tecndlogo em Gestdo

Ambiental e Tecndlogo em Sistemas para Internet.
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Campus Nova Iquacu

Dois cursos de Graduagdo (Bacharelado): Engenharia de Controle e Automagdo (2004.2)

e Engenharia de Produgdo (2005.2).

Campus Nova Friburgo

Um curso de Graduagdo (Licenciatura): Licenciatura em Fisica (2008.2).
Um curso de Graduagdo (Superior de Tecnologia): Tecndlogo em Gestdo de Turismo
(2008.2).

Campus Petrdpolis

Um curso de 6raduagdo (Licenciatura): Licenciatura em Fisica (2008.2).
Um curso de Graduagdo (Superior de Techologia): Techdlogo em Gestdo de Turismo
(2008.2).

Campus Itaquai

Um curso de Graduagdo (Bacharelado): Engenharia Mecanica (2010.1).

Os cursos de Engenharia sdo ministrados em 10 periodos letivos regulares, todos com
um minimo de 8 e um madximo de 18 periodos. Os cursos de Administragdo Industrial e de
Licenciatura em Fisica sdo oferecido em 8 periodos letivos regulares, com um mdximo de
14 periodos, sendo o curso de Licenciatura ministrado no periodo noturno. Os Cursos
Superiores de Tecnologia tfambém sdo oferecidos ho periodo noturno, com a duragdo média
de dois anos e meio. Dentre os cursos avaliados pelo ENADE, como se pode observar
através da tabela a seguir, considerando as Ultimas avaliagdes com conceito, um obteve
conceito 5, trés conceito 4 e quatro cursos o conceito 3. Tal conceito, que mede o
desempenho dos estudantes, varia de 1 a 5. Com relagdo ao I6C (fndice Geral de Cursos), o
CEFET/RJ ficou na faixa correspondente a 3, tanto no triénio 2006-2008, quanto ho
triénio 2005-2007. No triénio 2007-2009, o I6GC do CEFET/RJ melhorou
significativamente, subindo para 4. As faixas consideradas para o I6C também variam de 1
a 5. O I6C é um indicador de qualidade das instituigdes de Educagdo Superior, que
considera, em sua composi¢do, a qualidade dos cursos de graduagdo e de pds-graduagdo
(mestrado e doutorado). No que se refere a graduagdo, € utilizado o CPC (Conceito

Preliminar de Curso), no que se refere a pos-graduagdo, € utilizada a nota da CAPES.
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Conceito Enade

. Engenharia Engenharia Engenharia | Engenharia Engenharia | Engenharia
- - Engenharia . Y K e Ind. de Ind. de
Administracdo . Industrial Elétrica Industrial Elétrica de de

. Industrial ~ ~ Controle e Controle e
Industrial A Enfase: - Enfase: Produgdo Produgdo . . Ano

Mecanica Eletrotécnica Telecomunicagdes (Sede) (N1) Automaggo | Automagdo

¢ (Sede) (NI)

4 S - ——-- - -—-- ——-- ——-- 2009
S 3 3 3 3 SC 4 5 2008
5 ---- - ---- - -—-- ---- ---- 2006
4 2 4 4 4 sC 2005

“Nota: em relacéo aos cursos de Engenharia Elétrica com Enfase em Eletronica e Eletrotécnica, é preciso que se registre um fato que redundou
em prejuizo dos resultados. No encaminhamento das provas, de responsabilidade do INEP, os alunos do curso com Enfase em Eletronica
receberam os cartdes de resposta com o codigo e o nome da Enfase em Eletrotécnica. A conseqiiéncia foi uma avaliagdo distorcida, de vez
que, frente a identidade do seu curso, muitos responderam a prova de Eletrénica, ndo tendo sido consideradas as respostas do correspondente
gabarito; e, aqueles que responderam as questdes de Eletrotécnica néo tiveram o melhor desempenho, j& que os assuntos da prova eram diferentes
dos da énfase de formacdo do seu curso. Isso impactou na média de desempenho dos alunos dos dois cursos. A época da prova, o fato foi
imediatamente comunicado ao INEP, com vistas a que o grupo prejudicado tivesse nova oportunidade de avaliag&o.

O Conceito Preliminar de Curso (CPC) vai de 1 a 5 e é divulgado anualmente. Tal conceito é
um indicador prévio da situagdo dos cursos de graduagdo no pais. Para que os valores se
consolidem, e represenfem o que se espera de um curso em termos de qualidade e
exceléncia, comissdes de avaliadores fazem visitas in loco para corroborar ou alterar o

conceito obtido preliminarmente.

Os cursos que obtiverem CPC 1 e 2 serdo automaticamente incluidos no cronograma de
visitas dos avaliadores do Inep. Os demais casos, ou seja, cursos com conceito igual ou
maior que 3, podem optar por ndo receber a visita dos avaliadores e, assim, fransformar o

CPC em conceito permanente.

Cursos com conceito 3 sdo aqueles que atendem plenamente aos critérios de qualidade para
funcionarem. Da mesma forma, cursos com conceito 5 sdo cursos de exceléncia, devendo
ser vistos como referéncia pelos demais. O conceito permanente servird como referéncia
para subsidiar o processo de regulagdo dos cursos de graduagdo no pais.
O CPC é composto por diferentes varidveis, como mostra a tabela a seqguir, que traduzem
resultados da avaliagdo de desempenho de estudantes, infraestrutura e instalagdes,
recursos diddtico-pedagdgicos e corpo docente. As varidveis utilizadas em sua composigdo
foram retiradas do Enade, incluindo o questiondrio socioecondmico, e do Cadastro de

Docentes.
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Infra-estrutura e equipamentos: aulas prdticas: os equipamentos disponiveis

" sdo suficientes para o nimero de estudantes 10,2%
percepgdo
dos L - . R :

A Recursos diddtico-pedagdgicos: os planos de ensino contém todos os seguintes
aspectos:objetivos; procedimentos de ensino e avaliagdo; conteldos e 27 1%
bibliografia da disciplina
Corpo Docente: percentual de professores (no minimo) doutores ho curso

38,9%
cadastro
de
docentes  Corpo Docente: percentual de professores que cumprem regime parcial ou
integral (ndo horista) no curso 23,8%

A portaria hormativa n’4 de 05 de agosto de 2008 regulamenta a aplicagdo do conceito
preliminar de cursos superiores - CPC, para fins dos processos de renovacdo de
reconhecimento respectivos, no dmbito do ciclo avaliativo do SINAES instaurado pela

Portaria Normativa n°® 1, de 2007. Assim, com relacdo & renovacdo de reconhecimento

baseada no CPC, tem-se a tabela seguinte para o CEFET/RJ:

ENGENHARIA MECANICA MARACANA 2010 3
ENGENHARIA DE PRODUGAO N. IGUAGU 2008 4
ENGENHARIA DE PRODUGAO MARACANA 2009 4

ENGENHARIA elétrica - Enfase: TELECOMUNICAGOES MARACANA 2010 3
ENGENHARIA elétrica - Enfase: ELETROTECNICA MARACANA 2010 3
ENGENHARIA elétrica - Enfase: ELETRONICA MARACANA 2010 3

As Ultimas avaliagdes externas que ocorreram estdo apresentadas na tabela a seguir,

assim como os préximos cursos que serdo avaliados:



Avaliagao Externa Tipo de Avaliagao Conceito Visita in loco
CEFET/RJ Renovagdo do Credenciamento 3 26 a30/09/10
(Sede e Campi) Institucional
Curso de Engenharia de Produgdo Reconhecimento de curso 4 26 a 28/06/08
(Campus Nova Iguagu)
Curso de Engenharia Industrial de Controle e Reconhecimento de curso 4 14a17/09/11
Automacdo
(Campus Nova Iguagu)
Curso de Engenharia Industrial de Controle e Reconhecimento de curso - a ser realizada
Automacdo
(Sede: Maracana)
Curso de Engenharia Civil Reconhecimento de curso - a ser realizada
(Sede: Maracand)

A concepgdo de curriculo e organizagdo diddtico-pedagdgica dos cursos do CEFET/RJ
estdo respaldadas nos Projetos Pedagdgicos de seus Cursos (PPC), no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e se encontram em consondncia com as finalidades da
IFES e com os estudos recentes sobre cada drea de conhecimento. Tais cursos observam
as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) dos Cursos de Graduagdo instituidas pela
Camara de Educagdo Superior do Conselho Nacional de Educagdo e o conjunto da legislagdo
pertinente ao ensino superior. As diretrizes gerais para o ensino superior do Brasil estdo
estabelecidas na Constituigdo Federal, na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LDBEN/96) e no Plano Nacional de Educagdo (Lei 10.172/2001). A organizagdo diddtico-
pedagdgica dos cursos ho que se refere aos métodos adotados, metodologias, planos de
ensino e de aprendizagem e avaliagdo da aprendizagem encontra-se descrita nos
respectivos PPCs, que, como dito anteriormente, estdo em consondncia com o PDI. Os

curriculos e programas de cada curso conduzem ao perfil do egresso proposto.

As atualizagdes curriculares sdo realizadas sempre que indicadas pelo MEC ou a partir
de discussdes e recomendagdes advindas de féruns relacionados as respectivas dreas de
formagdo, criticas e sugestdes do corpo docente, expectativas do corpo discente, e
demandas das empresas e da sociedade em geral. Com base nestas consideragdes, em
2004, por exemplo, teve inicio um processo de Reforma Curricular, onde todos os cursos
tiveram seus projetos politico-pedagdgicos atualizados. O curso de Engenharia de
Produgdo, por exemplo, na reforma curricular implantada em 2006.1 extinguiu a base em
mecatronica. Entre as diversas atualizagdes curriculares, cabe citar as que ocorreram em
fungdo do parecer CNE/CES 436/2001 e da Resolugdo CNE/CES 2/2007. O parecer

CNE/CES 436/2001 define os Cursos Superiores de Techologia como cursos de graduagdo
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com caracteristicas especiais, distintos dos tradicionais. Seus concluintes ficam aptos a
prosseguir seus estudos em nivel de pds-graduagdo, se assim o desejarem. A Resolugdo
CNE/CES 2/2007 dispde sobre carga hordria minima e procedimentos relativos a

integralizagdo e duragdo dos cursos de graduagdo, bacharelados, na modalidade presencial.

Os cursos de graduagdo do tipo bacharelado oferecidos, de uma forma geral, té€m sua
grade curricular organizada por disciplinas de nicleos de conteldo bdsico, de conteldo
profissionalizante especifico, de conteldo profissionalizante geral, de conteldo optativo,
além de estdgio supervisionado e projeto final, conforme a Resolugdo CNE/CES 11/2002
para os cursos de Engenharia e a Resolugdo CNE/CES 4/2005 para os cursos de

Administragdo.

Sabe-se que os cursos superiores de Tecnologia atendem a uma demanda do mercado
por especialistas dentro de uma drea de conhecimento, em vez dos generalistas formados
pelas outras modalidades do ensino superior. Seus principais atributos sdo o foco, a
rapidez, a insergdo no mercado de trabalho e a metodologia. Os cursos de tecnédlogo
oferecidos pela IFES estdo de acordo com esta proposta. Deve-se ter atengdo, pois tais
cursos ndo sdo permanentes, devendo ser continuamente revistos, de acordo com as
necessidades do mercado. Seus curriculos devem ter flexibilidade, interdisciplinaridade,
contextualizagdo e atualizagdo permanente. O ndo oferecimento do Curso de Tecnélogo em
Seguranga do Trabalho desde 2008.1 parece indicar que a IFES caminha neste sentido,
apostando em cursos de maior demanda. A metodologia aplicada abrange técnicas, métodos
e estratégias voltada para a aprendizagem, para o saber e o saber fazer, com propostas
didatico-pedagdgicas voltadas para a prdtica. Em tais cursos os alunos também devem

realizar um estdgio supervisionado e apresentar um projeto final.

Os cursos de Licenciatura em Fisica oferecidos t€m como objetivo a formagdo do fisico
- educador, conforme o perfil especificado no parecer CNE/CES 1.304/2001. Possuem
estrutura curricular flexivel, que inclui estdgio supervisionado e um projeto final de cunho

cientifico-educacional.
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Com relagdo a esta dimensdo, no que se refere ao ensino, considerando os aspectos
avaliados foram propostas algumas questdes no questiondrio aplicado com o intuito de
levantar a percepgdo da comunidade envolvida. Dependendo da questdo nesta Dimensdo, ela
pode ser aplicada tanto aos professores quanto aos alunos, especificamente aos
professores ou especificamente aos alunos. Cabe lembrar que as questdes propostas estdo

voltadas para o ensino da graduagdo.

Questdo comum aos docentes e alunos:

S A Instituigdo viabiliza a entrada dos formandos no mercado de trabalho. Isso

acontece de maneira... (para cursos novos considerar agdes de planejamento)

Docentes Alunos-6raduagdo

= Insuficiente(s) ou » Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (13) Ruim(ns) (339)
= Suficiente(s) ou » Suficiente(s) ou
Regular(es) (49) Regular(es) (808)
» Bom(ns) ou Boa(s) (99) » Bom(ns) ou Boa(s) (1542)
18% Otimo(s) ou Otimas) Otimo(s) ou Otima(s)
(36) (659)

50%

1%

25%

Foi observado um grande indice de satisfagdo com relagdo a este quesito, tanto por
parte dos professores quanto por parte dos alunos. Dos 197 professores respondentes, 99
(50%) consideram boa a viabilizagdo dos formandos no mercado de trabalho por parte da
Instituicdo, 36 (18%) consideram étima, 49 (25%) consideram suficiente e 13 (7%)

consideram insuficiente.
Com relagdo aos alunos, dos 3348 respondentes, 1542 (46%) consideram que a

viabilizagdo dos formandos ocorre de forma boa, 808 (24%) consideram suficiente, 659

(20%) consideram étima, 339 (10%) consideram insuficiente.
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Na avaliagdo realizada em 2009, obteve-se um comportamento muito semelhante ao

obtido em 2010, com 10% de insatisfagdo para os docentes e 9% para os alunos, em 2009.

Questdo especifica aos docentes

=) A adequagdo da matriz curricular do curso aos objetivos do mesmo, assim como a

adequagdo ao perfil profissional desejado para o formando, pode ser avaliada como...

u Insuficienta(s) ou
Ruim(ns) (8)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (39)

= Bomi(ns) ou Boa(s) (111)
Otimo(s) ou Otima(s)
(39)

56%

Com relagdo a este item, os docentes apresentaram um indice de satisfagdo ainda maior.
Considerando o universo de 197 professores respondentes, verificou-se que 111 (56%)
destes consideram que a adequagdo da matriz curricular do curso aos objetivos do mesmo,
assim como a adequagdo ao perfil profissional desejado para o formando, pode ser avaliada
como boa, seguidos de 39 (20%) que avaliam como 6tima, 39 (20%) que avaliam como

suficiente e 8 (4%) que avaliam como insuficiente.

Na avaliacdo realizada em 2009, também foi obtido um alto indice de satisfacdo neste
quesito. No entanto, é interessante chamar atengdo para o fato de que de 2009 para 2010
o indice de insatisfagdo foi reduzido de 8% para 4%, enquanto que aqueles que avaliaram tal
quesito como 6timo subiu de 15% para 20%. Em 2010, as fatias correspondentes a uma
avaliagdo 6tima e suficiente ficaram equilibradas, com 20% para cada. Em 2009, tais fatias

representavam 15% (6tima) e 23% (suficiente).
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a.3) Praticas pedagdgicas, considerando a relagdo entre a transmissdo de informagdes
e utilizagdo de processos participativos de construgdo do conhecimento.

a.4) Praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formagdo docente, o
apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovagdes didatico-pedagdgicas e o uso

das novas tecnologias no ensino.

A IFES busca articular teoria e pratica na formagdo de profissionais capazes de
contribuir para o desenvolvimento cultural, tecnoldgico e econdmico da sociedade.
Para isso, os alunos sdo estimulados a participar de atividades com objetivo de
apropriagdo e construgdo de conhecimentos e desenvolvimento de habilidades e
atitudes para o exercicio profissional. Entre tais atividades estdo os projetos Mini-
baja, Aerodesign e CEFET Junior. A preocupagdo com uma atuagdo profissional pautada em
principios éticos e de compromissos de cidadania, para o desenvolvimento local e regional,

pode ser verificada, por exemplo, através do programa Turma Cidadd e Time SIFE

CEFET/RJ.

As prdticas pedagdgicas e atividades académicas buscam o desenvolvimento das
capacidades investigativa, reflexiva e critica, por meio de estudos, pesquisas e vivéncias em
atividades, programas e eventos como, por exemplo, os mencionados anteriormente, assim
como a iniciagdo cientifica (PIBIC), o Programa Institucional de Iniciagdo a Docéncia
(PIBID), visitas técnicas, mobilidade estudantil (hacional e internacional) e as disciplinas
obrigatérias, eletivas e optativas. A IFES incentiva seus alunos a interagir com outras
culturas, como elemento agregador de valor em sua formagdo, através da participagdo nos
programas Mobilidade Estudantil ANDIFES, PEC-G e convénios interinstitucionais, como os
existentes com os Estados Unidos, a Argentina, Portugal e Alemanha, este dltimo com mais
de 20 anos de vigéncia, de modo a propiciar o intercdmbio de alunos. Cabe mencionar a
utilizagdo das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TICs) nos processos de
construgdo do saber. Tais tecnologias, quando bem utilizadas, enriquecem e diversificam o

processo de ensino e aprendizagem. A importancia deste processo foi muito bem descrita
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por Correa (2004)*:

A revolugdo tecnoldgica concentrada nas Tecnologias da Informagdo e da
Comunicagdo (TICs), que possibilita a conexdo mundial via rede de
computadores, promove alteragdes significativas na base material da
sociedade, ao estabelecer uma interdependéncia global entre os paises e
modificar as relagdes Estado-Nagdo e sociedade. O uso crescente de
redes como a Internet resultou na criagdo de uma organizagdo social, a
sociedade em rede, que permite a formagdo de comunidades virtuais,
grupos constituidos pela identificagdo de interesses comuns.

O investimento na qualidade dos cursos é feito com recursos financeiros do orgamento
da Instituigdo, alocados em centros de custos do DEPES e da DIREN. Foram verificados
investimentos na implantagdo de novos ambientes, sejam salas de aula ou laboratérios.
Cabe citar também que a IFES apdia a participagdo de docentes em eventos nacionais e

internacionais e projetos estudantis como os citados anteriormente.

A monitoria ndo estd sendo implementada e alguns estagidrios atuam, de modo
extraoficial, como monitores. Seria interessante o retorno da monitoria, além dos estdgios
que ja ocorrem na Instituigdo. Outra observagdo feita por alguns professores, em
entrevistas, e que merece atengdo, trata de um problema que ocorre no inicio do periodo.
A pauta oficial com o nome dos alunos normalmente sé é entregue, em geral, apds a primeira
prova. Considerando o processo de matriculas, inclusdo, trancamento, etc entende-se que
ndo hd como entregar uma pauta oficial no inicio do periodo, mas seria interessante pelo
menos uma pauta provisdria, para que o professor tivesse uma ideia da ordem de grandeza

da turma.

No que se refere ao ensino e aos aspectos avaliados, foram propostas algumas questdes
no questiondrio aplicado com o infuito de levantar a percepgdo da comunidade envolvida,

apresentadas a seguir-.

2CORREA, Cynthia H. W. A Cibercultura Cientifica Brasileira: ensino e pesquisa na rede Internet.
Ecos Revista, Pelotas/RS, Brasil, v. 9, n.2, n. 2, p. 41-59, 2004.
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Questdo comum aos docentes e alunos:

=) Recursos envolvendo multimidia, hardwares, softwares e outros devem ser
disponibilizados e atualizados, visando dar qualidade ao processo de ensino-aprendizagem.

No seu curso isso ocorre de forma...

Docentes Alunos-6Graduagdo

u |nsuficiente(s) ou u |nsuficiente(s) ou
Ruim(ns) (48) Ruim(ns) (993)
» Suficiente(s) ou . » Suficiente(s) ou
32% Regular(es) (62) L% Regular(es) (1042)
= Bom(ns) ou Boa(s) (63) = Bom(ns) ou Boa(s) (1029)
Otimo(s) ou Otimal(s) Otimo(s) ou Otima(s)
(24) (284)

Com relagdo aos recursos disponibilizados pela IFES, observa-se que as fatias maiores
nos dois grdficos correspondem a uma avaliagdo boa ou suficiente de tal quesito, tanto para
professores quanto para alunos. Apesar disso, deve-se observar também o indice de
insatisfagdo nos dois segmentos, 24% e 30%, que sugerem que tal quesito ainda merece
atengdo e tratamento. Dos 197 professores respondentes, 63 (32%) avaliam tal quesito
como bom, 62 (31%) consideram suficiente, 48 (24%) consideram insuficiente e 24 (12%)
consideram 6timo. Em se tratando dos alunos, num universo de 3348 alunos, 1042 (31%)
consideram suficiente, 1029 (31%) avaliam tal quesito como bom, 993 (30%) consideram

insuficiente, sequidos de 284 (9%) que consideram étimo.

Na avaliagdo realizada em 2009, 50% dos alunos respondentes mostraram-se
insatisfeitos, enquanto a maioria dos professores considerava tal quesito como suficiente.
Cabe observar que ha ocasido, os alunos respondentes representavam menos de 10% do

total, enquanto que em 2010 eles representam quase 100%.
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Questdo especifica aos docentes

> As prdticas pedagdgicas no seu curso promovem a interagdo interdisciplinar e a

contextualizagdo. Isso ocorre de maneira...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (21)
u Suficiente(s) ou
Regular(es) (47)
= Bom(ns) ou Boa(s) (94)
18% Otimo(s) ou Otima(s)
(35)

48%

11%

A maioria dos professores se mostrou satisfeita com relagdo a este item. Considerando
o universo de professores respondentes, 197, observou-se que 94 (48%) consideram que as
praticas pedagdgicas utilizadas promovem a interagdo interdisciplinar e a contextualizagdo
de forma boa, 47 (24%) consideram que tal processo ocorre de forma suficiente, 35 (18%)
consideram que acontece de forma 6tima e 21 (11%) consideram que o processo acontece de

forma insuficiente.

A avaliagdo de 2009 apresentou um comportamento semelhante para esse quesito, sendo
que a parcela de professores respondentes insatisfeitos correspondia a 12%, ou seja, um
pouco maior que a atual (11%), enquanto que os que avaliaram tal quesito como 6timo

correspondia a 11%, ou seja, uma parcela menor que a atual, que é de 18%.

Alunos da Graduagdo avaliando seus Professores

Foram propostas seis questdes aos alunos, para que pudessem avaliar seus professores
do periodo em alguns quesitos. Esta avaliagdo abrangeu também as disciplinas e o préprio
curso, sendo realizada de forma geral, considerando somente os professores das disciplinas
que os alunos cursavam no momento. No futuro, pretende-se fazer uma avaliagdo individual

para que os professores recebam a percepgdo do alunado quanto ao trabalho que estd
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sendo desenvolvido. Neste caso, optou-se por uma andlise conjunta, para que esta avaliagdo
fosse melhor compreendida, uma vez que a maioria dos grdficos apresentou comportamento

semelhante.
Questdes especificas aos alunos

=) 1- De forma geral, pode-se dizer que a apresentagdo do programa e objetivos das

disciplinas cursadas ocorre de maneira...

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (453)
= Suficiente(s) ou
43% Regular(es) (1112)
= Bom(ns) ou Boa(s) (1441)
Otimo(s) ou Otima(s)
10%  (342)

14%

33%

) 2- De forma geral, pode-se dizer que a atualizagdo da bibliografia utilizada e/ou

adequagdo aos topicos do programa das disciplinas cursadas ocorre de maneira...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (377)
= Suficiente(s) ou
44% Regular(es) (1139)
» Bom(ns) ou Boa(s) (1489)
Otimo(s) ou Otima(s)
10%  (343)

11%

34%
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) 3- De forma geral, pode-se dizer que o esclarecimento prévio sobre os critérios

utilizados para a avaliagdo dos alunos ocorre de maneira...

43%

3%

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (470)
» Suficiente(s) ou
Reqular(es) (1098)
» Bom(ns) ou Boa(s) (1428)
Otimo(s) ou Otima(s)
11% (352)

14%

=) 4- De forma geral, pode-se dizer que o cumprimento do conteldo programdtico

ocorre de maneira...

44%

34%

= [nsuficiente(s) ou
Ruim(ns) (401)
= Suficiente(s) ou
Regular(es) (1123)
= Bom(ns) ou Boa(s) (1480)
Otimo(s) ou Otima(s)
10%  (344)

12%

=) 5- As prdticas pedagdgicas promovem a contextualizagdo. De forma geral, pode-se

dizer que a relagdo da teoria com a prdtica das disciplinas cursadas ocorre de maneira...

35%

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (782)
= Suficiente(s) ou
Regular(es) (1089)
» Bom(ns) ou Boa(s) (1180)
Otimo(s) ou Otima(s)
9% (297)
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) 6- De forma geral, pode-se dizer que o planejamento/organizagdo das aulas pelos

professores ocorre de maneira...

41%

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (470)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (1135)

» Bom(ns) ou Boa(s) {1388)
Otimo(s) ou Otima(s)
(355)

=) 7- De forma geral, pode-se dizer que a assiduidade dos seus professores ocorre de

forma...

30%

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (397)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) {1003)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1443)
Otimo(s) ou Otima(s)
(505)

=) 8- De forma geral, pode-se dizer que a pontualidade dos seus professores pode ser

avaliada como...

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (559)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (1094)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1277)
Otimo(s) ou Otima(s)
(418)
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Este item indicou uma grande satisfagdo por parte dos alunos respondentes. Nas oito
perguntas propostas, a maioria dos alunos avaliou o respectivo quesito como bom, seguida
de uma parcela que avaliou como suficiente. As parcelas menores ficaram distribuidas em
insuficiente e 6timo. A questdo que apresentou o maior indice de insatisfagdo, no caso 23%,
foi a que abordou a relagdo da teoria com a prdtica. As questées que apresentaram os
menores indices de insatisfagdo, no caso 11% ou 12%, correspondem a atualizagdo da
bibliografia utilizada e/ou adequagdo aos topicos do programa das disciplinas cursadas; ao

cumprimento do conteldo programdtico e a assiduidade dos professores.

Em 2009, a avaliagdo realizada referente a tais questées também indicou uma grande
satisfagdo por parte dos alunos respondentes, sendo que as duas Ultimas questdes
apresentadas ndo estavam presentes em 2009, embora todas as outras estivessem. Porém,
como na ocasido os alunos respondentes representavam apenas cerca de 10% do total do
alunado, os resultados indicavam somente uma tendéncia que deveria ser mais bem
analisada. Das seis perguntas propostas na ocasido, em cinco delas, a maioria dos alunos
avaliou o respectivo quesito como bom, seguida de uma parcela que avaliou como suficiente.
As parcelas menores também ficaram distribuidas em insuficiente e 6timo. A Unica questdo
que indicou, na ocasido, uma insatisfagdo significativa, no caso 36%, foi a que abordou a
relagdo da teoria com a prdtica. Diante desse resultado, novos caminhos foram propostos

para que este fosse um ponto abordado com maiores detalhes e clareza.

Considerando os objetivos do PDI em relagdo ao ensino de graduagdo descritos no inicio
da andlise dessa dimensdo e todo o contexto descrito, percebe-se que, de uma forma geral,
a Instituicdo cumpre os objetivos tragados e empreende esforgos para superar os

obstdculos de percurso.

Dentre as agbes que ainda merecem atencdo, destacam-se a recomposigdo anual do
quadro de docentes e o apoio a capacitagdo de docentes para o uso de nhovas ferramentas
de ensino-aprendizagem. O primeiro item € mais preocupante, considerando o grande o
ndmero de professores que vem se aposentando, a criagdo de novos cursos e o baixo

ndmero de vagas que vem sendo oferecidas para concurso.
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PESQUISA
a.5) Relevancia social e cientifica da pesquisa em relagdo aos objetivos institucionais,
tendo como referéncia as publicagdes cientificas, técnicas e artisticas, patentes,
produgdo de teses, organizagdo de eventos cientificos, realizagdo de intercambios e
cooperagdo com outras instituicdes nacionais e internacionais, formagdo de grupos de
pesquisa, politica de investigagdo e politicas de difusdo dessas produgdes.
a.6) Vinculos e contribuigdo da pesquisa para o desenvolvimento local/regional.
a.7) Politicas e praticas institucionais de pesquisa para a formagdo de pesquisadores
(inclusive iniciagdo cientifica).
a.8) Articulagdo da pesquisa com as demais atividades académicas.
a.9) Critérios para o desenvolvimento da pesquisa, participagdo dos pesquisadores em

eventos académicos, publicagdo e divulgagdo dos trabalhos.

O 6rgdo responsdvel pelas atividades de pesquisa e pés-graduagdo desenvolvidas na
Instituigdo ¢ o DIPPG (Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo). O Departamento de
Pesquisa (DEPEQ) estd subordinado a DIPPG, conforme ilustrado no organograma mais
adiante. O DEPEQ ¢ o responsdvel pela criagdo e manutengdo de mecanismos facilitadores
para o exercicio da atividade de pesquisa, assegurando uma diretriz geral para as
atividades de pesquisa na Instituicdo gerando resultados de acordo com as politicas
definidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). As agdes do departamento se

concretizam através da Coordenadoria de Pesquisa e Estudos Techoldgicos (COPET) e do

Ndcleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT).

E a Divisdo de Cooperagdo Internacional (DCCIT) que coordena as atividades de
Cooperagdo Internacional na gestdo sistémica da Instituigdo. A DCCIT estd ligada a
Diregdo-Geral. Seu principal objetivo é o de ampliar atividades, identificando as demandas
e as ofertas existentes, nacional e internacionalmente, em termos de ensino, pesquisa e
extensdo. Dentre suas fungdes estdo as de disponibilizar informagdes pertinentes aos
processos de intercdmbio docente e discente, e de viabilizar condigdes operacionais para a
realizagdo de convénios e eventos geradores de parcerias académicas que correspondam

aos principios e valores do Centro. Também faz parte de suas atividades o encaminhamento
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de processos de afastamento do pais de servidores do CEFET/RJ para missdes,
participagdo em congressos e similares, ou para cursos de pés-graduagdo. Por causa dessa
dltima atribuigdo, foi elaborada uma cartilha, com o propésito de delimitar procedimentos
para solicitagdo do afastamento, bem como disponibilizar a legislagdo em vigor para
conhecimento geral. A Instituigdo possui convénios com muitos paises para o intercdmbio
de alunos, conforme citado nos aspectos avaliados na parte Ensino. Porém, com relagdo
somente a pesquisa propriamente dita ndo hd convénios assinados, os intercambios e

cooperagdes sdo basicamente entre pesquisadores das instituigdes.

COPEP

Conselho de Pesquisa e P6s-Graduagio

|
DIPPG

Diretoria de Pesquisa e Pés-Graduacao

L. e dessesmuas

I 1
DEPEQ [ DEPOG I
Departamento de Pesquisa 1 Departamento de Pés-Graduagio I
.I. _________ 1
|
NIT COLAT
Nicleo de Inovagio = Coordenadoria —'I PPTEC - Prog de Pés-Grad em Tecnologia I
Tecnolagica de Cursos de
Pos-Grad.
Lato Sensu
—I PPECM - Prog de P6s-Grad am Ensino de Ciéncias e Matemitica I
I l —‘I PPEMM - Prog de Pos-Grad em Eng. Mecanica e Tecnologia de Materialsl
r = -—
COPET - COPETs j
Coordenadoria de (UnEDs I
Peasquisa e Estudos - - ’— o PPEEL - Prog de Pés-Grad em Eng. Elétrica I
Tecnologicos
(Maracana)

_I PPCTE - Frog de Pés-Grad em Ciéncia, Tecnologia & Educagdo I

(*) os quadros pontilhados indicam estruturas a serem criadas.

Organograma relativo a Pesquisa

Os objetivos para a pesquisa tragados no PDI 2010-2014 sdo:

» Fortalecer a institucionalizagdo da atividade de pesquisa como produgdo do
conhecimento e componente académico dinamizador da formagdo ha drea tecnoldgica;

e Aperfeigoar e garantir a qualidade académica das atividades de pesquisa na
Instituigdo.
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Apesar das atribui¢des legais para a realizagdo de pesquisa datarem de 1978, o
CEFET/RJ teve sua primeira atuagdo sistematizada nesse campo em 1986, com a criagdo
do Ndcleo de Pesquisa Tecnoldgica - NPT. Esse Ncleo acabou por determinar, em 1991, a
criagdo do Departamento de Pesquisa e Pés-Graduagdo - DPPG. Em 2005, em consondncia
com o entdo recém-aprovado estatuto e com os objetivos, estratégia e ages do PDI 2005-
2009, o DPPG foi transformado na Diretoria de Pesquisa e Pés-Graduagdo (DIPPG), de
cardter sistémico, abrangendo todas as Unidades do sistema CEFET/RJ (Sede e Unidades

descentralizadas ou campi).

Segundo consta no PDI, antes de 1986 ndo havia registro e acompanhamento
institucional das vdrias iniciativas isoladas de produgdo de conhecimento por parte do corpo
docente. Com o NPT, comeca um esforgo nesse sentido que, continuado com a criagdo do
DPPG, sustenta a implantagdo do primeiro Programa de Pés-Graduagdo Sricto Sensu, com o
curso de mestrado em Tecnologia em 1992. Por algum tempo, a atividade de pesquisa
manteve-se restrita ao corpo docente e escopo desse curso. A maior parte da produgdo, na
época, confundia-se com a capacitagdo docente, correspondente a dissertagbes de
mestrado e teses de doutorado. A atividade de Iniciagdo Cientifica continuava a existir
por iniciativa de alguns professores, com bolsas, em geral, trazidas de outras instituicdes.
Em 1996, vdrias agdes sdo determinadas no sentido de fortalecer a pesquisa e, por
consequéncia, a pos-graduagdo, visando a sua institucionalizagdo no Centro. Com a criagdo
da COPET, ainda nesse ano sdo aprovados a regulamentagdo da atividade de pesquisa e o
Programa de Iniciagdo Cientifica do CEFET/RJ pelos Conselhos competentes. A partir dai,
passa a se desenvolver um cadastramento de projetos, que comega a configurar o primeiro

banco de projetos de pesquisa institucional.

O primeiro grupo de pesquisa da Instituigdo foi cadastrado em 1997, no diretério de
grupos do CNPq. Desde 2000, o orgamento do Centro disponibiliza bolsas de Iniciagdo
Cientifica, tendo sido também instituido o Comité Interno de Iniciacdo Cientifica. No inicio
de 2003, a Institui¢cdo contava com vinte bolsas de Iniciacdo Cientifica em seu or¢gamento e
foi contemplada, ainda, com outras dez bolsas do CNPq, passando, com isso, a constituir o

Comité Externo de Iniciagdo Cientifica, conforme as regras desse Conselho. Atualmente o
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CEFET/RJ dispde de um total de 80 bolsas para o PIBIC (Programa Institucional de Bolsas
de Tniciagdo Cientifica) e 23 bolsas para o PIBIT (Programa Institucional de Bolsas de
Iniciagdo Tecnoldgica), conforme tabela a seguir. O ingresso nos programas PIBIC e PIBIT
se dd mediante edital sendo que a selegdo, acompanhamento e avaliagdo dos programas sdo
feitos por um Comité Interno e Externo, conforme regras estabelecidas pelo 6rgdo de
fomento. Os resultados dos projetos de Iniciagdo Cientifica e de Iniciagdo Techoldgica sdo
apresentados pelos alunos nos Semindrios de Iniciagdo Cientifica e Tecnholdgica do
CEFET/RJ, evento anual promovido pela Instituigdo. Os resumos dos frabalhos sdo

publicados pela COPET em um livro de resumos.

Numero de Bolsas por tipo e 6rgao financiador
Orgdo Financiador | Iniciacdo Cientifica Iniciagdo Tecnoldgica
CNPq 30
CEFET/RJ 50 23
Total 80 23

Fonte: DIPPG, 2010.

Assim, através de tais programas, os alunos té€m o seu primeiro contato formal com as
atividades de pesquisa. Os alunos do Médio/Técnico através do PIBIT e os alunos da
graduagdo através do PIBIC. Na Ultima avaliagdo da Iniciagdo Cientifica pelo CNPq,
realizada em 2005, o CEFET/RJ ocupava a 5° posigdo entre 247 Instituigdes, indicando
tratar-se de um programa de exceléncia. A figura a seguir apresenta a evolugdo do nimero

de bolsas dos dois programas e a fonte dos recursos.
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O DIPPG que, desde 2003, passou a ter Conselho préprio, conta no final de 2010,
mediante atuagdo da COPET, com 24 grupos de pesquisa cadastrados no Diretdrio do CNPq
e um Banco de Projetos Institucionais registrados no banco de dados da COPET que
abrange projetos vinculados aos Programas de Pds-Graduagdo Stricto Sensu e projetos
resultantes das demais atividades de pesquisa da Instituigdo. Na realidade, no periodo de
2007 a 2010 houve um crescimento de 60% no nimero de grupos de pesquisa do CEFET/RJ,
passando de 15 para 24. Os grupos pesquisa contam com a participagdo de mais de 100
docentes. Atualmente o CEFET/RJ conta com seis bolsistas de Produtividade em Pesquisa
do CNPq em 5 dreas do conhecimento: Engenharias Mecanica, Elétrica e de Produgdo, Fisica
e Educagdo. A presenga de Bolsistas de Produtividade em Pesquisa do CNPq em uma
Instituigdo é um fator bastante importante para demonstrar a competéncia da mesma na

drea de pesquisa.

As bolsas de Iniciagdo Cientifica estdo obrigatoriamente vinculadas aos projetos
cadastrados. A pesquisa, desenvolvida nos diversos Laboratérios de Pesquisa da
Instituigdo, € realizada tanto pelos grupos de pesquisa quanto por pesquisadores isolados.
Os resultados das pesquisas sdo disseminados através da produgdo académica publicada em
diversos veiculos, entre os quais, periodicos internacionais de alto impacto. De acordo com
o Regulamento da Pesquisa da Institui¢do, toda atividade com esta natureza deve ser
proposta pelo Departamento Académico ou Coordenagdo de origem do pesquisador
responsdvel ao DEPEQ. A célula bdsica das atividades de pesquisa é o projeto de pesquisa,
que sempre ftem um coordenador responsdvel, e deve ser formulado para atender aos

requisitos estabelecidos no regulamento e rotinas.

O registro das publicagées em periddicos e anais de eventos cientificos era feito
através do SIMEC, onde tais informagdes eram retiradas manualmente do curriculum
lattes de cada pesquisador pelos coordenadores dos programas de pés-graduagdo. Em 2010
o portal da DIPPG passou a apresentar dados da produgdo intelectual dos grupos de
pesquisa e dos programas de pds-graduagdo stricto sensu, extraidos diretamente dos
curriculos Lattes dos pesquisadores através do aplicativo scriptLattes desenvolvido pela

USP. Sdo registradas apenas as publicagdes dos pesquisadores incluidos nos programas de
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pdés-graduagdo. Na realidade, se fossem consideradas as publicagdes de todos os

pesquisadores da Instituigdo, o nimero de publicagdes seria maior. Os indicadores a

seguir apresentam a evolugdo da produgdo cientifica e do nimero de grupos de pesquisa.

Pode-se perceber que vem ocorrendo um crescimento consistente.

Grupos de Pesquisa do CEFET/RJ - Produgao Total

Artigos completos publicados em periédicos

200

Numero de publicagbes
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Grupos de Pesquisa do CEFET/RJ - Produgao Total
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(b) Fonte: DIPPG/DEPEQ, dez/2010

Evolugdo da (a) produgdo cientifica e do (b) nimero de Grupos de Pesquisa do CEFET/RJ

cadastrados no Diretério do CNPq.

61



Os grupos de Pesquisa cadastrados no CNPq até 2010 estdo descrito a seguir:

- Integridade Estrutural Engenharias; Engenharia Mecanica 1997
- Automagao Engenharias; Engenharia Elétrica 1999
- Gestdo da Tecnologia Engenharias; Engenharia de Produgdo 1999
- Meio Ambiente e Eficiéncia Energética Engenharias; Engenharia de Produgao 1999
- Laboratério de Aprendizagem Engenharias; Engenharia de Producdo 2000
. Ultra-som Enlslzz:lz:i;sc;aEngenharia de Materiais 2000
- Desenvolvimento e Normalizagdo da Produgdo Engenharias; Engenharia de Produc¢do 2002
- Gestdo do Conhecimento e da Inovagao Engenharias; Engenharia de Produgdo 2002
9. Novas tecnologias aplicadas ao ensino de Ciéncias e Matemdtica  Ciéncias Humanas; Educagdo 2003
- Fisica Experimental e Aplicada Ciéncias Exatas e da Terra; Fisica 2006
- Interagdes Fundamentais Ciéncias Exatas e da Terra; Fisica 2006
12. Historia e Filosofia da Ciéncia no Ensino Ciéncias Humanas; Educagdo 2006
- Matematica Aplicada a Fisica e a Engenharia Ciéncias Exatas e da Terra; Matematica 2006
14. Afro-brasileiros, Discurso, Estud. Literarios e Culturais Linguistica, Letras e Artes; Letras 2007
- GEOS - Gestdo e Eng. de Operagdes e Sistemas Engenharias; Engenharia de Producdo 2007
- Dispositivos e Sistemas Opticos Engenharias; Engenharia Elétrica 2008
- EMMA - Estudos em Modelagem Matematica Ciéncias Exatas e da Terra; Matematica 2008
- Instrumentacao Inteligente Engenharias; Engenharia Elétrica 2008
- Usinagem e Conformagdo Termo-mecanica Engenharias; Engenharia Mecanica 2008
- GAIC — Grupo de Automagao Instrumentagdo e Controle Engenharias; Engenharia Elétrica 2009
- Mecatronica Engenharias; Engenharia Elétrica 2009
22. CTS e Educagdo Ciéncias Sociais Aplicadas 2010
. af:rrjziz:;eii:evsi‘ioos;;bre Infraestruturas Integradas e Engenharias; Engenharia de Producdo 2010
- Transmissdo Digital e ComunicagGes Eletronicas Engenharias; Engenharia Elétrica 2010

Fonte: DIPPG/DEPEQ, dez/2010.

Ciéncias Exatas e da Terra

Ciéncias Humanas

Engenharias

Linguistica, Letras e Artes

Percebe-se que os grupos de pesquisa sdo formados nas mesmas linhas de pesquisa da
pos-graduagdo, o que € natural. No entanto, os projetos de pesquisa apontam a presenga de
pesquisas sendo realizadas também em outras linhas. Seria interessante um maior incentivo
nas linhas de pesquisa que ainda sdo incipientes, mas que fambém se mostram importantes
para o desenvolvimento da Instituigdo e do pais. No entanto, os auxilios referentes a
participagdo em congressos e publicagdes oriundos do DEPEQ estdo vinculados apenas aos
pesquisadores dos grupos de pesquisa. Isto pode produzir um circulo vicioso, onde as dreas
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mais incipientes de pesquisa da Instituicdo terdo cada vez mais dificuldade de serem
inseridas no processo. Vale observar que os pesquisadores isolados tém a alternativa de
solicitar auxilio a seu departamento de atuagdo. Como essas pesquisas tfambém vdo ao
encontro da missdo e dos objetivos da Instituigdo, € importante refletir sobre essa
questdo. Sugere-se que essas linhas sejam identificadas e tragados mecanismos de
fortalecimento das mesmas, uma vez comprovada que sdo imporftantes para o

desenvolvimento da Instituigdo.

A DIPPG tem seus critérios sobre a alocacdo dos recursos do centro de custos
aprovados no COPEP. No momento de elaboragdo do orgamento para o préximo ano, a DIPPG
submete uma proposta ao COPEP, que aprova a divisdo de recursos entre Pesquisa e Pds-
Graduagdo e institui duas comissdes (Pesquisa e Pds-Graduagdo) para elaborar os critérios.
O financiamento da participagdo de docentes, pesquisadores e discentes em eventos
cientificos se dd através da alocagdo dos recursos para os programas de pés-graduagdo e
para os grupos de pesquisa. Para os discentes sé é possivel utilizar os recursos da Capes
(verba PROAP), que também podem ser utilizados para os docentes dos programas. Em
2010 o centro de custos da DIPPG representa 20% do orgamento do CEFET/RJ aplicado
em investimento. Grande parte destes recursos (90%) foi utilizada para ampliar e
modernizar a infraestrutura dos grupos de pesquisa através de editais internos baseados
em indicadores de produtividade. Estes recursos vém a somar dqueles captados pelos

pesquisadores junto aos drgdos de fomento, como FINEP, CNPq, FAPERJ e Capes.

As tabelas a sequir ilustram o nimero de docentes e discentes envolvidos nos grupos de

pesquisa e hos projetos de pesquisa até 2009.

N2 de docentes e discentes envolvidos nos Grupos de Pesquisa cadastrados no CNPq
Grupos Cadastrados 22
Docentes envolvidos 111
Discentes envolvidos 132

Fonte: DIPPG/COPET, dez/2009.

N? de docentes e discentes envolvidos nos Projetos de Pesquisa

Projetos de Pesquisa 120
Docentes envolvidos 133
Discentes envolvidos 147

Fonte: DIPPG/COPET, dez/2009.
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O CEFET/RJ compreende que a pesquisa é uma atividade indissocidvel do ensino e da
extensdo, incentiva a pesquisa cientifica e tecnoldgica com o objetivo de contribuir para o
avango técnico-cientifico do pais, para a solugdo de problemas nas suas dreas de atuagdo e
para o aperfeigoamento do processo de formagdo e qualificagdo profissional. Assim, a
Instituigdo assume que o foco de suas pesquisas e estudos cientificos e tecnoldgicos seja
voltado para a solugdo dos problemas internos do pais, valorizando solugdes, patentes,

produtos e agdes que resultem em respostas ds necessidades locais, regionais e nacionais.

Com as bolsas de Iniciagdo Cientifica, a participagdo da graduagdo na atividade de
pesquisa foi ampliada. A pesquisa é uma das ferramentas utilizadas nas prdticas
pedagdgicas e atividades académicas para o desenvolvimento das capacidades investigativa,
reflexiva e critica do aluno. A IFES busca integrar a participacdo de todos os niveis de
ensino nessa atividade, ndo s6 com a capacitagdo de docentes em programas de mestrado e
doutorado, mas também, a exemplo do Programa de Iniciagdo Cientifica, em Programas de
Iniciagdo Tecnoldgica favorecendo, assim, a possibilidade de engajamento de docentes e

discentes dos cursos regulares do Centro em projetos institucionais de pesquisa.

Os critérios apresentados para a concessdo de bolsas PIBIC sdo baseados ha qualidade
dos artigos publicados pelo orientador. Por exemplo, na tabela de pontuagdo utilizada para a
concessdo de bolsas, artigos Al e A2, segundo a base QUALIS correspondem a 10 pontos,
artigos em congresso 0,5. Para linhas de pesquisa ja consolidadas este parece ser um 6timo
critério, mas para as linhas de pesquisa que ainda se encontram em desenvolvimento, este
seria mais um obstdculo a ser superado. Sugere-se uma reflexdo neste ponto e a proposta

de alternativas que levem em consideragdo situagdes como esta.

As atividades de pesquisa estdo regulamentadas através de resolugdes, regulamentos e
normas, aprovados pelos conselhos competentes, que procuram garantir a expansdo e a
consolidagdo das atividades de pesquisa. Entre os principais documentos regulamentadores
podem ser destacados os seguintes:

- Regulamento do Conselho de Pesquisa e Pds-Graduagdo (COPEP);

- Regulamento da Pesquisa;
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- Regulamento do Nicleo de Inovagdo Tecnoldgica;

- Normas para a Criagdo de Grupos de Pesquisa.

Com relagdo a pesquisa, foram propostas algumas questdes a alunos e professores. Os

resultados colhidos sdo apresentados e analisados a seguir.

Questoes comuns aos docentes e alunos:

=) A politica de incentivo a pesquisa na Instituigdo pode ser avaliada como...

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (56)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (60)

= Bom(ns) ou Boa(s) (59)
Otimo(s) ou Otima(s)
(22)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (815) Ruim(ns) (7)

= Suficients(s) ou = Suficienta(s) ou
Regular(es) (1156) Regular(es) (6)

= Bom(ns) ou Boal(s) (1101) = Bomi(ns) ou Boa(s) (17)
Otimao(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)
(276) 44% (9

Dos 197 professores respondentes, 60 (30%) consideram que a politica de incentivo a
pesquisa ha Instituigdo pode ser avaliada como suficiente e 59 (30%) como boa. No
entanto, 56 (28%) professores consideram insuficiente. Talvez esses indices estejam
relacionados a dois grupos de professores: os que possuem suas linhas de pesquisa ligadas
a pés, e aqueles que procuram fazer pesquisa, mas encontram certas dificuldades inerentes
ao fato de que suas linhas de pesquisa ndo recebem o mesmo incentivo do que as outras, por
ndo estarem inseridos em nenhum grupo de pesquisa. Os 22 (11%) professores restantes

avaliaram o incentivo como étimo.
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Com relagdo aos alunos de graduagdo, dos 3348 alunos respondentes, 1156 (35%)
consideram que a politica de incentivo a pesquisa na Instituigdo pode ser avaliada como
suficiente, 1101 (33%) como boa, 815 (24%) como insuficiente e 276 (8%) consideram
otima. Considerando os alunos da pds, dos 41 alunos respondentes, 17 (44%) avaliaram tal
politica como boa, 9 (23%) como 6tima, 7 (18%) como insuficiente e 6 (15%) como
suficiente. Percebe-se que de forma geral, tal quesito foi bem avaliado, no entanto, os
indices de insatisfagdo com relagdo aos alunos de graduagdo ainda merecem atengdo e

podem ser reduzidos.

A avaliagdo realizada em 2009 apresentou um indice maior de insatisfagdo para docentes
e alunos de graduagdo, correspondentes a 30% e 37%, respectivamente. Na ocasido, a CPA
sugeriu que o indice relativo aos professores poderia ser explicado pelo motivo
apresentado anteriormente. Com relagdo aos alunos, o baixo indice de respondentes, na
época, impediu uma conclusdo nesse sentido, mas os indices apresentados pareciam sugerir

um desconhecimento dos procedimentos de incentivo a pesquisa da Instituigdo.

=) A Instituigdo viabiliza a participagdo dos docentes e discentes em congressos,

exposigdes ou reunides cientificas. Isso acontece de maneira...

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (44)

= Suficiente(s) ou
Regularies) (43)

= Bom(ns) ou Boa(s) (68)
Otimo(s) ou Otima(s)
(42)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

» Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (650) Ruim(ns) (7)

» Suficiente(s) ou

Regular(es) (1093)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1190)

Otimo(s) ou Otima(s)
(415)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (10)

= Bom(ns) ou Boa(s) (14)

Otimo(s) ou Otima(s)
(8)
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Considerando o universo de professores respondentes, observa-se que a maioria, 68
(35%) professores, considera que a Instituigdo viabiliza a participagdo dos docentes e
discentes em congressos, exposigoes ou reunides cientificas de forma boa. O restante
ficou dividido em trés grupos de tamanhos similares. Desses, 44 (22%) consideram tal
quesito como insuficiente, 43 (22%) consideram que tal viabilizagdo ocorre de forma

suficiente e 42 (21%) de forma étima.

Com relagdo aos alunos de graduagdo, a maioria, 36% (1190 alunos), considera que tal
viabilizagdo ocorre de forma boa. Uma fatia significativa dos alunos, equivalente a 33%
(1093 alunos), considera que a viabilizagdo ocorre de forma suficiente. Tal indice de
satisfagdo pode estar relacionado a participagdo dos alunos em projetos como o Mini-baja e
o Aerodesign, por exemplo. Finalmente, 19% (650 alunos) considera tal quesito como
insuficiente e 12% (415 alunos) dos alunos respondentes consideram dtima essa
viabilizagdo. Os alunos da pés apresentaram um comportamento semelhante para tal
questdo, apresentando a mesma porcentagem para os que consideram tal viabilizagdo como
boa, 36% (14 alunos). Do restante, 26% (10 alunos) considera tal viabilizagdo suficiente,
21% (8 alunos) como 6tima e 18% (7) como insuficiente. Assim, pode-se dizer que, de

forma geral, tal quesito foi bem avaliado, tanto pelos docentes quanto pelos alunos.

Na avaliagdo de 2009, a maioria dos respondentes, tanto professores como alunos de
graduagdo, avaliou tal quesito como suficiente. A parcela correspondente a insuficiente, na
época, representava 26% (70 professores) para professores e 27% (74 alunos) para

alunos. A leitura dos dados sugere que de 2009 para 2010, o indice de satisfagdo aumentou.
Considerando os objetivos do PDI em relagdo a pesquisa descritos no inicio da andlise

dessa dimensdo e todo o contexto descrito, percebe-se que, de um modo geral, a

Instituigdo vem buscando cumprir os objetivos tragados.
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EXTENSAO
a.10) Concepgdo de extensdo e de intervengdo social afirmada no PDI.
a.11) Articulagdo das atividades de extensdo com o ensino e a pesquisa e com as
necessidades e demandas do entorno social.
a.12) Participagdo dos estudantes nas agdes de extensdo e intervengdo social e o

respectivo impacto em sua formagdo.

Reconhecida como atividade académica ha Constituicdo de 1988, a extensdo traduz o
compromisso de disponibilizagdo e produgdo de conhecimentos em resposta ds demandas da
sociedade e, em se tratando de grupos da populagdo cujas necessidades bdsicas ainda ndo
foram atendidas, a responsabilidade social de utilizagdo desse conhecimento a servigo da
melhoria de condigbes de sua qualidade de vida. O FORPREX (Forum de Pro-reitores de
Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras, do qual a Instituigdo participa com direito
a voz e voto) conceitua a Extensdo Universitdria como o processo educativo, cultural e
cientifico que articula o Ensino e a Pesquisa de forma indissocidvel e viabiliza a relagdo

transformadora entre a universidade e a sociedade.

A Extensdo no CEFET/RJ tem suas politicas conduzidas pela Diretora de Extensdo
(DIREX). Segundo o PDI, desde a década de 90 a Instituigdo vem buscando desenvolver,
consolidar e fortalecer experiéncias e projetos reconhecidos como atividades de extensdo,
entendendo esse tipo de realizagdo académica como um processo educativo, cultural e
cientifico que articula o ensino e a pesquisa e viabiliza a relagdo transformadora entre a
Instituicdo educacional e a sociedade. Vale observar que a Instituicdo entende que os
programas de extensdo ndo visam substituir fungdes de responsabilidade do estado, do
sefor produtivo e da sociedade civil, mas sim produzir e disseminar saberes

contextualizados, tornando-os acessiveis a populagdo.

Segundo o PDI 2010-2014, a Instituigdo apresenta os seguintes objetivos no campo dos
programas e atividades de extensdo:

e Fortalecer a institucionalizagdo da extensdo como atividade de produgdo e
disseminagdo do conhecimento e potencializadora da dimensdo social da formagdo na drea
tecnoldgica;

68



* Aperfeigoar e garantir a qualidade das atividades de extensdo na Instituigdo.

Assim, o CEFET/RJ busca consolidar a extensdo, enquanto prdatica académica, articulada
com o ensino e a pesquisa, uma vez que a extensdo acaba por favorecer o processo dialético
teoria-prdtica e a interdisciplinaridade, principios politico-pedagdgicos da educagdo
tecnolégica. Um bom exemplo desta integragdo é o reconhecimento da atividade
extensionista na grade curricular do aluno de graduagdo, como atividade complementar, a
exemplo do Programa Turma Cidadd (PROTC), as atividades desenvolvidas pelo TIME SIFE
CEFET/RJ, bem como as desenvolvidas pelo Nicleo de Tecnologia Social (NTS). Além disso,
de forma concomitante ou ndo as demandas do entorno social, para a integragdo do
CEFET/RJ com a sociedade sdo estimuladas atividades nas dreas de comunicagdo, cultura,

direitos humanos e justiga, educagdo, meio ambiente, sadde, tecnologia e trabalho.

Em resumo, para o desenvolvimento de atividades que contemplem as dreas de atuagdo
estratégica no que se refere a extensdo, os seguintes programas fazem parte do dmbito de
trabalho da extensdo no CEFET/RJ:

-Turma Cidadd, programa voltado para os estudantes da graduagdo com foco nas
questdes sociais, pessoais e ambientais.

-TIME SIFE CEFET/RJ, programa de protagonismo estudantil, cujo escopo esta voltado
para as questdes de empreendimento social;

- Empresa CEFET Jr, programa com base no empreendedorismo empresarial focado em
agbes de consultoria desenvolvido por estudantes da graduagdo com a assisténcia de
professores orientadores:;

- Ndcleo de Tecnologia Social (NTS), programa voltado para as temdticas de meio
ambiente, com foco nas populagdes socioeconomicamente mais vulnerdveis, buscando
promover suas emancipagdes social, cultural (através de encontros que revivem os grandes
nomes da cultura popular brasileira) e econdomica;

- Ndcleo de Portadores de Necessidades Especiais (NAPNE) que visa atender as
demandas de estudantes e servidores com necessidades especiais de aprendizagem e de
acessibilidade;

- Ndcleo de Estudos Afrobrasileiros (NEAB) que visa promover o estudo das relagdes

étnico-raciais, contribuindo para a execugdo de politicas de agdo afirmativa voltadas
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para a populagdo negra;

- Centro de Memoéria do CEFET/RJ, que disponibiliza todo seu acervo para pesquisa
cientifica e tecnoldgica e visitas abertas aos plblicos interno e externo, de modo a tornar
evidente ndo sé a histéria da Instituigdo bem como a cronologia e a dindmica do
desenvolvimento da educagdo profissional e tecnoldgica de nosso pais;

- Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares e Incubadoras Empresariais de
Tecnologia e Inovagdo, respectivamente, ITCP e IETEC, metodologias que tém sido
utilizadas para o desenvolvimento de novos empreendedores com foco na inovagdo
tecnoldgica de caracteristica popular e empresarial, para a promogdo social em bases

sustentdveis, com fins de geragdo de emprego e renda.

Entre outras agdes de extensdo, pode-se citar o Programa de Mobilizagdo da Indudstria
Nacional de Petrdleo e Gds Natural (PROMINP), em que o CEFET/RJ estd envolvido com a
requalificagdo de profissionais de nivel técnico. O Plano Nacional de Qualificagdo
Profissional (PNPQ) busca, através desse programa, a atualizagdo das pessoas que integram
o mercado de trabalho dentro das dreas de gds e petréleo por meio da educagdo
continuada. O PNQP é um grande projeto de qualificagdo profissional que visa capacitar,
gratuitamente, mdo-de-obra especializada em 163 categorias profissionais consideradas
criticas para o setor de petréleo e gds, ou seja, categorias com disponibilidade de mdo-de-

obra bem inferior @ demanda do setor.

Entre os grandes eventos anuais realizados pelo CEFET/RJ estd a Feira de Estdgio e
Emprego (FE&E) e a Semana de Extensdo. Esse Ultimo evento ocorre na Semana Nacional
de Ciéncia e Tecnologia (SNCT), realizada sempre em outubro e criada pelo decreto
presidencial s/n° de 9 de junho de 2004. Nesta ocasido, acontecem na Instituigdo
exposigdes cientificas e tecnoldgicas compostas pelas EXPOTEC RIO, EXPOMED RIO e
EXPOSUP, cujos enfoques vdo ao encontro das diretrizes do PDI, visando a
demonstragdo de criatividades para a aplicagdo de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos adquiridos em ftodos os niveis e modalidades de ensino, tendo a
responsabilidade social, econémica, ambiental e o desenvolvimento sustentdvel objetivos a

serem alcangados. A EXPOTEC é uma exposicdo da produgdo em tecnologia de alunos de
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cursos de educagdo profissional técnica de nivel médio do estado do Rio de Janeiro. A
EXPOMED é uma exposigdo da produgdo em ciéncia de alunos do nivel médio do sistema
CEFET/RJ. A EXPOSUP é uma exposigdo da produgdo em ciéncia e techologia de alunos dos
cursos superiores e de pés-graduagdo do sistema CEFET/RJ. Tal semana, que inclui também
um ciclo multidisciplinar com palestras, semindrios, debates e mini-cursos, como pode ser
visto através dos folders ilustrados, é muito importante para a Instituigdo, pois promove
a interagdo entre professores, alunos, téchico-administrativos e a sociedade de uma forma

geral.

17 a 21 de outubro

As Mudangas Climaticas, Desastres Naturais
e Prevengao de Riscos: Estamos Preparados?

EXPOTEC RIO'2011  XVI CICLO MULTIDISCIPUNAR

seman NsAO EXPOMED RIO'201) palestras
by EXPOSUP RIO'2013 seminrios

S exposicio da producio ciclo de debates

2011 g i

EXPOTEC RIO"2010 XV CICLO MULTIDISCIPLINAR
EXPOMED RI0'2010 palestras
EXPOSUP RI0"2010 workshops
® exposico da produgio mesas-redondas
em ciéncia e tecnologia minicursos

2010 ATIVIDADES ARTISTICAS
E CULTURAIS

Mirseao 50 E0co060 - MIC Srologs:

Dt ocncaen HTC ’fcsssmu

(a) (b)

Folder da Semana de Extensdo: (a) realizada em 2010 e (b) a ser realizada em 2011.

Como foi visto, as agdes de extensdo englobam programas, projetos, cursos (de
atualizagdo, qualificagdo profissional, aperfeigoamento, educagdo continuada, etc.), eventos
(realizagdo de congressos, semindrios, ciclos de debates, exposi¢ées, feiras, eventos
esportivos, campanhas, apresentagbes artisticas), prestagdo de servigos, produgdo e
publicagdo (de material impresso e multimidia) e outros produtos académicos, voltados a
dreas temdticas como Comunicagdo, Educagdo, Meio Ambiente, Salde, Tecnologia e
Produgdo, Trabalho, Direitos Humanos e Justiga. Uma lista de atividades de Extensdo

realizadas em 2010 pode ser encontrada no item 3.3, Dimensdo 3 (Responsabilidade Social).
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Conforme consta no PDI 2010-2014, entendendo que os programas de extensdo
produzem e disseminam saberes contextualizados, tornando-os acessiveis a populagdo,
o projeto pedagdgico da Universidade Tecnoldgica pretendida, ao tratar dessa
atividade académica, certamente continuard a assinalar que:

e A Institui¢do deve se constituir como sistema aberto a sociedade, sendo sensivel a
seus problemas em nivel local, regional e nacional;

* A Instituigdo deve participar de movimentos sociais, priorizando agées que visem a
superagdo das condigdes de desigualdade e exclusdo existentes no pais;

e O desenvolvimento da ciéncia e da techologia sé ganha sentido na perspectiva da
promogdo humana;

e A superagdo das desigualdades sociais e a atengdo ds nhecessidades da
populagdo exigem a democratizagdo do saber e a formagdo de cidaddos-profissionais
capazes de colocar, individual e coletivamente, o conhecimento cientifico-tecnoldgico
adquirido a servigo do desenvolvimento politico, econdmico e social do espago em que vivem
e atuam.

No que se refere a Extensdo foi proposta uma questdo para docentes e alunos no

questiondrio aplicado a comunidade, apresentada a seguir.
Questdo comum aos docentes e alunos:

=) A politica institucional de articulagdo entre ensino e extensdo pode ser avaliada
como...

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruimins) (48)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (71)

n E_Um(ns) ou Boa(s) (67)
Otimo(s) ou Otima(s)
(11)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (572)

= Suficiente(s) ou
Regular{es) (1270)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1242)

Otimo(s) ou Otima(s)
(264)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (7)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (13)

= Bom(ns) ou Boa(s) (14)

Otimo(s) ou Otimais)
(5)




A partir dos resultados, verificou-se que a maioria dos professores respondentes
considera que a politica institucional de articulagdo entre ensino e extensdo € suficiente, o
que equivale a 71 (36%) professores. Dentre o restante, 67 (34%) consideram boa, 48

(24%), ruim e 11 (6%), étima.

Com relagdo aos alunos da graduagdo, 38% (1270 alunos) dos respondentes avaliaram-na
como suficiente, 37% (1242 alunos) como boa, 17% como insuficiente (572 alunos) e 8%
(264 alunos) a consideram 6tima. A maioria dos alunos da pds respondentes, 36% (14
alunos), avaliou tal politica como boa, 33% (13 alunos) como suficiente, 18% como

insuficiente (7 alunos) e 13% (5 alunos) a consideram étima.

Na avaliagdo de 2009, a maioria dos professores e alunos de graduagdo respondentes
também avaliaram tal politica como suficiente. No entanto, o indice de insatisfagdo
apresentado na época foi maior do que o atual, sendo de 26% para os professores e 28%
para os alunos de graduagdo, enquanto que atualmente tais indices sdo de 24% e 17%,

respectivamente.

Quanto aos objetivos propostos no PDI, pode-se dizer que a Instituigdo busca o
cumprimento dos mesmos. No entanto, hd pontos que devem ser observados: Seria
interessante constar no site da Instituigdo o catdlogo de Extensdo anual atualizado e a
descrigdo dos indicadores internos de avaliagdo das atividades de extensdo, ambos

propostos no PDI.
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POS-GRADUACAO
a.13) Politicas institucionais para criagdo, expansdo e manutengdo da pos-graduagdo
lato e stricto sensu.
a.14) Politica de melhoria da qualidade da pés-graduagdo.
a.15) Integragdo entre graduagdo e pos-graduagdo

a.16) Formagdo de pesquisadores e de profissionais para o magistério superior.

Como ja foi mencionado nos aspectos avaliados em Pesquisa, o 6rgdo responsadvel pelas
atividades de pesquisa e pds-graduagdo desenvolvidas na Instituigdo é o DIPPG (Diretoria
de Pesquisa e Pés-Graduagdo). O DIPPG é equivalente a Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-
6raduagdo na estrutura de uma universidade. Ela foi criada em 2005 para cumprir o
disposto no Estatuto do CEFET/RJ e vem atuando em consondncia com a filosofia,
principios e valores institucionais, procurando cumprir os objetivos estabelecidos nho Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI). O Conselho de Pesquisa e Pdés-Graduacdo (COPEP)
da DIPPG é o 6rgdo hormativo e consultivo para o ensino de pés-graduagdo, em assuntos de

natureza académica, e de pesquisa, conforme Regimento Interno da Instituigdo.

O PDI 2010-2014 apresenta os seguintes objetivos para a pds-graduagdo:

e Fortalecer a institucionalizagdo da atividade de pesquisa como produgdo do
conhecimento e componente académico dinamizador da formagdo na drea tecnoldgica;
e Aperfeigoar e garantir a qualidade académica das atividades de pesquisa.

Pés-Graduacdo Stricto Sensu

Segundo o PDI, o primeiro programa de Pds-Graduagdo Stricto Sensu implantado na
Instituigdo aconteceu em 1992, com a criagdo do curso de Mestrado em Tecnologia. O
segundo programa aprovado no CEFET/RJ ocorreu no dmbito do Ensino de Ciéncias Fisicas
e Matemdticas, tendo como objetivo capacitar professores de fisica e matemdtica do
ensino fundamental e bdsico. O Programa de Ensino de Ciéncias é profissional e o Programa

em Tecnologia é académico.

Em dezembro de 2010, a Instituigdo possuia 5 Programas de Pds-Graduagdo Stricto
Sensu, oferecendo quatro cursos de mestrado académico (3 na drea das engenharias e 1 na
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drea de ensino de ciéncias e matemdtica) e um de mestrado profissional (ha drea de ensino
de ciéncias e matemdtica), conforme descritos na tabela a seguir. Estes cursos, no final de
2010, possuiam 162 alunos matriculados em Programas de Pés-Graduagdo Stricto Sensu.
Os mestrados académicos tém duragdo minima de 18 meses e mdxima de 24. Existe pedido
de prorrogagdo justificada, que pode levar o tempo mdximo de 36 meses. No mestrado
profissional, o prazo mdximo é de 30 meses, prorrogdvel por mais 6 meses. A tabela a

seguir apresenta os dados dos 5 Programas de Pés-Graduagdo Stricto Sensudo CEFET/RJ.

Programa de Pés-Graduagao Stricto Sensu

Tecnologia — PPTEC

(conceito 3)

- Curso de Mestrado Académico
- Area: Engenharia de Produgdo (CAPES: Eng Ill)
- Inicio: 1992

- 17 docentes
- 60 discentes
- 307 dissertagOes defendidas

Ensino de Ciéncias e Matematica — PPECM

(conceito 4)

- Curso de Mestrado Profissional
- Area: Ensino de Ciéncias e Matemdtica (CAPES: Ensino)
- Inicio: 2003

- 13 docentes
- 37 discentes
- 42 dissertagdes defendidas

Engenharia Mecanica e Tecnologia dos Materiais — PPEMM

(conceito 3)

- Curso de Mestrado Académico
- Area: Engenharia Mecanica (CAPES: Eng l11)

- 11 docentes
- 33 discentes

- Inicio: 2008 - 6 dissertagdes defendidas
Engenharia Elétrica — PPEEL (conceito 3)
- Curso de Mestrado Académico - 8docentes

- Area: Engenharia Elétrica (CAPES: Eng IV)

- 22 discentes

- Inicio: 2009 - 2 dissertagdes defendidas
Ciéncia, Tecnologia e Educa¢do — PPCTE (conceito 3)
- Curso de Mestrado Académico - 8docentes

- Area: Ensino de Ciéncias e Matemética (CAPES: Ensino)
- Inicio: 2010

- 10 discentes

Cursos de Pés-Graduagdo Stricto Sensudo CEFET/RJ. Fonte: DIPPG/DEPEQ, dez/2010.

A CAPES atribuiu nota 4 ao PPECM, em 2010, referente a avaliagdo trienal 2007-2009.
Trata-se do primeiro programa de pés-graduagdo do CEFET/RJ a atingir este conceito, que
dentro de uma escala de 1 a 5 equivale a BOM (1 = insuficiente; 2 = deficiente; 3 = regular;
4= bom; 5 = excelente). Cabe ressaltar que dos 5 programas em funcionamento 3 sdo muito
recentes e ndo foram avaliados pela CAPES, ficando com o conceito 3, usual para cursos

novos. Atualmente os 5 programas contam com um total de 36 bolsas (30 da CAPES, 2 do
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CNPq e 4 do org¢amento do CEFET/RJ). Em 2010 foi aprovado o sexto programa: o

Programa em Relagdes Etnicorraciais (PPRER) com inicio previsto para 2011.

Conforme apresentado no Relatério de Gestdo 2007-2011 da DIPPG, foram submetidas a
CAPES duas propostas de cursos de doutorado, em 2010. Uma das propostas tratava da
criagdo do Programa de Relagdes Etnicorraciais (PPRER) com cursos de mestrado e de
doutorado. A criagdo do PPRER foi aprovada pela CAPES, porém, somente com o curso de

mestrado académico.

A segunda proposta submetida a CAPES envolvia a criagdo de um curso de doutorado no
PPEMM, em associagdo tempordria com o Programa de Engenharia Mecdnica da
COPPE/UFRJ (PEM-UFRJ), que é um dos 4 programas de pés-graduagdo em Engenharia
Mecdnica com conceito 7 na CAPES. A proposta foi elaborada por uma comissdo mista
formada por docentes do PPEMM e do PEM-UFRJ, tendo sido aprovada por unanimidade
pelos colegiados e todos os conselhos pertinentes de ambas as instituigoes. Apesar da
avaliagdo apresentar parecer positivo (sim) em 4 dos 5 itens avaliados na Ficha de
Recomendagdo, sendo identificados diversos pontos bastante positivos para a
implementagdo do curso proposto, a proposta ndo foi aprovada pela CAPES. Segundo o
Relatorio de Gestdo 2007-2011 da DIPPG, as caracteristicas especiais da modalidade de
Associagdo Tempordria, prevista pela CAPES, ndo foram plenamente consideradas na
avaliagdo, prejudicando seriamente a avaliagdo da proposta. A finalidade principal da
modalidade de Associagdo Tempordria € justamente suprir a imaturidade do corpo docente
de modo a permitir uma consolidagdo mais rdpida através da associagdo com um corpo

\\)

docente experiente. No seu parecer a comissdo apontou que “.. para um Programa com
mestrado abrir um curso de doutorado, ele deve alcangar primeiro a maturidade suficiente
neste nivel, para ndo comprometer a ascensdo e estabilizagdo do seu conceito e garantir
qualidade inicial suficiente no doutorado.”. Tal posicionamento mostra que a comissdo
utilizou indicadores para a avaliagdo de uma proposta tradicional de curso novo de
doutorado em um programa existente, o que ndo ¢ o caso da proposta apresentada. Como a

modalidade de programas em associagdo ainda ndo tem uma regulamentagdo precisa, uma

comissdo da CAPES esta trabalhando nesta questdo desde o inicio de 2010.
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Os Programas e os Cursos de Pds-Graduagdo Stricto Sensu tém coordenadorias
préprias, espago fisico proprio com salas para docentes, salas de aula, sala para discentes e
auditdrios localizados no 5° andar do Bloco E da Unidade Maracand, além de diversos
laboratérios de pesquisa. As atividades académicas contam com o apoio de uma secretaria
prépria, com 9 técnico-administrativos para apoio aos docentes, atendimento ao publico e

registro das atividades de pds-graduagdo em sistema académico proprio.

Pés-Graduacdo Lato Sensu

Segundo o PDI, a primeira iniciativa institucional de pés-graduagdo /afo sensu data de
1988, com a criagdo de um curso de especializagdo para engenheiros em Seguranga do
Trabalho. Os cursos de especializagdo se intensificaram a partir de 1996, no dmbito do
Departamento de Educagdo Superior. Em julho de 2003, o DEPPG passa a responder pela
organizagdo diddtica e pedagdgica desses cursos, sem qualquer responsabilidade, porém,
pela gestdo financeira dos mesmos. Nessa oportunidade, entendeu-se que a oferta de pds-
graduagdo /ato sensu deveria ser paralisada até que se dispusesse da nova regulamentagdo
para a intermediagdo das Fundagdes no apoio a cursos dessa natureza. Tal paralisagdo
durou de 2003 a 2007. Os procedimentos a serem considerados em relagdo a um conjunto
de cursos reconhecidos institucionalmente foram encaminhados aos Conselhos
competentes, que aprovaram uma proposigdo de conduta para a Coordenadoria dos

Programas de Pés-Graduagdo Lato Sensu, integrante do DEPPG.

Em 2008, teve inicio o curso Lato Sensu em Educagdo Tecnoldgica da Universidade
Aberta do Brasil (UAB), na modalidade de ensino a distancia. Tal curso foi iniciado com
cerca de 200 alunos e é ofertado atualmente em 4 pédlos: Volta Redonda, Macaé, Campo
Grande e Angra dos Reis. O curso é financiado com recursos do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educagdo - FNDE. Desde 2009, iniciou-se um processo de expansdo
para atender aos seguintes pélos: Pirai, Duque de Caxias, Nova Iguagu, Nova Friburgo,
Petrdpolis e Rio Bonito. Atualmente, o curso tem cerca de 70 alunos. A Instituigdo utiliza
os pélos do consércio CEDERJ (Centro de Educagdo Superior a Distdncia do Estado do Rio
de Janeiro), por meio de convénio com a Fundagdo CECIERJ (Centro de Ciéncias e Educagdo

Superior a Distdncia do Estado do Rio de Janeiro), a qual atua como secretaria executiva
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do citado consodrcio. Ressalta-se que no inicio de 2010, o CEFET/RJ foi avaliado para

credenciamento em educagdo a distancia com conceito 4 (quatro), numa escala de 1 a 5.

A Instituigdo possui 4 Cursos de Pés-Graduagdo Lato Sensu, na modalidade presencial,

conforme tabela a seguir. Estes cursos, no final de 2010, possuiam 126 alunos em Cursos de

Pés-Graduagdo Lato Sensu e possuem duragdo de 1 ano. Para 2011, serdo oferecidos mais

3 novos cursos de pos-graduagdo /ato sensu, sendo 2 na Unidade Maracand e 1 na UnED de

Nova Friburgo. Todos os cursos da Institui¢do sdo gratuitos.

Curso Local Inicio
Educacgéo Tecnoldgica Pélos da UAB 2008
Relacgdes Etnicorraciais e Educagéo Sede - Maracana 2009
N_ova; Tecnologias Aplicadas ao Estudo de UNED de Nova Friburgo 2009
Biossistemas
Cultura(s) na América Latina: Por uma Educacgéo UNED de Nova Friburgo 2009
do Olhar
Gestéo Patrimonial e Ambiental em Turismo UnED de Nova Friburgo 2009

(2° semestre)

Cursos de Pés-Graduagdo Lato Sensy do CEFET/RJ. Fonte: DIPPG/COLAT, dez/2010.

A tabela a seguir apresenta os principais marcos do desenvolvimento da pesquisa e da

pos-graduagdo da Instituigdo, segundo o Relatorio de Gestdo 2007-2011 da DIPPG:

ANO MARCO HISTORICO
1978 Transf. da Escola Técnica Federal em CEFET, com as atribuicdes de ensino, pesquisa e extensao
1986 Criacao do Nucleo de Pesquisas Tecnologicas (NPT)
1991 Criacao do Departamento de Pesquisa e Pds-Graduacao (DPPG)
1992 Criagao do Programa de Pds-Graduacdo em Tecnologia (PPTEC) — curso de mestrado académico
1996 Criacao da Coordenadoria de Pesquisa e Estudos Tecnologicos (COPET)
1997 Cadastramento do primeiro grupo de Pesquisa no Diretério de Grupos do CNPq
2000 | Criagéo do Programa Institucional de Bolsas de Inicia¢&o Cientifica (PIBIC)
Criacéo do Prog. de P4s-Grad. em Ensino de Ciéncias e Matematica (PPECM) — mestrado profissional
Criacédo do Conselho de Pesquisa e Pds-Graduagédo (COPEP)
2008 Criacédo da Coordenadoria de Cursos de P6s-Graduacéo Lato Sensu (COLAT)
Inicio do financiamento do PIBIC com cota institucional de bolsas do CNPq
Aprovacao do novo Estatuto do CEFET/RJ
Aprovacao do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2005-2009)
2005 Criacao da Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduacéo (DIPPG)
Criacé@o do Departamento de Pesquisa (DEPEQ)
2006 Criacao do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagcdo Tecnologica (PIBIT)
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Criacao do Prog. de P6s-Grad. em Eng. Mec. e Tecnologia de Materiais (PPEMM) — mestrado acad.

Criacao do Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT)

2008 Criacao do Curso de Pés-Graduacao Lato Sensu em Educacao Tecnoldgica (UAB)

Estabelecimento de Processos de Alocacao dos recursos do centro de custos da Pesquisa e Pos-
Graduagéo baseados em indicadores de produgdo dos Grupos de Pesquisa e dos PPGSS

Aprovacgdo da Mocao de Apoio do FOPROP a transformacéo do CEFET/RJ em Univ. Tecnoldgica

Criacao do Programa de P6s-Grad. em Engenharia Elétrica (PPEEL) — curso de mestrado académico

Criacao dos Cursos de P6s-Graduagéo Lato Sensu:

2009 - Relagdes Etnico-Raciais e Educag&o: uma Proposta de (Re)Construgdo do Imaginario Social
- Novas Tecnologias Aplicadas ao Estudo de Biossistemas

- Cultura(s) na América Latina: por uma Educacéo do Olhar

- Gestao Patrimonial e Ambiental em Turismo

Criacao do Programa de P6s-Grad. em Ciéncia, Tecnologia e Educacgdo (PPCTE) — mestrado académico

2010 | Atribuicao pela Capes de conceito 4 ao Prog. de P6s-Graduagdo em Ensino de Ciéncias e Matematica

Edital APP-UnEDs — Apoio a Projetos de Pesquisa Institucionais a serem Desenvolvidos nas UnEDs

A tabela a seguir sintetiza os cursos de pds-graduagdo por Unidade oferecidos em

2009:

ALUNOS E PROFESSORES'
Total de Alunos (TA); Total de Professores (TP) | TA | TP
Unidade Maracana
Cursos — Nivel Pés-Graduagao (Strictu Sensu)

Mestrado em Tecnologia (PPTEC) 60 17
Mestrado no Ensino de Ciéncias e Matematica (PPECM) 37 13
Mestrado em Engenharia Mecanica e Tecnologia de Materiais (PPEMM) 33 11
Mestrado em Engenharia Elétrica (PPEEL) 22 8
Mestrado em Ciéncia, Tecnologia e Educagdo (PPCTE) 10 22
Total’ 162 | 51
Cursos — Nivel Pés-Graduacgdo (Lato Sensu)

Especializagdo em Educagdo Tecnoldgica (Universidade Aberta do Brasil) 70 10
RelacGes Etnico-Raciais e Educacdo: Uma Proposta de (RE) Construgdo do Imaginario Social | 69 9
Total’ 139 | 14
Alunos e Profissionais da Pés-Graduagdo da Unidade Maracana 301 65

Unidade Nova Friburgo
Cursos — Nivel Pés-Graduacgdo (Lato Sensu)

Novas Tecnologias Aplicadas ao Estudo de biossistemas 7 6
Cultura(s) na América Latina: por uma Educac¢do do Olhar 27 6
Gestdo Patrimonial e Ambiental em Turismo 23 6
Alunos e Profissionais da Pds-Graduagao da Unidade Nova Friburgo 57 17
Total’ de alunos e Profissionais de Pds-Grad (Strictu Sensu) (todas as Unidades) 162 51
Total  de alunos e Profissionais de Pds-Grad (Lato Sensu) (todas as Unidades) 196 | 31
Total” de alunos e Profissionais de Pds-Graduagdo da Institui¢cdo (todas as Unidades) 358 | 82

"Ha professores que participam de mais de um programa de P6s. No entanto, o total referente a Pds Strictu Sensu e a Pds Lato Sensu ndo considera professores
repetidos. Fonte: DIPPG, 2010.

A evolugdo do nimero de discentes em programas de pés-graduagdo stricto sensu e em
cursos de pés-graduagdo /ato sensu nos Ultimos anos pode ser observada nos grdficos a

seguir.
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Evolugdo do nimero de (a) discentes em programas de pds-graduagdo stricto sensu
e (b) discentes em cursos de pés-graduagdo /ato sensu. Fonte: DIPPG, Dez/2010

A infraestrutura de pesquisa e pés-graduagdo do CEFET/RJ foi bastante ampliada no
periodo de 2007-20010. Os investimentos diretos permitiram a aquisicdo de diversos
equipamentos de pesquisa (alguns de grande porte), a criagdo de novos laboratdrios de
pesquisa, a modernizagdo dos laboratérios de pesquisa existentes e a modernizagdo do

espaco fisico associado as atividades de ensino de pés-graduagdo.

Além do financiamento das atividades de pesquisa e pds-graduagdo que ja vem sendo
feito com os recursos financeiros do CEFET/RJ alocados nos centros de custos da Pesquisa
e da Pés-Graduagdo, os pesquisadores da Instituigdo tém aumentado o montante de
captagdo de recursos junto a érgdos de fomento como FINEP, FAPERJ, CNPq e CAPES.
Neste contexto, cabe informar que, em 2010, o centro de custos da DIPPG representa 20%

do orgamento do CEFET/RJ aplicado em investimento.

As atividades de pés-graduagdo estdo regulamentadas por resolugées, regulamentos e
normas, aprovados pelos conselhos competentes, que procuram garantir a expansdo e a
consolidacdo delas. Entre os principais documentos regulamentadores podem ser
destacados:

- Regulamento do Conselho de Pesquisa e Pds-Graduagdo (COPEP);

- Regulamento Geral dos Programas de Pés-Graduagdo Stricto Sensu,

- Regulamento Geral dos Cursos de Pés-Graduagdo Lato Sensu;
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- Normas dos Programas de Pés-Graduagdo Stricto Sensu e dos Cursos de Pés-
Graduagdo Lato Sensu;
- Resolugdo do CEPE sobre o Credenciamento e Recredenciamento de Docentes nhos

Programas de Pds-Graduagdo Stricto Sensu;

Com relagdo a pods-graduagdo, o questiondrio aplicado compreendia as seguintes

perguntas, comuns a professores e alunos.

Questdes comuns aos docentes e alunos:

=) Os cursos de pds-graduagdo sdo oferecidos de acordo com as necessidades da

sociedade. Isso vem ocorrendo de forma...

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (56)

= Suficiente(s) ou
Regular{es) (1)

= Bom(ns) ou Boa(s) (64)
Otimo(s) ou Otima(s)
(16)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= Insuficienta(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruimins) (686) Ruim(ns) (6)

= Suficiente(s) ou = Suficienta(s) ou
Regular(es) (1225) Regular(es) (7)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1209) = Bomins) ou Boa(s) (15)
Otimo(s) ou Otimals) Otimo(s) ou Otima(s)
(228) (13)

A maioria dos professores respondentes da Instituicdo, equivalente a 64 (32%),
considera que o oferecimento dos cursos de pés-graduagdo de acordo com as hecessidades
da sociedade ocorre de forma boa. Para 61 (31%), acontece de forma suficiente, seguidos

de 56 (28%) que acham insuficiente, e de 16 (8%) que julgam étima. Apesar da boa
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avaliagdo do quesito, vale refletir sobre o indice de insatisfagdo de 28%, que se mostrou

significativo.

Com relagdo aos alunos de graduagdo respondentes, observou-se que a maioria,
equivalente a 1225 (37%), considera que o oferecimento dos cursos de pds-graduagdo de
acordo com as necessidades da sociedade ocorre de forma suficiente. Mil duzentos e nove
alunos (36%) consideram-no bom, seguidos de 686 (20%) que acham insuficiente e 228
(7%) que consideram 6timo. A melhor avaliagdo de tal quesito ocorreu por parte dos alunos
da pos-graduagdo, onde a maioria dos respondentes, equivalente a 15 alunos (37%), escolheu
a escala "bom” para o oferecimento, seguida de uma parcela que avaliou como étimo,
correspondente a 13 alunos (32%). O restante ficou dividido em suficiente com 7 alunos
(17%) e insuficiente com 6 alunos (15%). Assim, considerando todos os segmentos
apresentados, pode-se dizer que os resultados indicam que os respondentes, em sua

maioria, consideram que este quesito vem ocorrendo de forma boa ou suficiente.

Na avaliagdo de 2009, a maioria dos professores e dos alunos de graduagdo indicou a

escala "suficiente” para avaliar tal quesito, equivalente a 34% e 45%, respectivamente.

=) Os cursos de pos-graduagdo devem ser oferecidos articulados com os cursos de

graduagdo. Isso vem ocorrendo de maneira...

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruimins) (75)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (60)

= Bom(ns) ou Boa(s) (51)
Otimo(s) ou Otima(s)
(11)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (873) Ruim(ns) (8)

= Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Regular(es) (1204) Regular(es) (8)

= Bomi(ns) ou Boa(s) (1063) = Bom(ns) ou B_oa(s) (13)
Otimo(s) ou Otimais) Otima(s) ou Otima(s)
(208) (10)
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Neste quesito, observou-se que a maior parte dos professores, no caso 75 (38%),
considera que a articulagdo entre os cursos de pds-graduagdo e os de graduagdo ocorre de
forma insuficiente. Sessenta (30%) consideram-na suficiente, 51 (26%) consideram boa e
11 (6%), 6tima. A porcentagem referente dqueles que consideram tal articulagdo
insuficiente pode estar relacionada ao fato de que a maioria dos professores do ensino
superior da Instituigdo atua nos cursos de Engenharia. No entanto, entre os 10 cursos de
Pés (Stricto e Lato Sensu), hd apenas trés na drea das Engenharias, o Mestrado em
Engenharia Elétrica, o Mestrado em Engenharia Mecdnica e Tecnologia de Materiais e o

Mestrado em Tecnologia.

Quanto aos alunos de graduagdo, a maior parte, o que equivale a 1204 alunos (36%),
considera que tal articulagdo é suficiente, seguidos de 1063 (32%) que consideram boa,
873 (26%) insuficiente e 208 (6%) 6tima. O indice de insatisfagdo apresentado, de 26%,
pode estar relacionado aos motivos expostos acima. A avaliagdo referente aos alunos de
pos-graduagdo indicou uma maior satisfagdo com o quesito, uma vez que a maioria dos
respondentes, neste caso, equivalente a 13 alunos (33%), considerou que tal articulagdo é
boa, seguida de uma parcela que avaliou como 6tima, correspondente a 10 alunos (26%). O
restante ficou igualmente dividido entre suficiente e insuficiente, com 8 alunos (21%) em

ambas as escalas.

Em 2009, a avaliagdo de tal quesito realizada pelos professores e alunos também sugeriu
a presenga de algum conflito neste aspecto. Sendo que a maioria dos professores
respondentes avaliou tal articulagdo como suficiente, seguida de uma parcela muito préxima
que avaliou como insuficiente. Quanto aos alunos de graduagdo, na ocasido, a maior parcela
avaliou tal questdo como insuficiente, seguida imediatamente por uma parcela que avaliou

como suficiente.

Docentes da Pds-Graduagdo avaliando seus Cursos

Foram propostas oito questdes aos docentes da pds-graduagdo, para que pudessem
avaliar seus cursos quanto a alguns quesitos. Para os docentes que atuam na EAD, em

virtude das caracteristicas do curso de ensino a distancia, foram aplicadas apenas trés das
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nove questdes propostas para os professores da pés. Considerando que o total de
professores da pés na ocasido correspondia a 82, conforme a tabela apresentada
anteriormente e que o nimero de respondentes foi de 48 professores, tal nimero
corresponde a 5854% do total de professores da pds. As perguntas aplicadas sdo
apresentadas logo a seguir. Neste caso, preferiu-se fazer uma andlise conjunta para uma
melhor compreensdo desta avaliagdo, uma vez que a maioria dos grdficos apresentou

comportamento semelhante.

Questdes especificas aos docentes da Pés-6Graduagdo

=) 1- As prdticas pedagdgicas no seu curso promovem a interagdo interdisciplinar e a

contextualizagdo. Isso ocorre de maneira...

(Aplicada também para EAD)

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (3)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (7)

» Bom(ns) ou Boa(s) (24)
Otima(s) ou Otima(s)
(14)

50%

) 2- A adequagdo da matriz curricular do curso aos objetivos do mesmo, assim como a

adequagdo ao perfil profissional desejado para o formando, pode ser avaliada como...

(Aplicada também para EAD)

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (3)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (4)

= Bom(ns) ou Boa(s) (26)
Otimo(s) ou Otima(s)
(15)

6%
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=

acontece de maneira... (para cursos novos considerar agoes de planejamento)

=

3- A Institui¢do viabiliza a entrada dos formandos no mercado de trabalho. Isso

53%

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (6)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (9)

» Bom(ns) ou Boa(s) (25)

15% Otimo(s) ou Otima(s)

7

13%

4- Recursos envolvendo multimidia, hardwares, softwares e outros devem ser

disponibilizados e atualizados, visando dar qualidade ao processo de ensino-aprendizagem.

No seu curso isso ocorre de forma...

=

53%

19%

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (3)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (10)

» Bom(ns) ou Boa(s) (25)
Otimo(s) ou Otima(s)
(9)

6%

5- O conceito do seu curso na comunidade interna e externa pode ser considerado...

58%

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (1)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (13)

= Bom(ns) ou Boa(s) (28)
Otima(s) ou Otima(s)

13% (6)

2%
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) 6- Em seu curso, os recursos de informdtica disponibilizados aos estudantes e

professores, no que se referem aos microcomputadores e a internet, podem ser avaliados

como...

40%

28%

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (7)
» Suficiente(s) ou
Regular(es) (13)
= Bom(ns) ou Boa(s) (19)
17% Otimo(s) ou Otima(s)
(8)

15%

=) 7- O seu curso, no que se refere ao apoio de pessoal administrativo, pode ser

avaliado como...

49%

19%

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (6)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (9)

= Bom(ns) ou Boa(s) (23)
Otimo(s) ou Otimal(s)
9

13%

=) 8- Com relagdo a bibliografia bdsica indicada nas disciplinas de seu curso, pode-se

avaliar o acervo bibliogrdfico disponibilizado como...

34%

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (10)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (19)

» Bom(ns) ou Boa(s) (16)
Otimo(s) ou Otima(s)

2
4% @
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Observou-se uma grande satisfagdo por parte dos professores respondentes. Das oito
perguntas propostas, em sete delas a maioria dos professores avaliou o respectivo quesito
como bom. Tais questdes correspondem a avaliagdes referentes as prdticas pedagdgicas; a
adequagdo da matriz curricular e do perfil profissional; a viabilizagdo da entrada dos
formandos no mercado de trabalho; aos recursos disponibilizados; ao conceito do curso na
comunidade e ao apoio de pessoal administrativo. A Unica questdo que indicou uma avaliagdo
suficiente por parte da maioria foi a referente ao acervo bibliogrdfico disponibilizado. Tal
questdo também apresentou o maior indice de insatisfagdo entre as oito propostas,
correspondente a 21%. Deve-se dar atengdo a este indice, embora ele tenha melhorado
significativamente em relacdo a avaliagdo anterior, em virtude dos investimentos realizados

pela DIPPG com relagdo ao acervo bibliogrdfico.

A avaliagdo realizada em 2009 também indicou uma grande satisfagdo por parte dos
professores da pds-graduagdo com relagdo ds sete questdes propostas, embora numa escala
menor, considerando os altos indices apresentados em 2010. A dltima questdo proposta ndo
foi bem avaliada na época, com 52% dos professores indicando que o acervo bibliogrdfico

era insuficiente com relagdo a bibliografia bdsica.

Alunos da Pés-6raduagdo avaliando seus Professores

Da mesma forma que foi feito com os alunos de graduagdo, foram propostas oito
questdes aos alunos da pés, para que pudessem avaliar seus professores do periodo em
alguns quesitos. Esta avaliagdo abrangeu também as disciplinas e o préprio curso, sendo
realizada de forma geral, considerando somente os professores das disciplinas que os
alunos cursavam no momento. No futuro, pretende-se fazer uma avaliagdo individual para
que os professores recebam a percepgdo do alunado quanto ao trabalho que estd sendo
desenvolvido. Neste caso, optou-se por uma andlise conjunta, para que esta avaliagdo fosse
mais bem compreendida, uma vez que a maioria dos grdficos apresentou comportamento

semelhante.
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Questdes especificas aos alunos

=) 1- De forma geral, pode-se dizer que a apresentagdo do programa e objetivos das

disciplinas cursadas ocorre de maneira...

34%

22%

34%

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (4)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (9)

= Bom(ns) ou Boa(s) (14)
Otimo(s) ou Otima(s)
(14)

10%

=) 2- De forma geral, pode-se dizer que a atualizagdo da bibliografia utilizada e/ou

adequagdo aos topicos do programa das disciplinas cursadas ocorre de maneira...

46%

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (7)

» Suficiente(s) ou
Reqular(es) (3)

« Bom{ns) ou Boa(s) (19)
Otimo(s) ou Otima(s)
(12)

=) 3- De forma geral, pode-se dizer que o esclarecimento prévio sobre os critérios

utilizados para a avaliagdo dos alunos ocorre de maneira...

46%

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (7)

u Suficiente(s) ou
Regular(es) (3)

» Bom(ns) ou Boa(s) (19)
Otimo(s) ou Otima(s)
(12)
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S  4- De forma geral, pode-se dizer que o cumprimento do contelddo programdtico

ocorre de maneira...

= |nsuficiente(s) ou
Ruim(ns) (5)
» Suficiente(s) ou
32% Regular(es) ()
» Bom(ns) ou Boa(s) (17)
Otimo(s) ou Otima(s)
(13)

41%

=) 5- As prdticas pedagdgicas promovem a contextualizagdo. De forma geral, pode-se

dizer que a relagdo da teoria com a prdtica das disciplinas cursadas ocorre de maneira...

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (5)

= Suficiente(s) ou
Reqular(es) (8)

» Bom(ns) ou Boa(s) (19)
Otimol(s) ou Otima(s)

46% (9

20%

=) 6- De forma geral, pode-se dizer que o planejamento/organizagdo das aulas pelos

professores ocorre de maneira...

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (5)

» Suficiente(s) ou
Regular{es) (6)

» Bom(ns) ou Boa(s) (20)
Otimo(s) ou Otima(s)
(10)

49%
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=) 7- De forma geral, pode-se dizer que a assiduidade dos seus professores ocorre de

forma...

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (5)

u Suficiente(s) ou
Regular(es) (2)

» Bom(ns) ou Boa(s) (14)
Otima(s) ou Otima(s)
(18)

46%

> 8- De forma geral, pode-se dizer que a pontualidade dos seus professores pode ser

avaliada como...

» Insuficiente(s) ou
Ruim{ns) (5)

u Suficiente(s) ou
Regular(es) (5)

» Bom(ns) ou Boa(s) (13)
Otimao(s) ou Otima(s)
(16)

41%

Este item indicou uma grande satisfagdo por parte dos alunos da pds-graduagdo
respondentes. Nas oito perguntas propostas, a maioria dos alunos avaliou o respectivo
quesito como bom ou étimo. As parcelas menores ficaram distribuidas em insuficiente e
suficiente. As questdes que apresentaram o maior indice de insatisfagdo, no caso 17%,
foram as questdes 2 e 3. A questdo que apresentou o menor indice de insatisfagdo, no caso
10%, foi a que abordou a questdo da apresentagdo do programa e objetivos das disciplinas

cursadas pelos professores.

90



De um modo geral, os objetivos tragados no PDI para a pés-graduagdo vém sendo
atingidos. A criagdo de um curso de doutorado em programa jd existente, porém, é uma das
estratégias previstas ainda ndo realizada, em virtude dos problemas descritos

anteriormente.

Embora a agdo planejada visando a participagdo de docentes em programa de pés-
graduagdo e de pds-doutoramento venha ocorrendo, os dados fornecidos pelo RH parecem
ndo estar atualizados. Deve-se verificar o que estd ocorrendo e realizar as atualizagdes

necessdrias para que os nimeros representem a realidade da Instituigdo.

Apesar das dificuldades encontradas, percebem-se os esforgos da Instituigdo e,
especificamente, da DIPPG para o desenvolvimento da pés-graduagdo, seja ho aumento do
ndmero de bolsas de pesquisa, ha criagdo de novos cursos, no investimento em infra-

estrutura, entre outras agdes.
b) Resultados Alcangados

b.1) Potencialidades
ENSINO - GRADUACAO

Com relagdo ao ensino, observou-se que a Instituigdo apresenta uma boa estrutura
curricular, capacitando o egresso para o exercicio profissional, segundo o perfil proposto.
Os conceitos obtidos no Enade sdo um bom indicativo da politica executada: dentre os
cursos avaliados com conceito, um obteve conceito 5, trés conceito 4 e quatro cursos o
conceito 3. Tal conceito, que mede o desempenho dos estudantes, varia de 1 a 5. Além
disso, na avaliagdo institucional “in loco" realizada pela comissdo do MEC, a Dimensdo 2 foi
avaliada com nota 4, numa escala de 1 a 5, uma vez que os indicadores da dimensdo avaliada
configuraram um quadro ALEM do que expressa o referencial minimo de qualidade. Como se
sabe, a Dimensdo 2 inclui a politica para o ensino de graduagdo e as respectivas normas de

operacionalizagdo.

Os aspectos avaliados com a aplicagdo do questiondrio demonstraram altos indices de
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satisfagdo com relagdo aos quesitos:

-Adequagdo da matriz curricular do curso aos objetivos propostos, assim como a
adequagdo ao perfil profissional desejado para o formando.

-Interagdo interdisciplinar e contextualizagdo promovidas a partir das prdticas
pedagdgicas utilizadas.

-Viabilizagdo da entrada dos formandos no mercado de trabalho.

A avaliagdo dos professores e das disciplinas realizada pelos alunos, com relagdo ao
dltimo periodo cursado, também foi muito positiva, apresentando altos indices de
satisfagdo em todos os quesitos. Nas oito questdes propostas, a maioria dos alunos avaliou
o respectivo quesito como bom, seguida de uma parcela que avaliou como suficiente.
Quesitos avaliados: apresentagdo do programa e objetivos das disciplinas cursadas; a
atualizagdo da bibliografia utilizada e/ou adequagdo aos tdpicos do programa das
disciplinas cursadas; o esclarecimento prévio sobre os critérios utilizados para a avaliagdo
dos alunos; o cumprimento do conteldo programdtico; a relagdo da teoria com a prdtica; o
planejamento/organizagdo das aulas pelos professores; a assiduidade e a pontualidade dos
professores. O menor indice de insatisfagdo, no caso 11%, foi referente a questdo que
abordou a atualizagdo da bibliografia utilizada e/ou adequagdo aos topicos do programa
das disciplinas cursadas. O indice de insatisfagdo mais significativo foi de 23% (relagdo da

teoria com a prdtica). Todos os outros foram inferiores a esses valores.

PESQUISA E POS-GRADUACAO

Em consondncia com o objetivo de transformar-se em Universidade Tecnoldgica, a
Diregdo Geral do CEFET/RJ vem investindo fortemente na pesquisa e na poés-
graduagdo, estando ciente do papel estratégico do exercicio de tais atividades
dentro de um modelo universitdrio. O apoio a pesquisa e pés-graduagdo pode ser
observado através de agbes como a criagdo, em 2005, da DIPPG; atualizagdo/elaboragdo de
regulamentagdo para pesquisa e pés-graduagdo na Instituigdo; e o aumento significativo da
alocagdo de recursos da Instituigdo destinados a criagdo de infra-estrutura adequada para
atender ds necessidades dos grupos de pesquisa e dos programas de pds-graduagdo.

Nos dltimos anos, as atividades no CEFET/RJ associadas a pesquisa e a pos-
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graduagdo apresentaram um expressivo crescimento, que pode ser comprovado pelo
aumento de diversos indicadores como produgdo cientifica qualificada, ndmero de
grupos de pesquisa, nimero de programas de pds-graduagdo, ndmero de bolsas de
iniciagdo cientifica e de mestrado. Esse crescimento foi suportado pelos investimentos que
a Instituigdo efetuou nas duas dreas ao longo desses anos. Na Ultima avaliagdo da Iniciagdo
Cientifica pelo CNPq, realizada em 2005, o CEFET/RJ ocupava a 5° posigdo entre 247

instituigbes, comprovando tratar-se de um programa de exceléncia.

Na avaliagdo Institucional “in loco" realizada pela comissdo do MEC, a Dimensdo 2 foi
avaliada com nota 4, numa escala de 1 a 5, uma vez que os indicadores da dimensdo avaliada
configuraram um quadro ALEM do que expressa o referencial minimo de qualidade. Como se
sabe, a Dimensdo 2 inclui a politica para o ensino de pds-graduagdo, a pesquisa e as

respectivas normas de operacionalizagdo.

A avaliagdo da pds-graduagdo por seus professores foi muito positiva, apresentando
altos indices de satisfagdo em quase todos os quesitos avaliados. Tais quesitos sdo
referentes ds prdticas pedagdgicas; a adequagdo da matriz curricular e do perfil
profissional; a viabilizagdo da entrada dos formandos no mercado de trabalho; aos recursos
disponibilizados; ao conceito do curso na comunidade e ao apoio de pessoal
administrativo. O menor indice de insatisfagdo, no caso 2%, foi referente d questdo que
abordou o conceito do curso na comunidade. O indice de insatisfagdo mais significativo foi
de 21% (acervo bibliogrdafico com relagdo a bibliografia bdsica). Todos os outros foram

inferiores a esse valor.

A avaliagdo dos professores e das disciplinas realizada pelos alunos da pés-graduagdo,
com relagdo ao Ultimo periodo cursado, também foi muito positiva, apresentando altos
indices de satisfacdo em todos os quesitos. Nas oito questdes propostas, a maioria dos
alunos avaliou o respectivo quesito como bom ou 6timo. Quesitos avaliados: apresentagdo
do programa e objetivos das disciplinas cursadas; a atualizagdo da bibliografia utilizada
e/ou adequagdo aos tépicos do programa das disciplinas cursadas; o esclarecimento prévio

sobre os critérios utilizados para a avaliagdo dos alunos; o cumprimento do conteldo
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programdtico; a relagdo da teoria com a prdtica; o planejamento/organizagdo das aulas
pelos professores; a assiduidade e a pontualidade dos professores. O menor indice de
insatisfagdo, no caso 10%, foi referente a questdo que abordou a apresentagdo do
programa e objetivos das disciplinas cursadas pelos professores. O maior indice de
insatisfagdo apresentado foi de 17% (atualizagdo da bibliografia utilizada e/ou adequagdo
aos topicos do programa das disciplinas cursadas e esclarecimento prévio sobre os

critérios de avaliagdo utilizados). Todos os outros foram inferiores a esses valores.

EXTENSAO
A diversidade de programas que fazem parte do dmbito de trabalho da Extensdo no
CEFET/RJ e a Semana de Extensdo podem ser considerados potencialidades da
Instituigdo. Além disso, na avaliagdo Institucional “in loco" realizada pela comissdo do
MEC, a Dimensdo 2 foi avaliada com nota 4, numa escala de 1 a 5, uma vez que os
indicadores da dimensdo avaliada configuraram um quadro ALEM do que expressa o
referencial minimo de qualidade. Como se sabe, a Dimensdo 2 inclui a politica para a

extensdo e as respectivas normas de operacionalizagdo.

b.2) Fragilidades

ENSINO - GRADUACAO

Os recursos envolvendo multimidia, hardwares e softwares disponibilizados para dar
qualidade ao processo de ensino-aprendizagem ainda ¢ um item que merece atengdo. A
resposta da comunidade aos recentes investimentos realizados pela Instituigdo € clara
quando se compara a avaliagdo de 2009 com a de 2010. Em 2009, a parcela insatisfeita com
este item correspondia a 27% para professores e 50% para alunos. Em 2010, a parcela
insatisfeita corresponde a 24% para professores e 30% para alunos. Apesar da redugdo do
indice de insatisfagdo em ambos os segmentos, tal quesito necessita de investimentos

continuos e ainda pode ser melhorado, em virtude da sua importancia.

Outra observagdo estd relacionada ao processo de monitoria, que continua ndo sendo
oficialmente implementado, apesar de muitas vezes o papel de monitor ser exercido pelos

estagidrios da Instituigdo.
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Com relagdo a avaliagdo dos professores e das disciplinas realizada pelos alunos, o indice
de insatisfagdo mais significativo foi de 23% (relagdo da teoria com a prdtica). Apesar
desse indice ndo representar propriamente uma fragilidade, ele demonstra que é um item

que ainda pode ser mais bem trabalhado.

Entre as agdes que ainda merecem atengdo, estdo a recomposi¢do anual do quadro de
docentes necessdrios a realizagdo dos cursos e o apoio d capacitagdo de docentes para o
uso de novas ferramentas de ensino-aprendizagem. O primeiro item é mais preocupante
considerando o grande nlmero de professores que vem se aposentando, a criagdo dos novos

cursos e o baixo nimero de vagas que vem sendo oferecidas para concurso.

PESQUISA

Ha pesquisadores com projetos e orientagdes em linhas de pesquisa que ainda ndo estdo
presentes nos grupos de pesquisa, uma vez que estas linhas se encontram em
desenvolvimento.

Os critérios apresentados para a concessdo de bolsas PIBIC sdo baseados ha qualidade
dos artigos publicados pelo orientador. Por exemplo, na tabela de pontuagdo utilizada para a
concessdo de bolsas, artigos Al e A2, segundo a base QUALIS correspondem a 10 pontos,
artigos em congresso 0,5. Para linhas de pesquisa ja consolidadas este parece ser um étimo
critério, mas para as linhas de pesquisa que ainda se encontram em desenvolvimento, este

seria mais um obstdculo a ser superado.

EXTENSAO
Ainda ndo consta no site da Instituigdo o Catdlogo de Extensdo, de publicagdo anual

proposto no PDI.

POS-G6RADUACAO
O indice de insatisfagdo demonstrado pelos professores com relagdo ao acervo
bibliografico disponibilizado sofreu uma redugdo bastante significativa de 2009 para 2010,
passando de 52% para 21%, em virtude dos investimentos realizados pela DIPPG, no

entanto, ainda merece atengdo, apesar de ndo representar mais uma fragilidade.
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Com relagdo a avaliagdo dos professores e das disciplinas realizada pelos alunos, o indice
de insatisfagdo mais significativo foi de 17% (atualizagdo da bibliografia utilizada e/ou
adequagdo aos tdpicos do programa das disciplinas cursadas e esclarecimento prévio sobre
os critérios de avaliagdo utilizados). Tal indice ndo representa uma fragilidade, mas pode

ser mais bem investigado.

A questdo que trata do oferecimento dos cursos de pés-graduagdo de acordo com as
necessidades da sociedade também merece atengdo, uma vez que, apesar de ter sido uma
questdo bem avaliada de forma geral, apresentou um indice de insatisfagdo por parte dos

professores de 28%, que merece, portanto, atengdo.

Deve-se dar atengdo também ao quesito referente a articulagdo dos cursos de pés-
graduagdo com os cursos de graduagdo. Tal quesito ndo foi bem avaliado pelos professores,
que indicaram um indice de insatisfagcdo de 38%, merecendo, portanto, reflexdo. Tal
avaliagdo pode estar relacionada ao fato de que a maioria dos professores do ensino
superior da Instituigdo atua nos cursos de Engenharia. No entanto, entre os 10 cursos de
Pés (Stricto e Lato Sensu), ha apenas trés na drea das Engenharias, o Mestrado em
Engenharia Elétrica, o Mestrado em Engenharia Mecadnica e Tecnologia de Materiais e o

Mestrado em Tecnologia.

b.3) Sugestoes

ENSINO - GRADUACAO

Sabendo da importdncia da tecnologia da informagdo como apoio as propostas
educacionais para dar qualidade ao processo de ensino-aprendizagem, sugere-se um maior
investimento neste campo com relagdo aos recursos envolvendo multimidia, hardwares e
softwares. Com relagdo a monitoria, sugere-se que seja reativada, possibilitando a
existéncia ndo apenas dos estagidrios, mas fambém dos monitores. O quesito relagdo da
teoria com a prdtica pode ser mais bem trabalhado junto aos alunos, deve-se buscar
alternativas para que todas as disciplinas apresentem situagdes prdticas que envolvam a

teoria ministrada.
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Considerar a abertura de novos concursos para docentes do quadro fixo, levando em
conta o grande nimero de professores que vem se aposentando, a criagdo dos novos cursos

e o baixo nimero de vagas que vem sendo oferecidas para concurso.

Intensificar o apoio a capacitagdo de docentes para a utilizagdo de novas ferramentas

de ensino-aprendizagem.

Verificar a possibilidade de ser fornecida uma pauta proviséria para os professores no
inicio do periodo com o home dos alunos inscritos até o momento nas disciplinas
ministradas, considerando que, de forma geral, a pauta oficial sé é entregue algum tempo

apés o inicio das aulas.

PESQUISA
Estudar alternativas para que fodos os pesquisadores que trabalhem com projetos de
pesquisa em consondncia com a missdo e objetivos da Instituigdo possam constituir grupos
de pesquisa. Da mesma forma, deve-se refletir sobre a questdo dos critérios de concessdo
de bolsas do PIBIC quando se trata das respectivas linhas de pesquisa que, pelo fato de ndo
estarem associadas ainda a pés-graduagdo da Instituigdo, ndo apresentam a produgdo

cientifica esperada, ficando presas a um circulo vicioso.

EXTENSAO
Verificar a possibilidade de enriquecer as informagdes que constam nho site da
Instituigdo relativas a Extensdo, como por exemplo, com a insergdo do Catdlogo atualizado

de Extensdo de publicagdo anual proposto no PDI.
POS-GRADUACAO

Continuar os investimentos relativos ao acervo bibliogrdfico no que tange a bibliografia

bdsica.

97



3.3 - Dimensdo 3: A responsabilidade social da Instituigdo, considerada especialmente
no que se refere a sua contribuigdo para a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, & defesa do meio ambiente, da memoéria cultural, da produgdo

artistica e do patrimadnio cultural.

a) Principais Aspectos Avaliados

a.1) Transferéncia de conhecimento e importdncia social das agées universitarias e
impactos das atividades cientificas, técnicas e culturais, para o desenvolvimento
regional e nacional.

a.2) Natureza das relagées com o setor publico, com o setor produtivo e com o
mercado de trabalho e com instituicdes sociais, culturais e educativas de todos os
niveis.

a.3) Acgoes voltadas ao desenvolvimento da democracia, promogdo da cidadania, de

atengdo a setores sociais excluidos, politicas de agdo afirmativa etc.

Para a andlise da presente dimensdo foi realizado um levantamento das agdes realizadas
pela Institui¢do em relagdo ao que foi proposto no PDI 2010-2014. Estes dados foram
obtidos através dos relatdrios de atividades emitidos pelo setor que concentra a maior
parte das agdes relacionadas a esta dimensdo. Além disso, foram propostas algumas
questdes em questiondrios direcionados aos trés principais segmentos que compdem a
comunidade interna do CEFET/RJ, alunos, professores e téchico-administrativos. Tais
respostas foram coletadas, processadas e analisadas. Esta andlise conjunta permitiu uma

visdo geral sobre a dimensdo conforme se segue.

De acordo com o PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional 2010-2014, na dimensdo
da responsabilidade social materializada por meio dos programas e atividades de extensdo,
o CEFET/RJ afirma que:

-a Instituicdo deve se constituir como sistema aberto d sociedade, sendo sensivel a seus
problemas em nivel local, regional e nacional;

-a Instituigdo deve participar de movimentos sociais, priorizando agdes que visem a

98



superagdo das condigdes de desigualdade e exclusdo existentes no pais;

-0 desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia sé6 ganham sentido na perspectiva da
promogdo humana;

-a superagdo das desigualdades sociais e a atengdo as hecessidades da populagdo exigem
a democratizagdo do saber e a formagdo de cidaddos-profissionais capazes de colocar,
individual e coletivamente, o conhecimento cientifico-tecnoldgico adquirido a servigo do

desenvolvimento politico, econdmico e social do espago em que vivem e atuam.

Assim, sdo apresentados como objetivos, estratégias e agdes no campo dos programas e

atividades de extensdo:

Objetivo 1: Fortalecer a institucionalizagdo da extensdo como atividade de produgdo e disseminagdo do
conhecimento e potencializadora da dimensdo social da formagdo na drea tecnoldgica

ESTRATEGIAS ACOES

Consolidar e difundir, interna  -Divulgar os documentos relacionados & politica de extensdo do CEFET/RJ
e externamente, a politica -Reafirmar os pressupostos da politica institucional de extensdo na discussdo e
institucional de extensdo elaboragdo do projeto pedagdgico
-Atualizar normas e procedimentos de desenvolvimento de agGes de extensdo
(programas, projetos, cursos, prestagdo de servigos, eventos, produgdo e publicagdo,
etc.)
-Continuar a submeter as diretrizes da politica de extensdo aos Conselhos competentes
-Dar visibilidade a atuagdo do Conselho de Extensdo
-Definir e adotar mecanismos de incentivo d participagdo da comunidade interna nas
atividades de extensdo
-Estabelecer diretrizes de alocagdo das atividades de extensdo no plano de trabalho
dos docentes
-Estabelecer as condigdes de participagdo dos técnico-administrativos em programas e
atividades de extensdo
-Manter o Banco de Programas e Projetos desenvolvidos na Instituigdo
-Publicar anualmente um Catdlogo de Extensdo
-Implantar e atualizar permanentemente o sitio da extensdo no Portal da Instituigdo
-Realizar reunides, semindrios internos e outros eventos de divulgagdo das atividades de
extensdo
-Manter representagdo institucional da extensdo nhos foruns pertinentes, a exemplo do
Férum de Pré-Reitores de Extens@io das Universidades Piblicas Brasileiras
(FORPROEX)
-Participar das agdes do Férum de Dirigentes de Extensdo da Rede Federal de
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (FORPROEXT)
-Estabelecer convénios e acordos de cooperagdo téchica com institui¢des plblicas e
privadas para o desenvolvimento de programas e projetos de extensdo integrados
ao ensino e a pesquisa
-Estabelecer parcerias com Fundagdes de Apoio e de fomento, observada a
legislagdo pertinente
-Promover agdes com recursos advindos do financiamento de programas
governamentais ou convénios
-Realizar eventos interinstitucionais

Investir nas agbes de -Realizar anualmente a Semana de Extensdo

extensdo jd existentes e -Realizar anualmente a Feira de Estdgio e Emprego (FE&E)

reconhecidas pela comunidade -Continuar a apoiar programas e projetos associados a atividades curriculares dos
interna e externa cursos: EXPOTEC, EXPOMED, EXPOSUP, Programa Turma Cidadd, Cefet
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Jr. Consultoria, Time Sife CEFET

-Expandir os cursos de extensdo oferecidos a

comunidade interna

-Expandir projetos e cursos desenvolvidos em parceria

-Apoiar agdes do Nicleo de Estudos Afrobrasileiros (NEAB)

-Apoiar agbes do Nicleo de Apoio a Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE)
-Apoiar agdes do Nicleo de Empreendedorismo e Tecnologias Sociais (NETS)
-Apoiar ag8es do Nicleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT)

-Apoiar agdes do Nicleo de Inteligéncia Competitiva Setorial (NICS)
-Apoiar agbes do Nlcleo de Tecnologia Automotiva (NTA)

-Apoiar agBes do Nlcleo de Estudos Logisticos, Operagdes e Servigos (NELOS)

Apoiar a realizagdo de -Interagir com as dreas de ensino e pesquisa ha identificagdo de demandas locais e
atividades de extensdo has regionais de conhecimento tecnoldgico e de formagdo/qualificagdo profissional
novas Unidades de Ensino -Definir, em cada Unidade de Ensino, agdes de extensdo a serem implementadas

-Estabelecer convénios e parcerias especificos ao desenvolvimento da extensdo em
cada Unidade

-Apoiar as novas Unidades de Ensino no planejamento, desenvolvimento e
acompanhamento/avaliagdo de programas e projetos de extensdo

Expandir o programa de -Ampliar os beneficios oferecidos aos estudantes de baixa renda de todas as Unidades
assisténcia estudantil de Ensino
-Fomentar o sistema institucional de bolsas de extenséio com recursos préprios e
oriundos de convénios especificos
-Participar do FONAPRACE (Férum Nacional de Pré-Reitores de Assuntos
Comunitdrios e Estudantis)

Ampliar e diversificar a -Expandir e desenvolver o Programa de Estdgio e Emprego em todas as Unidades de
integragdo institucional com Ensino, com nicleos descentralizados nas Unidades de Ensino

o setor produtivo e outros -Firmar convénios com entidades de hatureza publica para realizagdo de agGes de
atores sociais interesse mituo

-Implantar sistema de acompanhamento de egressos

-Apoiar a atuagdo da Incubadora de Empresas Tecnoldgicas (IETEC)

-Apoiar a atuagdo da Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares (ITCP)
-Divulgar novos conhecimentos, tecnologias, servigos e produtos d sociedade

Objetivo 2: Aperfeigoar e garantir a qualidade das atividades de extensdo ha Instituigdo

ESTRATEGIAS ACOES
Acompanhar e avaliar -Implantar sistema de acompanhamento das atividades institucionais de extensdo
permanentemente as -Estabelecer indicadores internos de avaliagdo das atividades de extensdo
atividades de extensdo -Analisar, anualmente, os indicadores alcangados nha avaliagdo da extensdo, para
desenvolvidas em todas intervir em melhorias, no que couber
as Unidades de Ensino -Fortalecer os investimentos destinados a projetos que atendam, de modo

adequado, aos indicadores de avaliagdo estabelecidos

Em relagdo as atividades propostas no PDI 2010-2014, temos as sequintes realizagdes no

ano de 2010:
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Programa de Incentivo a Pesquisa e Divulgagdo Cientifica e Tecnoldgica

NO

Denominagdo
da atividade

EXPOTEC
Rio” 2010

EXPOMED
Rio” 2010

EXPOSUP
Rio” 2010

10°
Semindrio de
Iniciagdo
Cientifica

4° Semindrio
de Iniciagdo
Techolégica

I Encontro
Discente da
Biologia

Turismo do
Impensdvel

Tipo/Descrigdo

Exposigdo da produgdo em Techologia de alunos de
cursos de Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio
do Estado do Rio de Janeiro durante a realizagdo da
Semana de Extensdo, com apresentagdo de 19 projetos
de 93 alunos e de 20 professores

Exposigdo da produgdo em Ciéncias de alunos do Ensino
Médio do sistema CEFET/RJ durante a realizagdo da
Semana de Extensdo com apresentagdo de 07 projetos
de 21 alunos e de 06 professores

Exposigdo da produgdo em Ciéncias e Tecnologia de
alunos dos cursos de graduagdo e pds-graduagdo do
sistema CEFET/RJ durante a realizagdo da Semana de
Extensdo, com apresentagdo de 02 projetos de 08
alunos e de 03 professores

Apresentagdo dos trabalho de alunos dos cursos de
graduagdo do sistema CEFET/RJ durante a Semana de
Extensdo, com apresentagdo de 51 projetos, envolvendo
57 alunos e 55 professores

Apresentagdo dos trabalho de alunos dos cursos de
Ensino Médio e de Educagdo Profissional Técnica de
Nivel Médio do sistema CEFET/RJ durante a Semana
de Extensdo, com a apresentagdo de 23 projetos,
envolvendo cerca de 23 alunos e 23 professores

Teve como objetivo incentivar a participagdo dos alunos
em projetos de pesquisa, de ensino e extensdo, através
de trabalhos realizados por alunos do ensino médio da
Unidade Maracand, do CEFET/RJ, com a parceria da
UERJ e da UFF. Integrantes: 07 professores da
coordenagdo de Biologia da Unidade Maracand, do
CEFET/RJ. Realizagdo durante a Semana de Extensdo.

Fomentar a atividade turistica em municipios que ndo
fazem parte do Plano Nacional de Regionalizagdo do
Turismo do Rio de Janeiro.

Ar‘ea
Temdtica

Educagdo,
Tecnologia e
Produgdo

Educagdo,
Tecnologia e
Produgdo

Educagdo,
Tecnologia e
Produgdo

Educagdo,
Tecnologia e
Produgdo

Educagdo,
Tecnologia e
Produgdo

Educagdo,
Tecnologia e
Produgdo

Comunicagdo,
Cultura, Meio
Ambiente e
Trabalho.

Pdblico Parceria
Atingido Interna ou
Externa
5.000 DIREN e
visitantes DEMET
5.000 DIREN e
visitantes DEMET
5.000 DIREN,
visitantes DEPES e
DIPPG
1.000 DIPPG
participantes
2.000 DIPPG
participantes
253 DIREN e
visitantes DEMET
10 alunos do  Coordenagdo
curso de Prof.
Turismo Ambrozio
Neto do
quadro de

servidores do
CEFET/RJ.
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Programa de Eventos Académicos e Culturais

NO

4

10

Denominagdo da
atividade

XVI Ciclo
Multidisciplinar

Eventos Artisticos e
Culturais

Ver Ciéncia 2010

HEMOACAO

Palestra

Palestra

Visita técnicas a
Unidade Maracand do
CEFET/RJ.

Palestra

I Festival de Videos
Estudantis Amadores
do CEFET/RJ

Palestra

Tipo/Descrigdo Area Temdtica

Apresentagdes, durante a Semana de Extensdo: Educagdo,
05 Debates (Mesa Redonda), com 27 Tecnologia e
debatedores e 32 ouvintes; 21 Palestras, com Produgdo

32 palestrantes e 849 ouvintes; 01 Semindrio

dividido em 04 minicursos e 08 palestras, com a

participagdo de 13 profissionais do ramo e 338

ouvintes; 03 Minicursos, com 12

professores/instrutores e 42 ouvintes.

Apresentagdes, durante a Semana de Extensdo: Cultura,
06 Eventos, com a participagdo de 06 Educagdo, Meio
professores do sistema CEFET/RJ e 40 alunos. Ambiente.

O Evento tem como objetivo trazer ao publico  Educagdo e
brasileiro a exibi¢do de diversos programas de  Meio Ambiente
TV nacionais e internacionais relacionados a

Ciéncia e Tecnologia. Integrantes: 07

professores da coordenagdo de Biologia da

Unidade Maracand, do CEFET/RJ. O Evento

aconteceu durante 8 dias incluindo os 3 dias da

Semana de Extensdo.

"HEMOACAO - evento cultural e doacio de Direitos
sangue” Humanos
“Apresentagdo em Piblico.” Acrescentar Educagdo e

conhecimentos voltados para a apresentagdo em Comunicagdo
publico.

“Planejamento e Desenvolvimento de Carreiras.” Educagdo e
Entender como estd o mercado de trabalho, Trabalho.
abordando que devido a crise financeira mundial

o mercado estd mais competitivo e ajudar o

aluno a reconhecer as dreas e as atividades com

que se identifica.

Divulgar e orientar alunos e professores de Comunicagdo.
outras instituigdes, em relagdo as atividades e
cursos oferecidos pelo sistema CEFET/RJ.

“Inovagdo e Empreendedorismo.” Atuar nas Educagdo,
dreas de inovagdo tecnoldgica, gestdo do Tecnologia e
conhecimento e avaliagdo de ativos intangiveis.  Produgdo.

Estimular os estudantes a registrarem cenas do Comunicagdo
cotidiano que identifiguem a comunidade
inferna em sua interagdo.

“Consultoria de Administragdo” Estimular o Educagdo,

Pdblico
Atingido

1.261
ouvintes

120 pessoas

739 alunos.

80 pessoas
doaram
sangue

72 alunos

74 alunos

40
visitantes
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1
participante

36 alunos

Parceria
Interna ou
Externa

DIREN, DEPES
e DIPPG

DIREN e
DEMET

CEFET/RJ em
parceria com o
CEFET Jr.
Consultoria e
com o Instituto
Nacional de
Cardiologia de
Laranjeiras.

Professor Paulo
Bochette do
quadro de
servidores do
CEFET/RJ.

Coordenagdo
professor
Mauro Silva, do
quadro de
servidores do
CEFET/RJ.

Unidade
Maracand, do
CEFET/RJ

CEFET/RJ e
Federagdo das
Inddstrias do
Rio de Janeiro.

DEAC

Coordenagdo
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espirito empreendedor, desenvolver habilidades Trabalho e professor
profissionais nos alunos e mostrar como Tecnologia e Mauro Silva, do
ocorrem os procedimentos administrativos de  Produgdo quadro de

uma empresa que trabalha com servigos de servidores do
consultoria em administragdo. CEFET/RJ.

11 Palestra “Ciéncia, Tecnologia e Sociedade". Esclarecer Educagdo, 73 alunos Coordenagdo
que tanto a ciéncia quanto a tecnologia sdo Tecnologia e professor
consquéncias dos valores e crengas dos Produgdo. Mauro Silva, do
cientistas e produtores de tecnologias, bem quadro de
como definir um campo de trabalho académico. servidores do

CEFET/RJ.

12 Semindrio “Entrando no Mercado de Trabalho com Educagdo e 172 alunos  DIREX e SIFE
Atitudes Empreendedoras.” Promover palestras Cultura do ensino
sobre o mercado de trabalho, abordando a superior da
importéancia da qualificagdo educacional, visando Unidade,

0 ingresso de um jovem no mercado de trabalho Maracand
e auxiliar na formaulagdo do curriculo CEFET/RJ.
profissional.
13 IV Encontro de “Empreendedorismo Verde." Levantar Educagdo e 84 alunos do Coordenagdo
Empreendedorismo. discussées do perfil empreendedor necessdrio  Trabalho. curso de professora
aos futuros administradores. Administra¢ Elizabeth
do Industrial Rodrigues, do
do quadro de
CEFET/RJ  servidores do
CEFET/RJ.
14 IV Encontro de “Inovagdo e Empreendedorismo.” Discutir o Educagdo e 93 ouvintes  Coordenagdo
Empreendedorismo. empreendedorismo e suas interrelagdes através Trabalho. do quadro professora
do relato de empreendedores de sucesso do Rio discentee  Elizabeth
de Janeiro. docente do  Rodrigues, do
CEFET/RJ. quadro de
servidores do
CEFET/RJ.
15 V Feira de Estdgio e  Evento que proporciona oportunidade de Educagdo, 20.000 DIREX
Emprego estdgios e empregos ofertados por empresas Trabalho e participantes
nacionais e multinacionais de médio e grande Tecnologia
porte, além de informagSes fornecidas por
empresdrios em palestras sobre as tendéncias
de mercado; prestagdo de servigos, como
obtengdo da carteira de trabalho, pela
Secretaria Estadual de Trabalho e Renda
Programa de Cursos e Extensdo
N°  Denominagdo da Tipo/Descrigdo Area Pdblico Parceria
atividade Temdtica Atingido Interna ou
Externa
1 Minicurso "Aplicagdes da Microscopia Otica no Estudo da Biologia."  Educagdo, 42 alunos  Professores do
Buscar a melhoria das agGes de ensino e aprendizagem Tecnologia e departamento
através do incentivo a investigagdo cientifica em biologia Produgdo. de Biologia da
e promover desenvolvimento cientifico institucional. Unidade
Maracand do
CEFET/RJ.
2 Curso "Avaliagdo da Conformidade: Fundamentos, Contextose  Meio 130 alunos CEFET/RJ e
Prdticas." Objetivo: formar uma rede de multiplicadores ~ Ambiente, INMETRO
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dos conceitos de educagéo para o consumo sustentdvel.  Direitos
Humanos e
Justica

3 Curso "MAFIA: Muitas Atividades de Fisica Interativa e Educagdo 14 alunos  Unidade de
Aplicada” Aprofundar o estudo da fisica através de Nova Iguagu do
atividades extra-classe e testar novas metodologias e CEFET/RJ.
propostas diddticas hum grupo reduzido de alunos.

4 Minicurso "A conquista do ambiente terrestre: compreendendo a Educagdo 24 alunos  Professores do
transigdo dos invertebrados do ambiente aqudtico para o departamento
terrestre.” Possibilitar ao aluno o entendimento mais de Biologia da
amplo do proceso de mudanga das espécies. Unidade

Maracand do
CEFET/RJ.

5  Minicurso "Sangue e Cidadania." Fomentar discussdes a respeito da Educagdoe 27 alunos  CEFET/RJ,

doagdo de sangue e medula éssea. Direitos Espago Ciéncia
Humanos Viva e
ISERJ/FAETEC

6 Curso “Curso de Libras". Proporcionar prioritariamente Educagdoe 10 alunose CEFET/RJe
conhecimentos técnicos e habilidades bdsicas ha drea de  Trabalho servidores ISERJ/FAETEC
Libras. Local de realizagdo: ISERJ. do

CEFET/RJ
7 Cursos de Promover cursos de lingua estrangeira: Inglés, Francés e Educagdo. 103 alunos CEFET/RJ e
Idiomas Espanhol. Local de realizagdo: ISERJ. e ISERJ/FAETEC
servidores
do
CEFET/RJ
Programa de Intercambio e Cooperagdo Interinstitucional de Extensdo
N°  Denominagdo da Tipo/Descrigdo Area Temdtica Pdblico Parceria
atividade Atingido Interna ou
Externa
1 Acordo de “Acordo de parceria entre o CEFET/RJ e 0 CDC  Cultura, Meio 20 alunos CEFET/RJ e
Parceria Development Solutions (CDS) para Programa Ambiente, cDe
IBM Corporate Service Corps.” Objetivo: Tecnologia e Development
sensibilizar as pessoas sobre as questdes Produgdo. Solutions (CDS)
ambientais através de jogos criados por grupos
de alunos que participam do Projeto. Incentivar
individuos de empresas inseridas no mercado d
orientar a economia destas para o crescimento
auto-sustentado.
Programa de Educagdo Profissional de Nivel Basico
N°  Denominagdo da Tipo/Descrigdo Area Temética Pdblico Parceria
atividade Atingido Interna ou
Externa
1 PROMINP/PNQP  Cursos de qualificagdo profissional na drea de Educagdo e 400 alunos CEFET/RJ

petréleo e gds natural, no dmbito do Plano
Nacional de Qualificagdo integrante do Programa
de Mobilizagdo Nacional da Inddstria de Petréleo
e Gds Natural: estruturagéo e responsabilidade
de execugdo de cursos de nivel médio e técnico

Comunicagdo

104




Programa de Inclusdo Digital

N° Denominagdo da Tipo/Descrigdo Area Temética Pdblico Parceria
atividade Atingido Interna ou
Externa
1 Projeto Centro de Projeto com vistas a proporcionar inclusdo digital Educagdo, 25.000 DIREX/DEAC
Estudo Virtual  a todos os alunos da Instituigdo Tecnologia e usudrios/an
"Quiosque de Produgdo
Informdtica”
2 Projeto Curso de principios bdsicos de tecnologia da Educagdo, 80 alunos Unidade Maria
AdolescenTI  informagdo com vistas a inclusdo digital para Tecnologia da Graga,
Jjovens e adultos de baixa renda Produgdo PETROBRAS e
Unisys
Programa de Assisténcia Estudantil
N° Denominagdo da Tipo/Descrigdo Area Temética Pdblico Parceria
atividade Atingido Interna ou
Externa
1 Assisténciaao  Atendimento realizado pelo Ndcleo de Educagdo 258 alunos DIREX
Educando da Assisténcia Estudantil (NAE) a alunos e seus assistidos
Educagdo responsdveis, incluindo empréstimo de livros e
Profissional material de desenho , entre outras agdes
2 Cadastramento de Atividade do NAE de levantamento sécio- Educagdo 258 alunos DIREX
alunos para econdmico dos alunos cadastrados e entrevista assistidos
recebimento de  para selegdo dos bolsistas
bolsa
3 Bolsas de Fornecimento de bolsas ho valor de R$ Educagdo 112 bolsistas DIREX
assisténcia 198,00/més, sob responsabilidade do NAE Graduagdo
estudantil
171 bolsistas
Educagdo
proffisional de
nivel médio
4 Atendimento Assisténcia realizada pelo Servigo de Salde do Satde 22 alunos DIREX
odontolégico CEFET/RJ
5  Tsengdo de taxas Atividade realizada pelo NAE, que analisa os Educagdo 221 alunos DIREX

e vestibular
interno

pedidos encaminhados pelos alunos
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Programa voltado ao Protagonismo Estudantil

NO

Denominagdo da
atividade

Time SIFE
CEFET/RJ*

Empresa
CEFETJr**

Tipo/Descrigdo

O SIFE desenvolve programas e projetos
educativos para comunidades/instituigdes em
desvantagem na economia de mercado,
promovendo habilidades de sucesso que lhes
permitam o crescimento sustentdvel;
simultaneamente, estimula a experiéncia
profissional e o crescimento pessoal de
estudantes de nivel superior conscientes e
engajados no mundo globalizado

Entidade civil, sem fins lucrativos, de natureza
social, educacional, cultural e tecnolégica, que
tem, como diferenga marcante, o fato de ser
constituida e gerida por alunos de graduagéo do
Centro Federal de Educago Tecnoldgica vem
proporcionando oferta de servigos de qualidade
e confiabilidade, com um valor de investimento
muito abaixo dos praticados pelas consultorias
tradicionais

Area Temdtica

Educagdo e
Trabalho

Educagdo,
Trabalho,
Tecnologia e
Produgdo

Pdblico
Atingido

1500

1800

Parceria
Interna ou
Externa

DIREX e
DEPES

DIREX e
DEPES

* O Time SIFE CEFET/RJ venceu a Exposigdo Nacional de 2010 realizada em Sdo Paulo e ganhou o direito de participar do
SIFE WORLD CUP, realizado nos EUA, de 10 a 12 de outubro, com a participacdo de 39 paises e altos executivos de
corporagdes mundiais que avaliaram os trabalhos vencedores. Entre os 39 paises competidores, o CEFET/RJ conquistou o
troféu do 3° lugar da liga que ocupou na rodada da competigdo.
** O CEFET Jr foi laureado com o Prémio de Qualidade Rio - PQRio, versdo ouro, em 2009, prémio conferido pelo Governo do
Estado do Rio de Janeiro as empresas que se destacam no cendrio estadual.

Programa de Incubadoras

NO

1

2

Denominagdo da
atividade

de Empresas de
Teleinformdtica

ITCP - Incubadora

Tecnolégica de
Cooperativas
Populares

Tipo/Descrigdo

IETT - Incubadora Inclusdo de 06 Projetos de pré-incubagdo e 01

empresa incubada

Ambiente de desenvolvimento de
empreendimentos inovadores concebidos a partir
da metodologia de incubagdo de empresas e de
agdes formativas que visam a criagdo e
consolidagdo de cooperativas em comunidades de
baixa renda

Fonte: CEFET, DIREX, DEAC. Relatério das a¢des desenvolvidas em 2010.

Area Tematica

Educagdo,
Tecnologia e
Trabalho

Educagdo,
Tecnologia e
Produgdo

Pdblico
Atingido

400

600

Parceria
Interna ou
Externa

DIREX, DIPPG
e DEPES

DIREX, DIPPG
e DEPES
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Ressalta-se ainda, conforme o Quarto Relatério Trimestral de Atividades 2010 da
Coordenadoria de Estdgio e Emprego -COEMP, que o CEFET/RJ mantém convénio com

3.560 empresas localizadas no Estado ou com agdes desenvolvidas no mesmo.

A realizagdo da V Feira de Estdgio e Emprego do CEFET/RJ teve a participagdo de 18
empresas expositoras em stands e a realizagdo de 12 palestras informativas nos auditérios,

tendo recebido 20.000 visitantes.

Em relagdo a integragdo escola-empresa, segue-se uma sintese de alguns nimeros que
compuseram o relatério da Divisdo de Integragdo Empresarial (DIEMP) e da Coordenadoria
de Estdgio e Emprego (COEMP), vinculadas a Diretoria de Extensdo, documentando

atendimentos em 2010.

Programa de Integragdo Escola-Empresa

N2 DE ALUNOS BENEFICIADOS POR TIPO DE CURSO

Educacao Cursos de Graduagao
ATIVIDADES teci TOTAL
pr’oﬁ?swnal Superiores de  Engenharias  Administragao
técnica de . .
) L. Tecnologia Industrial
nivel médio
Ofertas de Estagio (1) 1402 101 791 452 2.746
Ofertas de Emprego (2) 399 9 151 22 581
Declaragdo Lei 6.494 (3) 412 - - - 412
Termo de Compromisso (4) 838 47 678 151 1.714
Conclusdo de Estagio (5) 518 12 54 29 613
Carta de Rescisdo (6) 222 8 117 31 378
Termo Aditivo (7) 185 14 375 82 656

Fonte: CEFET/RJ, DIREX, DIEMP, COEMP. Relatério das Agdes Desenvolvidas em 2010.

(1) Diferentes oportunidades de estdgio (curricular ou outro) oferecidas aos alunos dos cursos pelas empresas conveniadas com o CEFET/RJ;
(2) Diferentes oportunidades de emprego oferecidas aos concluintes dos cursos pelas empresas conveniadas com o CEFET/RJ;

(3) Declaragdo expedida pelo CEFET/RJ comprovando a necessidade do cumprimento de carga hordria do estdgio curricular supervisionado;

(4) Instrumento juridico para realizagdo do estdgio, firmado entre a empresa concedente, a Instituigdo interveniente (no caso, o CEFET/RJ) e o
aluno, com vistas a autorizagdo da atividade, acompanhamento e futura certificagdo;

(5) Culmindncia do processo de estdgio curricular supervisionado, apés o aluno ter cumprido todas as etapas acordadas e exigéncias curriculares
do estdgio supervisionado;

(6) Documento que interrompe o contrato de estdgio durante seu periodo de realizagdo;

(7) Documento que prorroga o contrato de estdgio durante seu periodo de realizagdo até o prazo mdximo estabelecido em legislagdo

A seguir serdo apresentadas as questdes propostas a comunidade académica

relacionadas a respectiva dimensdo.
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Questdo comum aos docentes e alunos:

2 A Instituigdo viabiliza a entrada dos formandos no mercado de trabalho. Isso acontece

de maneira... (para cursos novos considerar agdes de planejamento)

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruimins) (13)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (49)

» Bom(ns) ou Boa(s) (99)
Otimo(s) ou Otima(s)
(36)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

» Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (339) Ruim(ns) (5)

= Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Regular(es) (808) 38% Regular(es) (6)

» Bom(ns) ou Boa(s) (1542) = Bom(ns) ou Boa(s) (13)
Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otimals)
(659) (15)

Considerando os alunos e seus familiares como os principais interessados neste
indicador, pois revela a empregabilidade do formando do Cefet-RJ, percebemos que cerca
de 66% dos alunos de graduagdo e 71% dos alunos de pés consideram boa ou étima a forma
como a Instituigdo conduz sua entrada no mercado de trabalho. Entre os professores,
cerca de 68% consideram boa ou étima a forma como a Instituigdo viabiliza a entrada dos

formandos no mercado de trabalho.

Esses dados revelam que a Institui¢do causa relevante impacto do ponto de vista da
empregabilidade de seus alunos que conseguem através do Cefet-RJ inserir-se no mercado
de trabalho regional. A avaliagdo realizada em 2009 apresentou um comportamento
semelhante para tal quesito, com 66% dos alunos de graduagdo e professores avaliando

como boa ou étima a viabilizagdo da entrada dos formandos no mercado de trabalho.
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S As agdes da Instituigdo no sentido de acompanhar a inclusdo dos estudantes que se
formam no CEFET-RJ no mercado de trabalho podem ser avaliadas como.... (para cursos

novos considerar agdes de planejamento)

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (50}

= Suficiente(s) ou
Regular{es) (63)

= Bom(ns) ou Boa(s) (69)
Otimo(s) ou Otima(s)
(15)

35%

Alunos-6Graduagdo Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (647)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (1136)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1263)
Otimo(s) ou Otima(s)
(302)

» Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (10)

= Suficiente(s) ou

Reqular(es) (9)

= Bom(ns) ou Boa(s) (15)

Otimo(s) ou Otima(s)
(3)

Entre os alunos de graduagdo pesquisados, 19% consideram que a Instituicdo acompanha
a inclusdo dos alunos no mercado de trabalho de forma insuficiente e 34% consideram que
isto ocorre de forma suficiente ou regular. O restante, equivalente a 47%, considera que as
agdes da Instituigdo ocorrem de forma boa ou 6tima. Os alunos de pds respondentes que
consideram tal acompanhamento insuficiente e suficiente correspondem a 26% e 23%,
respectivamente. O restante, equivalente a 51%, considera que as agdes da Instituigdo

ocorrem de forma boa ou étima.

Entre os professores pesquisados, 25% consideram insuficiente a forma como a
Instituigdo acompanha a inclusdo dos estudantes no mercado de tfrabalho. Seria muito
produtivo aprimorar a forma como este acompanhamento é feito, pois o dado em questdo é
muito favordvel a imagem da Instituigdo, com base no que revela o item anteriormente

pesquisado.
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A avaliagdo de 2009 apresentou um comportamento semelhante a de 2010 para os alunos
de graduagdo e professores, com um indice de insatisfagdo de 27% para os alunos e de 24%
para os professores, ou seja, na ocasido, o indice de insatisfagdo detectado foi maior do

que o atual para os alunos e ligeiramente menor para os professores.

Questdes especificas aos alunos:
S Em sua opinido, a politica de assisténcia estudantil ocorre de maneira...

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

28%

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (916}

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (1280)

» Bom(ns) ou Boa(s) (947)
Otimo(s) ou Otima(s)

36%

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (11)

» Suficiente(s) ou
Reqgular(es) (11)

» Bom(ns) ou Boa(s) {14)
Otimo(s) ou Otimal(s)

o (209 G)

38%

Apesar da maioria dos alunos de graduagdo indicar a escala "suficiente” para avaliar o
quesito e a maioria dos alunos da pds indicar a escala "boa”, chama a atengdo o indice de
insatisfeitos com a politica de assisténcia estudantil. Cerca de 27% dos alunos de
graduagdo e 28% dos alunos da pds hdo estdo satisfeitos. Sugerimos aprofundar a pesquisa
sobre o que € relevante para os alunos em termos de assisténcia social visando melhorar

este indice em avalia¢des futuras.

A avaliacdo realizada em 2009 detectou um indice maior de insatisfacdo, com a maioria,
equivalente a 41% do alunado de graduagdo, avaliando tal quesito como insuficiente. Essa
redugdo significativa sugere que o trabalho que estd sendo desenvolvido para melhorar

esse indice jd estd dando resultado, embora tal quesito ainda merega atengdo.
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2 A politica de participagdo dos estudantes em atividades de ensino como monitoria,

estdgio, iniciagdo cientifica, extensdo, pode ser considerada como...

Alunos-6raduagdo Alunos-Pos

» Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (872) Ruim(ns) {11)

» Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Reqular(es) (1066) Regular(es) (8)

» Bom(ns) ou Boa(s) (1122) » Bom(ns) ou Boa(s) (13)
Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)
(288) n

34%

Neste item, apesar da maioria dos alunos respondentes escolher a escala "boa" para
avaliar tal questdo, é importante estar atento para o indice de insatisfagdo dos estudantes
apresentado neste aspecto. Cerca de 26% dos alunos de graduagdo e 28% dos alunos da pés
ndo estdo satisfeitos com a politica de participagdo dos estudantes em atividades de ensino
como monitoria, estdgio, iniciagdo cientifica etc. Com relagdo a monitoria € explicdvel este

indice, considerando que ela ndo vem sendo oficialmente implementada.

A avaliagdo realizada em 2009 detectou um indice maior de insatisfagdo, com a maioria,
equivalente a 37% do alunado de graduagdo, avaliando tal quesito como insuficiente. Essa
redugdo significativa sugere que o trabalho que estd sendo desenvolvido para melhorar
esse indice estd dando resultado, embora tal quesito ainda merega atengdo. Cabe mencionar

que estdo sendo desenvolvidas agdes para o retorno oficial da monitoria.

2 O nlmero de bolsas oferecidas pela Instituigdo para os estudantes que apresentam

dificuldades sociais pode ser considerado...
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Alunos-6raduagdo

Alunos-Pés

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (926)
u Suficiente(s) ou
Reqular(es) (1259)
» Bom(ns) ou Boa(s) (933)
Otimo(s) ou Otima(s)
79 (230)

28%

38%

38%

» [nsuficiente(s) ou
Ruim(ns) (13)

= Suficiente(s) ou
Reqular(es) (8)

» Bom(ns) ou Boa(s) (15)
Otimo(s) ou Otimals)

5% @

A maioria dos alunos de graduagdo considera que o nimero de bolsas oferecido neste

aspecto é suficiente, correspondente a 38%. A maioria dos alunos de pds respondentes

considera que o nimero de bolsa é bom, correspondente a 38%. Porém, mais uma vez temos

um indice de insatisfagdo que merece atengdo, de 28% para alunos da graduagdo e de 33%

para alunos da pos.

A avaliagdo de 2009 indicou um indice maior de insatisfagdo, com a maioria, equivalente a

40% do alunado de graduagdo, avaliando tal quesito como insuficiente. Essa redugdo

significativa sugere que o trabalho que estd sendo desenvolvido para melhorar esse indice

estd no caminho certo, embora tal quesito ainda merega atengdo.

Questdo comum aos docentes e alunos:

O conceito do seu curso na comunidade interna e externa pode ser considerado...

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (1)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (13)

= Bom(ns) ou Boa(s) (28)
Otimo(s) ou Otima(s)
(6)

58% 13%

2%
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Alunos-6raduagdo

Alunos-Pés

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (309)

» Suficiente(s) ou
Regular{es) (752)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1590)
Otimo(s) ou Otima(s)

47% (697)

56%

» Insuficiente(s) ou
Ruim{ns) (5)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (2)

= Bom(ns) ou Boa(s) (23)
Otimo(s) ou Otima(s)
(11)

Cerca de 68% dos alunos de graduagdo e de 83% dos alunos de pds consideram bom ou
otimo o conceito do curso na comunidade interna e externa. Entre os professores, 71%
consideram o conceito do curso na comunidade interna e externa bom ou étimo. Isto revela
uma excelente auto-estima dos alunos e professores em relagdo ao Cefet-RJ. Este aspecto
pode ser ainda mais desenvolvido, intensificando a divulgagdo interna e externa das

oportunidades que a Instituigdo oferece.

Embora numa escala menor, a avaliagdo de 2009 também apresentou uma grande
satisfagdo por parte da comunidade envolvida, com 65% do alunado de graduagdo e 70% dos

docentes avaliando tal quesito como bom ou étimo.
Questdes comuns aos docentes, alunos e técnico-administrativos:

2 A Instituigdo respeita as diferengas. Sejam elas religiosas, de sexo e étnicas. Isso se

dd de maneira...

Docentes Técnicos

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (7)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (6)
= Suficiente(s) ou
32% Regular(es) (27)
» Bom(ns) ou Boa(s) (99)
Otimo(s) ou Ctimal(s)
(64)

= Bomins) ou Boais) (13)
» Otimoe(s) ou Otimais)
(©)]

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (175)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (458)

= Bomi(ns) ou Boa(s) (1293)
Otimo(s) ou Otimais)
(1422)

42%

= Insuficiente(s) ou
Ruimins) (2)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (7)

= Bom(ns) ou Boals) (9)
Otimo(s) ou Otimais)
(23)




Cerca de 81% dos alunos de graduagdo e de 78% dos alunos de pés pesquisados
consideram bom ou étimo este aspecto. Cerca de 82% dos professores pesquisados acham
que isto ocorre com um conceito bom ou 6timo. Entre os técnicos, cerca de 32% consideram

que isto ocorre de forma boa.

Com base nos dados mencionados, percebemos um ambiente de elevada tolerdncia das
diferencgas. Este é um aspecto muito positivo para uma Instituigdo de ensino. Na avaliagdo
realizada em 2009, foi deftectado um comportamento semelhante para os alunos de
graduagdo, com 83% avaliando tal aspecto como bom ou étimo. Na ocasido, 76% dos
professores e 86% dos técnicos avaliaram tal aspecto como bom ou 6timo. Vale observar
que o Unico segmento que aumentou o indice de insatisfagdo de 2009 para 2010 foi o
segmento dos técnicos. Tal fato merece ser pesquisado e compreendido para que

providéncias sejam tomadas.

9 A Instituigdo promove agbes que visam a inclusdo dos portadores de necessidades

especiais em seus cursos. Isso ocorre de maneira...

Docentes Técnicos

» Insuficiente(s) ou

RUIM(ns) (66)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (56)

= Bom(ns) ou Boa(s) (63)

Otimo(s) ou Otima(s)
(12)

29%

» Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (9)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (8)

= Bomins) ou Boa(s) (7)

Gtimo(s) ou Otima(s)
(4

Alunos-6raduagdo

Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (655)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (992)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1203)

Otimo(s) ou Otima(s)
(498)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (10)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (10)

= Bom(ns) ou Boa(s) (14)

Otimo(s) ou Otima(s)

(3)

Cerca de 20% dos alunos de graduagdo e 26% dos alunos de pds ndo estdo satisfeitos

com as agdes da Instituigdo visando a inclusdo dos portadores de necessidades especiais.
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Dos professores, 34% também consideram estas agdes insatisfatérias. Para os técnicos,
32% também concordam com este ponto de vista. Apesar da boa avaliagdo do alunado,

percebe-se que este aspecto precisa ser melhorado na Instituigdo.

Na avaliagdo realizada em 2009, 35% dos alunos de graduagdo, 34% dos professores e
29% dos técnico-administrativos avaliaram as instala¢des como insuficientes. Vale observar
que o Unico segmento que aumentou o indice de insatisfagdo de 2009 para 2010 foi o

segmento dos técnicos.

S As instalagdes da Instituigdo sdo adequadas e adaptadas para os portadores de

necessidades especiais de forma...

Docentes Técnicos

= Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (105) Ruim(ns) (13)

= Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Regular({es) (58) Regular(es) (9)

= Bom(ns) ou Boa(s) (30) = Bom({ns) ou Boa(s) (4)
Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)
(4) (2)

Alunos-G6raduagdo Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (1033)

» Suficiente(s) ou

Regular(es) (1184)

= Bom(ns) ou Boa(s) (877)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (14)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (14)

= Bom(ns) ou Boa(s) (9)

Otimo(s) ou Otima(s)
(254)

Otimo(s) ou Otima(s)
(2)

Cerca de 31% dos alunos de graduagdo e de 36% dos alunos de pés consideram que as
instalagées ndo sdo adequadas aos portadores de necessidades especiais. 53% dos
professores e 46% dos técnicos sdo de mesma opinido. Assim, parece haver um consenso

sobre a necessidade de maiores investimentos com relagdo a esse item.

Na avaliagdo realizada em 2009, 51% dos alunos de graduagdo, 55% dos professores e
33% dos técnico-administrativos avaliaram as instalagdes como insuficientes. Vale observar

que o Unico segmento que aumentou o indice de insatisfagdo de 2009 para 2010 foi o
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segmento dos técnicos. Tal fato merece ser pesquisado e compreendido para que

providéncias sejam tomadas.

b) Resultados Alcangados

b.1) Potencialidades

Na avaliagdo institucional “in loco” realizada pela comissdo do MEC, a Dimensdo 3
(Responsabilidade Social da Instituigdo) foi avaliada com nota 4, numa escala de 1 a 5, uma
vez que os indicadores da dimensdo avaliada configuraram um quadro ALEM do que
expressa o referencial minimo de qualidade. Muitas atividades sdo desenvolvidas em
relagdo a responsabilidade social, o que contribui para a imagem positiva da Instituigdo
perante a comunidade interna e externa. Destacam-se nesse sentido o Time SIFE; a
empresa CEFET Jr; o Centro de Memdria do CEFET que objetiva tornar evidente a histéria
da Instituigdo e o desenvolvimento da educagdo profissional e tecnolégica de nosso pais; as
Incubadoras de base social e empresarial, ITCP e IETEC. a Semana de Extensdo, que
infegra a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia (SNCT), cujo principal objetivo é

sociabilizar para a populagdo em geral e a produgdo cientifico-académica da IES.

Sobre inclusdo social destaca-se o NAPNE, Nicleo de Portadores de Necessidades
Especiais, que visa atender as demandas de estudantes e servidores com necessidades

especiais de aprendizagem e de acessibilidade.

As agdes da IES no sentido da defesa do meio ambiente e do patrimdnio cultural sdo
perceptiveis, estdo contempladas nas diretrizes institucionais e estdo adequadamente
implantadas e  acompanhadas, destacando-se o  Programa  Turma  Cidadd
(http://turmacidada.cefet-rj.br/), com o objetivo de implantar uma cultura de
responsabilidade sociopessoambiental na ambiéncia da IES, através de agdes internas e
externas, de dimensdo nacional e internacional; e o Nicleo de Tecnologia Social (NTS),
programa voltado para as temdticas de meio ambiente, com foco nas populagdes

socioeconomicamente mais vulnerdveis.
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A Instituigdo possui uma imagem positiva na sociedade, amparada pelos resultados em
termos da empregabilidade que proporciona aos seus alunos. A comunidade inferna, em
linhas gerais, possui auto-estima elevada nesse aspecto. A Instituigdo convive bem com as

diferencas, constituindo, assim, um ambiente de tolerdncia e boa convivéncia.

b.2) Fragilidades

A acessibilidade e as agdes de inclusdo dos portadores de necessidades especiais sdo
questdes que ainda merecem atengdo. Apesar da boa avaliagdo com relagdo ao
acompanhamento dos egressos, sabe-se que a Instituigdo necessita de um método oficial

que viabilize tal processo.

b.3) Sugestoes

Aprimorar os meios de comunicagdo com a comunidade interna e externa, no que tange
as realizagdes e oportunidades de emprego e estdgio. Ampliar os programas de assisténcia
social, pesquisando quais sdo as necessidades percebidas pelos alunos como fundamentais.
Formar uma comissdo para avaliar a questdo da acessibilidade da Instituicdo como um todo
e propor alternativas de solugdo. Ampliar as agdes de inclusdo dos portadores de
necessidades especiais. Implementar oficialmente um método de acompanhamento de

egressos.
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3.4 - Dimensdo 4: A comunicagdo com a sociedade.

a) Principais Aspectos Avaliados

a.1) Estratégias, recursos e qualidade da comunicagdo interna e externa.

a.2) Imagem publica da Instituigdo nos meios de comunicagdo social.

Como pode ser verificado no PDI, as interrelagdes do CEFET/RJ na sociedade envolvem
grupos sociais, o mundo produtivo e o poder publico constituido. Desse modo, a comunicagdo
com a sociedade ultrapassa os servigos de comunicagdo e de TIC, exigindo a participagdo
dos diferentes segmentos da comunidade académica e dos érgdos/setores institucionais no
exercicio de suas competéncias e atribuigdes. O Centro, como Instituicdo publica de
Educagdo Superior, obriga-se a visibilidade e legitimidade de sua atuagdo, submetida ao
controle do estado e da sociedade em geral. A articulagdo com os érgdos de governo (em
especial do MEC) e demais IFES e instituigdes da Rede Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia, a participagdo em conselhos e associagdes de interesse institucional (a exemplo
da ANDIFES e do CONIF), o estabelecimento de convénios e acordos de cooperagdo
técnico-cientifica com instituicées de ensino e pesquisa, 6rgdos de fomento, secretarias
estaduais e municipais de educagdo, a realizagdo de eventos e a interagdo com empresas

publicas e privadas vém alargando o reconhecimento social dessa atuagdo.

Com relagdo a Divisdo de Comunicacdo, a visibilidade institucional tem sido fortalecida
da seguinte forma:

- manutengdo de articulagdo permanente com drgdos de noticias locais e hacionais,
viabilizando a edigdo de matérias em jornais e tvs com divulgagdo das atividades
académicas, entrevistas com participagdo de dirigentes, docentes e/ou alunos etc.

- produgdo de materiais de divulgagdo das agdes institucionais com a utilizagdo de
diferentes midias, a exemplo de folders, cartazes, o house organ RJcefet - informativo
semestral, manuais de concurso;

- apoio a promogdo de eventos internos e externos, como semindrios, palestras, feiras e

exposigoes, atividades culturais, efc.
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Vale destacar, tfambém, a presenga de alguns outros instrumentos de auxilio utilizados
para a comunicagdo interna, tais como painéis eletrdonicos dispostos nas portarias e no pdtio

da Unidade Sede, e informes impressos para servidores e alunos.

O portal €, sem duvida, a grande ferramenta de visibilidade da Instituigdo e merece a
visitagdo da comunidade interna e externa. Para acessd-lo, basta digitar portal.cefet-rj.br.
Nele sdo publicadas diariamente noticias relativas ao universo da agdo institucional (intra e
extramuros), assim como sdo alimentadas as informagdes vinculadas aos diferentes setores
da estrutura académica e administrativa. Estdo incluidos, também, links de alcance
governamental e de grupos especificos (de docentes, discentes e entidades). A média
mensal de acessos ao portal ultrapassa 140.000 visitas. A rede interna de e-mails

institucionais tem cadastrados cerca de 800 servidores, majoritariamente docentes.

Ha dois grandes veiculos de comunicagdo que tfambém devem ser citados. Um deles € a
revista semestral do CEFET/RJ, Tecnologia & Cultura, estratificada, em 2008, como B5 na
classificagdo dos periddicos Qualis da CAPES, nas dreas Educagdo, Engenharias III, Ensino
de Ciéncias e Matemdtica e Interdisciplinar. O outro veiculo é a TV CEFET que, além de
integrar o laboratério académico de multimidias dos cursos téchicos e de graduagdo em

Telecomunicagdes, atua na documentagdo e divulgagdo de eventos institucionais.

O Departamento de Tecnologia de Informagdo viabiliza a coleta e a disponibilizagdo dos
dados institucionais mediante dois sistemas de informagdo: O SIE, que redne informagées
académicas do ensino médio, técnico e de graduagdo, e o Coleta CAPES, sistema
governamental que gerencia informagdes da pés-graduagdo stricto sensu. No que toca as
informagdes administrativas nhecessdrias, a coleta é feita a partir dos sistemas

governamentais STAPE e STAFI.

A Comissdo de Etica do CEFET/RJ providenciou, no exercicio de 2005, a divulgagdo da
Norma de Conduta Etica e Profissional do CEFET/RJ no site da Instituicdo, através do link
Ouvidoria. Nesse espago virtual acha-se disponivel o e-mail ouvidoria@cefet-rj.br e o Fale

Conosco, quer diretamente por formuldrio eletrdnico, quer pelo telefone (21)2566-3030. A
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comissdo, assim, estabelece um canal direto com a comunidade interna do CEFET/RJ e a

sociedade em geral.

A Ouvidoria encontra-se ligada a Comissdo de Etica do CEFET/RJ. As mensagens

recebidas sdo depuradas pelo secretdrio-executivo da comissdo e distribuidas as instancias

competentes do Centro, para atendimento e providéncias.

Para obter a percepgdo da comunidade do CEFET/RJ sobre a comunicagdo da Instituigdo

com a sociedade, foram formuladas pela CPA duas questdes que fizeram parte do

questiondrio aplicado.

Questdes comuns aos docentes, alunos e técnico-administrativos:

9 Como vocé avalia a efetividade de comunicagdo e a circulagdo de informagdes

institucionais no CEFET-RJ?

Docentes

Técnicos

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (72)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (74)

= Bom(ns) ou Boa(s) (45)

Gtimo(s) ou Otima(s)
(6)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (10)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (7)

= Bomi(ns) ou Boa(s) (11)

Alunos-6raduagdo

Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (958)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (1143)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1007)

Otimo(s) ou Otima(s)
(240)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (10)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (10)

= Bom(ns) ou Boa(s) (14)

Otimo(s) ou Gtima(s)
7

Considerando o universo de respondentes, os grdficos mostram que 37% dos

professores, 36% dos técnicos, 29% dos alunos de graduagdo e 24% dos alunos de pds-

graduagdo consideram insuficiente ou ruim a efetividade de comunicagdo e a circulagdo de
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informagdes institucionais no CEFET-RJ. Avaliam como bom ou 6timo 26% dos professores,

39% dos técnicos, 37% dos alunos de graduagdo e 51% dos alunos de pds-graduagdo.

Percebemos a necessidade de aprofundarmos a investigagdo dos problemas relativos a
comunicagdo dentro da Instituigdo, aprimorando os mecanismos jd existentes e criando
novas formas de facilitar a circulagdo das informagdes. Incluir os diferentes segmentos da
comunidade na elaboragdo dos instrumentos de divulgagdo (midia impressa e eletronica),
sejam alunos, técnicos ou professores pode ser um movimento que contribuird na melhoria
da qualidade da comunicagdo existente. Os dados mostram que os alunos sdo os mais

satisfeitos com a comunicagdo na Instituigdo.

Em 2009, a maioria de todos os segmentos participantes avaliaram a efetividade de
comunicagdo e a circulagdo de informagdes como ruim ou insuficiente. Assim, apesar de em
2010 os nimeros indicarem uma insatisfagdo ainda significativa com relagdo a esse quesito,

houve uma melhora em relagdo a 2009.

® Em sua opinido, qual destes modos de divulgagdo funciona de forma mais efetiva?

Docentes Técnicos

= Midia impressa (18) = Midia impressa (8)

= Midia eletrénica (130) = Midia eletronica (16)

= Apresentagdes = Apresentages
Jreunides (38) Jreunises (3)
Outros (11) Outros (1)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= Midia impressa (639) = Midia impressa (3)

= Midia eletronica (1875) = Midia eletrnica (30)

= Apresentagées = Apresentagées
Jreunides (568) Jreunives (6)
Outros (266) outros (2)
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Considerando o universo de respondentes, os grdficos mostram que 66% dos
professores, 57% dos técnicos, 56% dos alunos de graduagdo e 73% dos alunos de pds-
graduagdo consideram a midia eletrdnica como o veiculo de comunicagdo mais efetivo na
Instituicdo. Esses dados mostram a contribui¢cdo do Portal da Instituigdo, que tem sido
constantemente aprimorado e aparece como importante instrumento de acesso da
comunidade a vida institucional. Em segundo lugar aparece a midia impressa para técnicos e
alunos de graduagdo, com 29% e 19%, respectivamente. Ja para os professores e os alunos

de pos-graduagdo, em segundo lugar ficaram as apresentagdes/reunides.

Em 2009, em primeiro lugar para todos os segmentos participantes também ficou a midia

eletrdnica, seguida pela midia impressa.

b) Resultados Alcangados

b.1) Potencialidades

O Portal e a TV CEFET vém se destacando como potencialidades da Instituigdo.

b.2) Fragilidades

A pesquisa realizada mostra que a comunidade académica ainda ndo se encontra

satisfeita com a efetividade de comunicagdo e a circulagdo de informagdes institucionais.

b.3) Sugestoes

Investigar alternativas para aprimorar a comunicagdo interna, tendo em vista que uma

parcela significativa da comunidade académica ndo se encontra satisfeita com tal quesito.

Seria interessante que a Ouvidoria, apés encaminhar as mensagens recebidas as
instdncias competentes do Centro, registrasse também as providéncias tomadas ao fim de

cada processo.
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3.5 - Dimensdo 5: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo, seu aperfeigoamento, desenvolvimento profissional e suas

condigdes de trabalho.

a) Principais Aspectos Avaliados

a.1) Planos de carreira regulamentados para docentes e funciondrios técnico-

administrativos com critérios claros de admissdo e de progressdo.

Tanto para os docentes como para os téchico-administrativos os planos de carreira se
encontram regulamentados. As novas leis, recentemente promulgadas, regulamentaram
ambas as carreiras, que tiveram seus procedimentos e critérios publicos por meio de

publicagdes disponibilizadas no sitio da Instituigdo.

No que se refere especificamente aos funciondrios técnico-administrativos, a publicagdo
em questdo chama-se PLANO DE DESENVOLVIMENTO DOS INTEGRANTES DO PLANO
DE CARREIRA DOS CARGOS TECNICO ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO. Nela, a

respeito de seu objetivo central, estd escrito:

Sua estrutura aborda o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educagdo como um instrumento para a gestdo de
pessoas que atuam em cargos e atividades técnico-administrativas no
CEFET/RJ. Focaliza a concepgdo, os principios e as diretrizes que
fundamentam o Plano de Carreira, bem como as propostas e linhas de
agdo para o Dimensionamento de Necessidades Institucionais de Pessoal,
o Programa de Capacitagdo e o Programa de Avaliagdo de Desempenho.®

Nesse plano se encontram, de maneira clara e definida, todas as agdes que a Instituigdo
prioriza a fim de fazer com que a carreira dos funciondrios técnico-administrativos se

processe livre de quaisquer possibilidades de dlvidas ou pontos pouco esclarecidos. Tal

SCEFET/RJ. PLANO DE DESENVOLVIMENTO DOS INTEGRANTES DO PLANO DE CARREIRA DOS
CARGOS TECNICO ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO, p. 4. Disponivel no endereco
http://portal.cefet-rj.br/files/rh/capacitacao/plano_pcctae.pdf. Acessado em 29/07/2010.
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publicagdo se deu em cumprimento ds exigéncias dos “Programas definidos pela Lei n°.

11.091, de 12 de janeiro de 2005, e pelo Decreto n°. 5.825, de 29 de junho de 2006" *

Nessa medida, fica claro que a Instituigdo estd afinada com as propostas do governo
federal na medida em que prima pela implantagdo do plano de carreira livre de equivocos. O

plano da Institui¢do ainda afirma que:

A implantagdo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos
em Educagdo, instituido pela Lei n°. 11.091, de 12 de Janeiro de 2005,
ampliou as possibilidades de desenvolvimento profissional dos servidores
infegrantes do plano, e, por conseguinte, a sua insergdo no
desenvolvimento organizacional.’

Percebe-se que a Instituicdo manteve a preocupagdo de seguir as propostas e
orientagdes promovidas pelo governo federal, cumprindo as exigéncias e metas
estabelecidas para a regularizagdo do plano de carreira para os funciondrios técnico-

administrativos.

Para a carreira de docentes, existem duas possibilidades de carreira: a carreira de
Professor do Magistério Superior e a carreira de Professor do Ensino Bdsico, Técnico e
Tecnoldgico. A carreira de Professor do Magistério Superior é composta pelas classes de
auxiliar, assistente, adjunto e associado (recentemente incorporado). Todas com quatro
niveis de progressdo horizontal. Ha ainda a classe de Professor Titular com nivel Unico. A
carreira de Professor do Ensino Bdsico, Téchico e Techoldgico permite ao professor atuar
em todos os niveis de ensino. Ela é dividida em cinco Classes (D1, D2, D3, D4 e D5). As trés
primeiras possuem quatro nhiveis, a quarta apenas um e a quinta classe, trés niveis. No que
se refere aos critérios de progressdo, estes se encontravam no ano de 2009 em poder das
respectivas chefias imediatas por mérito e chancelados pela CPPD (Comissdo Permanente
de Pessoal Docente). No entanto, ndo havia critérios claros para tal possibilidade de
progredir. No ano corrente, 2010, uma comissdo formada por diversos docentes se

encarregou de estabelecer critérios por mérito, através de uma tabela de pontos que no

*Idem, p. 4.
Idem, p. 6.
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final de 2010 entrou em vigor para a progressdo de todos os docentes da Instituigdo,
sanando a lacuna existente em virtude da falta de clareza de critérios para a progressdo.
Os critérios atuais sdo utilizados ndo apenas para a progressdo funcional dos docentes, mas
também para aprovagdo em estdgio probatério. O "Regulamento da Avaliagdo de
Desempenho para fins de Aprovagdo em Estdgio Probatério e Progressdo Funcional dos
docentes do Cefet/RJ" foi aprovado no CEPE (Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdo) em

18/03/2010 e no CODIR (Conselho Diretor) em 01/10/2010.

Para uma idéia da quantidade de docentes por Unidade de lotagdo e carreira, em dezembro
de 2009, é apresentada a tabela a seguir. Neste caso, Estdo sendo considerados todos os

professores que atuam no médio, téchico ou superior.

Docentes por Unidade de lotagdo e carreira
Carreira Total
Unidade de lotagao Mag. Superior Mag. EBTT
N° % N° % N° %

Unidade Maracana 117 82,4 320 71,0 437 73,7
UnED Nova Iguagu 25 17,6 54 12,0 79 13,3
UnED Maria da Graga --- - 23 51 23 3,9
UnED Petrdpolis -—- -—- 25 5,5 25 4,2
UnED Nova Friburgo --- - 22 4,9 22 3,7
UnED ltaguai -—- -—- 07 1,5 07 1,2
Total 142 100 451 100 593 100

Fonte: DRH, dez. 2009

A tabela a seguir apresenta o quantitativo global de docentes por titulagdo e carreira,
em dezembro de 2009, considerando a Instituicdo como um todo, com todas as suas

Unidades.

Docentes por titulagdo e carreira
Carreira Total
Titulagao Mag. Superior Mag. EBTT
N’ % N* % N° %
Doutorado 63 44,4 64 14,2 127 21,4
Mestrado 62 43,7 198 43,9 260 43,9
Especializagdo/Aperfeicoamento 09 6,3 130 28,8 139 23,4
Graduagao 08 5,6 59 13,1 67 11,3
Total 142 100 451 100 593 100

Fonte: DRH, dez. 2009
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a.2) Programas de qualificagdo profissional e de melhoria da qualidade de vida de

docentes e funciondrios técnico-administrativos.

No que se refere a programas de qualificagdo, a Instituigdo, na figura do DRH
(Departamento de Recursos Humanos), procurou ao longo do ano de 2009 estabelecer
algumas agdes que se mostram na busca de implementagdo e no oferecimento de alguns
cursos. De acordo com o préprio setor em questdo, o planejamento e a experiéncia (no que
se refere a erros e acertos) de tais agdes resultaram no plano de agdo para o ano de 2010
como uma resposta aos objetivos alcangados em 2009. Entende-se que o setor encontra-se
de posse do sentimento e da intengdo da melhoria de suas agdes a partir de um
planejamento baseado em experiéncias anteriores. Os equivocos e dificuldades encontrados
ao longo do ano de 2009 procuraram ser sanados em uma atitude de auto-reflexdo das
préprias agdes, no que se refere as politicas préprias na busca por oferecer ao corpo de
funciondrios cursos e oficinas. Tal plano de agdo é especificamente direcionado aos
funciondrios técnico-administrativos, assim como as duas agdes promovidas pelo setor em
2009. O plano de agdo do ano de 2010 se encontra disponivel no site da Instituigdo®. A
formulagdo desse plano demonstra a capacidade e o empenho da Instituigdo, respaldada
diretamente na agdo de seus funciondrios, preocupados em se repensar e buscar melhorias
para o desenvolvimento dos quadros permanentes de pessoal. Os seguintes dizeres constam

na apresentagdo do referido plano:

O desenvolvimento radical e irreversivel de novos paradigmas no mundo
do trabalho pressionou o setor publico a promover a qualificagdo e
requalificagdo da sua forga de ftfrabalho, a aquisicdo de novas
ferramentas de trabalho e também de novos principios de gestdo e
planejamento.’

Para os docentes da Instituigdo, o DRH ndo planejou agdes de modo especifico. No
entanto, no que se refere ao programa de qualificagdo docente, a Instituigdo disponibiliza

publicagdo ndo prépria (publicacdo oficial da COORDENACAQ DE APERFEICOAMENTO DE

®Disponivel no sitio http://portal.cefet-rj.br/files/rh/capacitacao/plano_capacitacao_2010.pdf.
Acessado em 29/07/2010.
"Plano de Capacitagdo dos Servidores Técnico-Administrativos 2010, p. 5.
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PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR - CAPES), denominada: Orientacdes para a Elaboragdo do
Plano Institucional de Formagdo de Quadros Docentes - PLANFOR. Tal plano se define,

logo em seu inicio, como:

O Plano Institucional de Formagdo de Quadros Docentes - Planfor -
consiste em um documento no qual a Instituigdo solicitante estabelece os
principios, objetivos e metas relacionados ao plano de formagdo de
quadros docentes definido no dmbito do Programa Prodoutoral. No
Planfor, devem ser descritas também as estratégias e agdes para atingir
os propdsitos estabelecidos, além das formas de avaliagdo e de
acompanhamento das agdes, considerando um periodo de abrangéncia de
cinco anos.®

Na busca para se consolidar como Instituigdo que prioriza a base triddica de ensino,
pesquisa e extensdo, o CEFET/RJ procura o incentivo de transformagdo dos seus quadros
docentes visando a qualificagdo dos mesmos. No entanto, carece de uma publicagdo prépria
e de que tal plano possa ser ampliado a comunidade de maneira mais clara. Informagdes
objetivas e com uma linguagem de fdcil entendimento poderiam ser colocadas no sitio da
Instituigdo, além do documento da CAPES jd disponivel, o que o tornaria mais préximo da

comunidade.

A comissdo prépria de avaliagdo aplicou um questiondrio abrangendo pontos orientados
pelo SINAES, para uma melhor andlise no que se refere ao conhecimento das agdes da
Instituigdo para a qualificagdo e melhoria da qualidade de vida dos seus funciondrios. O
baixo nimero de respondentes em se tratando dos téchico-administrativos clama por
questdes que passam pela desinformagdo, desinteresse, bem como apontam para a
necessidade da Instituigdo repensar agdes de maior conscientizagdo do processo
avaliativo, ou seja, planejar e organizar agdes de sensibilizagdo da comunidade como um
todo. No entanto, este fato, baixo nimero de respondentes, no dmbito da pesquisa também
deve ser considerado, uma vez que retrata a realidade da Instituicdo. Diante deste
panorama, o material pesquisado revelard inevitavelmente, na dimensdo a que se refere,

uma visdo parcial.

8CAPES, p.1. Disponivel em http://portal.cefetr].br/files/rh/capacitacao/docentes/planfor.pdf. Acessado
em 31/07/2010.
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No que se relaciona aos aspectos de capacitagdo e incentivo a capacitagdo dos
funciondrios técnico-administrativos, foram aplicadas as seguintes perguntas, apresentadas

abaixo juntamente com os resultados obtidos.

Questdes especificas aos técnico-administrativos

=) A Instituigdo promove/incentiva a capacitagdo dos técnicos administrativos. Isso

acontece de maneira...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (8)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (11)

» Bom(ns) ou Boa(s) (4)
Otimo(s) ou Otimal(s)
(5)

14%

39%

A maioria dos funciondrios respondentes considerou que tal quesito ocorre de forma
suficiente ou regular (39% - perfazendo um total de 11); 29% avaliaram tal promogdo como
insuficiente (perfazendo um total de 8); 18% avaliaram a atuagdo da Instituigdo nesta drea
como 6tima (perfazendo um total de 5) e finalmente 14% avaliaram a atuagdo da

Instituigdo nesta drea como boa (perfazendo um total de 4).

Em 2009, os resultados indicaram que a maioria dos respondentes avaliou tal quesito
como insuficiente, correspondendo a 39%, na ocasido, logo em seguida, uma parcela
correspondente a 29% indicou tal promogdo como suficiente ou regular. Tais nimeros
indicam que de 2009 para 2010 o incentivo a capacitagdo dos téchico-administrativos foi
avaliado de forma melhor. Tudo indica que esta ¢ uma resposta as medidas tomadas nesse

sentido pela Instituigdo.
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&  Como vocé avalia a politica de aperfeicoamento para a carreira dos técnico-

administrativos da Instituicdo?

® Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (7)

» Suficiente(s) ou
Reqular(es) {12)

» Bomins) ou Boa(s) (7)
Otimo(s) ou Otimas)

25%

7% 1)

43%

Ao avaliarem de maneira especifica a efetividade das politicas promovidas pela
Instituigdo para o quadro de funciondrios técnico-administrativos hd uma ligeira
modificagdo no panorama apresentado na questdo anterior. De acordo com o grdfico, 43%
dos técnicos que responderam a esta questdo avaliaram a atuagdo da Instituigdo como
suficiente (perfazendo um total de 12); 25% avaliaram como boa (perfazendo um total de
7). 25% avaliaram a atuagdo da Instituigdo como insuficiente (perfazendo um total de 7); e

finalmente 7% julgaram étima (perfazendo um total de 2).

Comparando-se com a questdo anterior, observa-se que 32% avaliaram ambas as
questdes como boas ou 6timas. Na avaliagdo realizada em 2009, houve uma insatisfagdo
bastante significativa com relagdo a dltima questdo, correspondendo a 47% dos técnicos
respondentes na ocasido. Isso confirma a boa receptividade dos técnicos com relagdo as

medidas tomadas pela Instituigdo, em 2010, no que tange esse quesito.

< Como vocé avalia 0s cursos de extensdo disponiveis para os servidores da Instituigdo

nas dreas artisticas, esportivas e culturais?

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (19)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (2)

= Bom(ns) ou Boa(s) (6)
Otimo(s) ou Otima(s)

(1)
4%
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No que se refere aos cursos de extensdo oferecidos aos funciondrios, o indice de
insatisfagdo aumentou consideravelmente: 68%, perfazendo um total de 19 respondentes,
consideraram tais cursos insuficientes ou ruins; 21% julgaram bons (total de 6
respondentes); 7% avaliaram como suficiente tal oferecimento (perfazendo um total de 2
respondentes); e finalizando, apenas 4% avaliaram como dtima esta atuagdo da Instituigdo

(perfazendo um total de apenas um respondente).

Em 2009, os respondentes também demonstraram uma grande insatisfagdo quanto a
esse quesito, porém menor do que a atual. Na época, a maioria que avaliou tal quesito como

insuficiente correspondia a 57%.

Quanto a questdo especifica do papel da Instituigdo has prdticas e politicas de
aperfeigoamento e/ou cursos de extensdo, fica faltando a efetividade da pesquisa um
ponto crucial: o questionamento a respeito do conhecimento ou ndo de tais politicas por
parte daqueles que responderam as questoes. O que, em si, poderia revelar a efetividade e
a validade das respostas colhidas pela pesquisa. Outro ponto que poderia ficar evidenciado
se encontra na possibilidade de identificar a efetividade da divulgagdo e comunicagdo de
determinadas politicas de incentivo e aperfeigoamento por parte da Instituigdo. A partir
do panorama apresentado - seja na baixa quantidade de respondentes, seja na ineficiéncia
da pesquisa no que se refere ao questionamento do conhecimento ou ndo dos referidos
respondentes em relagdo aos processos e procedimentos da Instituigdo nas dreas
determinadas - ndo seria correto levantar uma possibilidade conclusiva para determinar se
a atuagdo da Instituicdo deve ser aprimorada e em quais pontos e condigdes. A objetividade
das questdes apresentadas aos respondentes, bem como o baixo nimero de respostas, ndo
permitem uma andlise quantitativa e muito menos qualitativa a respeito das condigbes e

politicas empreendidas pela Instituigdo nos quesitos em julgamento e apreciagdo.

No que tange aos docentes nesse prisma da dimensdo abordada foi proposta a seguinte

questdo:
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Questdo especifica aos docentes

&  Como vocé avalia a politica de capacitagdo continuada da Instituicdo, no dmbito

diddtico pedagdgico, para o aperfeigoamento do seu trabalho?

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (60)

u Suficiente(s) ou
Regular(es) (63)

» Bom(ns) ou Boa(s) (66)
Otimo(s) ou Otima(s)
(8)

34%

4%

32%

A respeito da capacitagdo continuada no ambito diddtico e pedagdgica as respostas se
deram da seguinte forma: 34% apontaram tal politica como boa, perfazendo um total de 66
docentes; 32% dos docentes respondentes avaliaram esta politica de suficiente ou regular,
perfazendo um total de 63 respondentes; 30% dos docentes respondentes apontaram a
atuagdo da Instituigdo nesta drea como boa, em um total de 60 docentes; 4% dos
respondentes julgaram esta agdo da Instituigdo como 6tima, num total de 8 docentes.
Apesar da maior parcela de respondentes avaliar o quesito como bom, percebemos um
grande ndmero de insatisfacdo, bem como de satisfagdo regular, o que aponta para a
Instituicdo - pelo menos em um aspecto quantitativo - a necessidade de maior promogdo de
agoes que busquem este tipo de aprimoramento por parte dos docentes constantes de seus

quadros.

Na avaliagdo realizada em 2009, a maior parcela de professores respondentes, na época
34%, avaliou o respectivo quesito como suficiente ou regular, seguida de uma parcela que
avaliou como insuficiente, correspondente a 33%. Isso mostra que em 2010 a avaliagdo
dessa questdo apresentou um comportamento melhor do que o apresentado em 2009. A

justificativa para tal comportamento deve estar relacionada ao plano anual de capacitagdo
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foram realizadas as seguintes capacitagées:

dos servidores técnico-administrativos, que como o relatério de capacitagdo de 2010 indica,

Capacitagao realizada pelos servidores
em 2010

N2 de Servidores
capacitados

Interna oferecida pela DIRAP 109
Externa custeada pela Instituicdo 116
Por iniciativa prépria dos servidores 27
Por convénios 03
Total 255

Fonte: Relatério de Capacitagdo 2010 (Anexo IV do Plano Anual de Capacitagdo
dos Servidores Técnico-administrativos -2011)

Com relagdo a qualificagdo concluida pelos servidores técnico-administrativos, o relatério

indica os seguintes nimeros:

Qualificagdo concluida pelos servidores N2 de Servidores
em 2010

Graduagao 5

Especializacdo 38

Mestrado 2

Total 45

Fonte: Relatdrio de Qualificagdo 2010 (Anexo IV do Plano Anual de Capacitagéo
dos Servidores Técnico-administrativos -2011)

a.3) Clima institucional, relagdes inter-pessoais, estrutura de poder, graus de

satisfagdo pessoal e profissional.

Atualmente hd uma tendéncia das instituigdes, de um modo geral, se empenharem na
busca por um instrumento que mega, com relativo grau de precisdo, o que é chamado de
“clima institucional”. Assim, existem no mercado diversas empresas que se especializaram
em implementar acées especificas com tal finalidade, agindo de modo a medir os niveis de
satisfacdo e as possibilidades de maior aproveitamento do potencial de trabalho de seus
funciondrios. As buscas por resultados ocorrem de modo mais evidente em organizagées
privadas que objetivam crescimento por relagdes comerciais. Como tais agdes acontecem a
nivel mundial, esta passou a ser uma preocupagdo também das instituigdes educacionais
plblicas, que buscam, por determinagdes governamentais, otimizar suas agées visando o
aumento considerdvel de seus rendimentos, entendendo-se estes como a realizagdo final

de sua missdo institucional.
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A partir de uma ndo especializagdo em pesquisas de clima, a comissdo procurou
estabelecer uma representagdo do panorama climdtico da Instituigdo no empreendimento
de algumas questdes aos funciondrios. Assim, para avaliar a questdo do ambiente e do
potencial de trabalho aproveitado pela Instituigdo com relagdo ao seu efetivo de pessoal e
suas possibilidades colaborativas foram propostas duas questdes, cujos resultados se

encontram explicitados nos graficos abaixo.
Questdes especificas aos técnico-administrativos

=) O aproveitamento do seu potencial de trabalho no seu setor pode ser avaliado

como...

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (4)
» Suficiente(s) ou
Regular(es) (4)
» Bom(ns) ou Boa(s) (15)
18% Otimo(s) ou Otima(s)
(5)

54%

14%

14%

Em relagdo a este questionamento, podemos perceber um maior comprometimento com a
possibilidade de revelar um panorama condizente com a realidade, posto que partimos do
pressuposto que a proximidade do julgamento das préprias capacidades de contribuigdo ao
bom funcionamento da Instituigdo ndo carecem do questionamento do conhecimento ou ndo
por parte dos respondentes. No entanto, permanece a dificuldade de maior precisdo devido
ao baixo nimero de respondentes. Nesse aspecto, revela-se que a fase de conscientizagdo
da Instituigdo como um fodo carece de maiores iniciativas. Contudo, as respostas a esse
questionamento se mostram a seguir: 14% dos respondentes (hum total de 4 técnicos)
apontaram a insuficiéncia ho aproveitamento do seu potencial de trabalho; 14% (num total
de 4 técnicos) julgaram tal aproveitamento suficiente; 54% demonstraram maior

otimizagdo no aproveitamento do dito potencial (num total de 15 técnicos); e finalizando,
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18% avaliaram como otimo o aproveitamento do seu potencial em sua colaboragdo

trabalhista (num total de 5 técnicos).

Em 2009, a avaliagdo apresentou um comportamento semelhante, embora com um indice
de insatisfagdo ligeiramente maior, correspondente a 16%. Na ocasido, a maior parcela de
técnicos respondentes, equivalente a 41%, indicou como bom o aproveitamento do seu

potencial de trabalho.

=) Os instrumentos de avaliagdo do seu frabalho para o bom funcionamento da

Instituigdo podem ser considerados...

= [nsuficiente(s) ou
Ruim(ns) (3)
u Suficiente(s) ou
Regular(es) (10)
= Bom(ns) ou Boa(s) (10)
18% Otimo(s) ou Otima(s)
(5)

36%

11%

36%

A respeito dos instrumentos de avaliagdo do trabalho dos técnico-administrativos
empreendidos pela Instituicdo de um modo geral - seja pela chefia imediata, seja pelos
orgdos competentes da Instituicdo para essa finalidade - as respostas se deram do
seguinte modo: 11% dos respondentes apontaram a insuficiéncia de tal avaliagdo (total de 3
técnicos); 36% responderam que esta é suficiente (total de 10 técnicos); 36% julgaram tal
avaliagdo como boa (total de 10 técnicos); e 18% percebem esta avaliagdo como 6tima (total

de 5 técnicos).

A avaliagdo realizada em 2009 apresentou um indice de insatisfagdo maior nesse
o, Ve Y . , .
aspecto, correspondente a 20%. Porém, na ocasido, a maior parcela de técnicos

respondentes, equivalente a 43%, avaliou como bom tal quesito.
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Talvez essas sejam as Unicas respostas que promovam a possibilidade de gerar subsidios
para a Instituigdo repensar suas atuagbes nas dreas pesquisadas, apesar do nimero
reduzido de respondentes, considerando o quantitativo total de técnicos participantes da

pesquisa.

A respeito da prdtica da pesquisa por parte dos docentes nas suas respectivas dreas de
atuagdo, os resultados obtidos com a aplicagdo do instrumento de pesquisa podem ser

observados ho préximo gradfico.

Questdes especificas aos docentes

S Na sua drea de atuagdo, o CEFET-RJ estimula e oferece os recursos necessdrios

para a prdtica de pesquisa de forma...

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (59)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (62)

» Bom(ns) ou Boa(s) (55)
Otimo(s) ou Qtima(s)
(11)

28%

6%

1%

Nesse aspecto, seria interessante uma filtragem de dados para identificar as principais
dreas que ndo satisfazem aos docentes. No entanto, em virtude do curto prazo de tempo,
ndo foi possivel obter tais dreas para que um panorama mais preciso possa ser delineado.
Os resultados obtidos foram: 35% dos docentes respondentes apontaram a insuficiéncia
dos estimulos a pesquisa, perfazendo um total de 69 respondentes; 31% dos docentes
avaliaram como suficiente a agdo da Instituicdo neste aspecto, perfazendo um total de 62
respondentes; 28% dos docentes responderam que a atuagdo da Instituigdo neste quesito é
boa, em um total de 55 respondentes; e por fim 6% dos respondentes apontaram este

quesito como 6timo, em um total de 11 respondentes. Em 2009, a avaliagdo apresentou um
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comportamento bastante semelhante a realizada em 2010, com porcentagens muito

préximas as apresentadas.

Os docentes responderam de maneira bem equilibrada a questdo referente ds condigdes
de pesquisa oferecidas pela Instituigdo. Embora a maior parte dos respondentes as tenha
avaliado como insuficientes ou ruins, estes ndo se mostram como maioria esmagadora e
pode-se observar também que o restante da comunidade que avaliou tais condigdes como
suficientes, boas ou 6timas corresponde a um total de 65%. Este instrumento pode ser um
bom ftermdmetro para medir o clima institucional, ha medida em que 69 docentes se
encontram insatisfeitos, o que em uma Instituicdo do tamanho do CEFET/RJ mostra-se um
dado revelador e indica a necessidade de futuras agdes para dirimir as lacunas em tal

questdo.

O relatério desta dimensdo carece de maior precisdo, seja pela divulgagdo e
sensibilizagdo da comunidade do CEFET/RJ como um todo, seja pelo conjunto especifico
dos funciondrios da Instituigdo. Tal caréncia necessita ser sanada e espera-se que venha a

ser com as préximas agdes da Comissdo Propria de Avaliagdo.

b) Resultados Alcangados

Considerando o baixo nimero de respondentes, em se fratando dos técnico-
administrativos, serdo apresentadas apenas algumas indicagdes de potencialidades,

fragilidades e oferecidas algumas sugestdes.

b.1) Potencialidades

Existéncia de um novo plano de progressdo funcional, formulado em 2010, a partir de
uma comissdo formada por diversos docentes, com critérios claros e bem definidos de
progressdo. Tal plano vem sanar a lacuna existente em virtude da falta de clareza de
critérios do plano anterior. No entanto, vale observar, que a pontuagdo relativa a

participagdo em comissdes deste novo plano, ainda merece ser mais bem avaliada, uma vez
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que apresenta uma baixa pontuagdo. Este fato, muitas vezes, pode ser um fator
desmotivante e levar a uma baixa participagdo dos membros diante de outras pontuagdes,
como, por exemplo, as referentes ao desenvolvimento de artigos para congresso e revista,

igualmente importantes.

Cabe mencionar que o maior indice de satisfagdo observado com a aplicagdo do
questiondrio, nesta dimensdo, se refere a satisfagdo dos técnhico-administrativos com
relagdo aos instrumentos aplicados para avaliar os respectivos desempenhos para o bom
funcionamento da Instituigdo. O fato de 36% considerarem bons os instrumentos aplicados,
seguidos de cerca de 36% considerarem suficientes, é bastante significativo, apesar do

baixo nimero de respondentes.

b.2) Fragilidades

O baixo nimero de respondentes relativo aos técnico-administrativos aponta para uma
falta de interesse que deve ser melhor verificada para que se compreendam as verdadeiras

razdes que geraram tal fato.

Com relagdo a progressdo funcional, considerada ja nos novos moldes, a pontuagdo
relativa aos membros que participam de comissées como a CPA (Comissdo propria de
Avaliagdo) é um ponto de desmotivagdo diante da pontuagdo referente das publicagdes
cientificas. Até o momento, havia sido estabelecido que tal participagdo correspondia a 1
ponto por ano, enquanto publicagdes em periddicos indexados e ndo indexados
correspondiam, respectivamente a 10 pontos e 4 pontos. Considerando que a avaliagdo de
uma Universidade também auxilia no seu desenvolvimento e é um processo bastante amplo e
complexo, que envolve diversas andlises, reunides e relatérios, deve-se refletir sobre esta

questdo.

O alto indice de insatisfagdo demonstrado pelos técnico-administrativos com relagdo aos

cursos de extensdo disponiveis nas dreas artisticas, esportivas e culturais pode apontar
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para uma insuficiéncia ou desconhecimento nesta drea, que precisa ser mais bem

pesquisado.

b.3) Sugestdes

Desenvolvimento de atividades junto aos técnico-administrativos que mostrem a
importancia da avaliagdo interna e da participagdo de toda a comunidade neste processo
fundamental para a melhoria da qualidade. Esta sensibilizagdo deve ser feita com o apoio da
diregdo e sua importancia deve ser mencionada em reunides de colegiados, comissdes, etc.

Desta forma, a cultura da avaliagdo estara sedo difundida, com a participagdo de todos.

Com relagdo a progressdo funcional, considerada ja nos novos moldes, seria interessante
reavaliar a pontuagdo apresentada na tabela de pontos relacionada a participagdo em
comissdes, quando tais comissdes hecessitam gerar relatorios, analisar dados, participagdo
em indmeras reunides e sensibilizar a comunidade através de diversas atividades e

trabalhos pontuais.
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3.6 - Dimensdo 6: Organizacgdo e gestdo da Instituigdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na
relagdo com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade

universitaria nos processos decisorios.

a) Principais Aspectos Avaliados

a.1) Existéncia de plano de gestdo e/ou plano de metas: adequagdo da gestdo ao
cumprimento dos objetivos e projetos institucionais e coeréncia com a estrutura
organizacional oficial e real.

a.2) Funcionamento, composigdo e atribuigdo dos 6rgdos colegiados.

a.3) Uso da gestdo e tomadas de decisdo institucionais em relagdo as finalidades
educativas.

a.4) Uso da gestdo estratégica para antecipar problemas e solugdes.

a.5) Modos de participagdo dos atores na gestdo (consensual, normativa, burocratica).
a.6) Investimento na comunicagdo e circulagdo da informagdo (privativa da gestdo

central ou fluida em todos niveis).

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2010-2014 continua a estabelecer como
Missdo Institucional:

Promover a educagdo mediante atividades de ensino, pesquisa e extensdo que propiciem,
de modo reflexivo e critico, ha interagdo com a sociedade, a formagdo integral
(humanistica, cientifica e tecnoldgica, ética, politica e social) de profissionais capazes de
contribuir para o desenvolvimento cultural, tecnoldgico e econdmico dessa mesma

sociedade.

Orientados pela legislagdo vigente, constituem objetivos prioritdrios do CEFET/RJ:

Ministrar educagdo profissional técnica de nivel médio, de forma articulada com o ensino
médio, destinada a proporcionar habilitagdo profissional para diferentes setores da
economia; ministrar ensino superior de graduagdo e de pds-graduagdo /ato sensu e stricto
sensu, visando a formagdo de profissionais e especialistas na drea tecnoldgica; ministrar

cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formagdo pedagdgica, has dreas
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cientifica e tecnoldgica; ofertar educagdo continuada, por diferentes mecanismos, visando
a atualizagdo, ao aperfeigoamento e a especializagdo de profissionais na drea tecnoldgica;
realizar pesquisas, estimulando o desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas de forma
criativa e estendendo seus beneficios a comunidade; promover a extensdo mediante
integragdo com a comunidade, contribuindo para o seu desenvolvimento e melhoria da
qualidade de vida, desenvolvendo agées interativas que concorram para a transferéncia e o
aprimoramento dos beneficios e conquistas auferidos na atividade académica e na pesquisa
aplicada; estimular a produgdo cultural, o empreendedorismo, o desenvolvimento cientifico

e tecnoldgico, o pensamento reflexivo, com responsabilidade social.

Cendrios para Consecugdo dos Objetivos:

O Centro considerou o macro-cendrio em que se circunscreve, em uma sociedade
globalizada que orientou sete diretrizes gerais, a saber:

+ Sustentagdo do projeto institucional de transformagdo do Centro em Universidade
Tecnoldgica;

* Consolidagdo da atuagdo institucioal em Sistema Mu/ticampi;

- Ampliagdo, aperfeicoamento e sustentabilidade das atividades académicas de ensino,
pesquisa e extensdo;

* Implantagdo de politicas de organizacdo e gestdo de pessoal;

» Investimento em melhoria de infraestrutura fisica;

+ Desenvolvimento de atividades de TIC e comunicagdo social;

+ Democratizagdo do planejamento, gestdo e avaliagdo institucional.

Estrutura organizacional para Cendrios para Consecugdo dos Objetivos:

A Diregdo Geral é o dérgdo que planeja e administra a Instituigdo. E formada pelo
gabinete da Diregdo Geral e cinco diretorias sistémicas que coordenam todas as Unidades
de Ensino: a Diretoria de Ensino (DIREN), a Diretoria de Pesquisa e Pés-Graduagdo
(DIPPG), a Diretoria de Extensdo (DIREX), a Diretoria de Administragdo e Planejamento
(DIRAP) e a Diretoria de Planejamento Estratégico (DIGES). A administragdo do
CEFET/RJ é exercida pela Diregdo Geral tendo como 6rgdo maximo o Conselho Diretor. A
sua estrutura também conta com o Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdo, conforme

ilustrado.
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As abreviaturas utilizadas sdo apresentadas a seguir:

DIREG - Dire¢do Geral

GABIN — Gabinete

PROJU - Procuradoria Juridica

AUDIT — Auditoria Interna

DIREN — Diretoria de Ensino

DEPES — Departamento de Educagdo Superior

DEMET — Departamento de Ensino Médio e Técnico

DERAC - Departamento de Administracdo e Registros Académicos
DIPPG — Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo

DEPEQ — Departamento de Pesquisa

COPET - Coordenadoria de Pesquisa e Estudos Tecnoldgicos
DIREX — Diretoria de Extensdo

DEAC — Departamento de Extensdo e Assuntos Comunitarios
DIRAP — Diretoria de Administragdo e Planejamento

DEPAF — Departamento de Planejamento e Finangas

DEPAD — Departamento de Administra¢ao

DRH — Departamento de Recursos Humanos

DEIES — Departamento de Infra-Estrutura

DIGES — Diretoria de Gestdo Estratégica

DTINF — Departamento de Tecnologia da Informacgao

DEEDI — Departamento de Estudos de Desenvolvimento Institucional

As atribuigdes do Conselho Diretor estdo claramente estabelecidas no estatuto do
CEFET/RJ. O Conselho Diretor determina que a administragdo superior de cada centro
tenha como drgdo executivo a diretoria-geral, e como drgdo deliberativo e consultivo o
conselho diretor, sendo este composto de dez membros e respectivos suplentes, todos
nomeados pelo Ministro da Educagdo, sendo um representante do MEC, um representante
de cada uma das Federagdes da Inddstria, do Comércio e da Agricultura, do respectivo
Estado, cinco representantes da Instituigdo, incluindo um representante discente, e um

141



representante dos ex-alunos. A administragdo do CEFET/RJ é exercida pela Diregdo Geral
tendo como 6rgdo mdximo o Conselho Diretor. A sua estrutura também conta com o

Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdo.

A DIGES é responsdvel pela coordenagdo da elaboragdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional, acompanhamento da execugdo dos planos e projetos e fornecimento oficial
das informagdes sobre o desempenho do CEFET/RJ. A DIPPG é responsdvel pela
coordenagdo, planejamento, avaliagdo e controle das atividades de apoio e desenvolvimento
da pesquisa e do ensino de pds-graduagdo, devendo estar em consondncia com as diretrizes
da Diretoria de Ensino (DIREN) e da Diretoria de Extensdo (DIREX). A DIREX é
responsadvel pela coordenagdo, planejamento, avaliagdo e controle das atividades de apoio e
desenvolvimento da extensdo, devendo estar em consondncia com as diretrizes da Diretoria
de Ensino e Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo. A DIREX ¢é responsdvel pela
coordenagdo, planejamento, avaliagdo e controle das atividades de apoio e desenvolvimento
da extensdo. A DIRAP ¢ encarregada de prover e executar as atividades relacionadas com
a administragdo, gestdo de pessoal e planejamento orgamentdrio do CEFET/RJ, incluindo

sua execuc¢do financeira e contdbil.

Os cursos de graduagdo do CEFET/RJ sdo vinculados a Departamentos Académicos.
Estes por sua vez, estdo hierarquicamente submetidos ao DEPES (Departamento de
Educagdo Superior), que tem como fungdo coordenar ndo sé os cursos de bacharelados, mas
também os cursos superiores de tecnologia e possui como conselho consultivo e deliberativo

o CONDEP.

A Diregdo do CEFET/RJ é composta da seguinte forma:

Diretor Geral : Miguel Badenes Prades Filho

Vice-Diretor: Carlos Henrique Figueiredo Alves

Diretor de Ensino: Mauricio Saldanha Motta

Diretor de Extensdo: Nilton da Costa Silva

Diretor Administrativo-Financeiro: Fernando Neves Pereira

Diretor de Pesquisa e Pés-graduagao: Pedro Manuel Calas Lopes Pacheco
Diretor de Planejamento Estratégico: Carmen Perrotta

Diretor da UnED Nova lguacu: Luciano Santos Constantin Raptopoulos
Diretor da UnED Maria da Graca: Sérgio de Mello Teixeira

Diretor da UnED Nova Friburgo: Fernanda Rosa dos Santos

Diretor da UnED Petrdpolis: Paulo César Bittencourt
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Diretor da UnED ltaguai: Luiz Diniz Corréa
Gerente da Expansao de Angra dos Reis: Haroldo Pereira Gomes
Gerente do Nucleo Avangado de Valenca: Arnaldo Amandio de Lima Costa

A comissdo responsdvel pela elaboragdo do PDI 2010-2014, segundo a Portaria n° 543,
de 30 de dezembro de 2009 é descrita a sequir:

Carlos Henrique Figueiredo Alves (DIREG)
Carmen Perrotta — (Presidente) (DIGES)
Fernanda Rosa dos Santos (UnED Nova Friburgo)
Fernando Neves Pereira (DIRAF)

Luciano Santos Constantin Raptopoulos (UnED Nova Iguacu)
Luiz Diniz Corréa (UnED Itaguai)

Mauricio Saldanha Motta (DIREN)

Nilton da Costa Silva (DIREX)

Paulo César Bittencourt (UnED Petrépolis)
Pedro Manuel Calas Lopes Pacheco (DIPPG)
Sérgio de Mello Teixeira (UnED Maria da Graca)

Colaboraram:

Cristina Gomes de Souza (DIPPG)

Luis Felipe Guimardes de Souza (DIPPG)

Hélio Vargas Chaves de Souza (DIREX)

Zilda Maria Lemos da Silva Pinto (DIRAP)

Catia Regina Sales Canellas Soares (DIRAP)
Carlos Augusto Freitas Maciel (DIGES)

Manuel Joaquim de Castro Lourengo (DIREN)
Wellerson Fernandes Kneipp (UnED Petrdpolis)
Humberto Nogueira Farneze (UnED ltaguai)

Com relagdo a oferta de cursos de nivel superior sdo oferecidas, nos diferentes cursos,
um total de 660 vagas na Unidade do Maracand; 108 vagas na Unidade de Nova Iguagu; 160
vagas na Unidade de Nova Friburgo, 160 vagas na Unidade de Petrdpolis e 40 vagas na

Unidade de Itaguai, conforme apresentado no PDI 2010-2014.

CORPO DOCENTE

Na carreira de Professor do Magistério Superior, o CEFET/RJ contou em dezembro de
2009 com 142 docentes: 08 graduados, 09 especialistas, 62 mestres, 63 doutores. Em
virtude da crescente preocupagdo institucional com o perfil do docente ingressante e das
ja previstas e necessdrias contratagées - jd que alguns cursos té€m enfrentado problemas
com a caréncia de docentes -, estima-se que o nimero de professores com titulagdo de
mestre e doutor seja ampliado consideravelmente até o ano de 2013. O CEFET/RJ contou

também com cerca de 451 docentes (dentre as carreiras de Professor do Magistério
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Bdsico, Técnico e Tecnoldgico e Professor do Magistério Superior), dos quais 64 sdo

doutores e 198 sdo mestres, segundo o PDI 2010-2014.

CORPO DISCENTE
Quanto ao alunado, o CEFET/RJ possui pouco mais de 10.000 discentes regulares desde

os cursos de ensino médio/técnico até a pés-graduagdo.

CORPO TECNICO

Em 2010, o CEFET/RJ contou com um quadro de pessoal administrativo com mais de 300
servidores, distribuidos entre diversos cargos, que possuem qualificagdo bastante
diversificada, desde o nivel fundamental incompleto até o nivel de pés-graduagdo, conforme

ilustrado no Capitulo 2.

Foi criado o PLANO DE CARREIRA DOS CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM
EDUCACAO, que vem estimulando aqueles que desejam investir em seu desenvolvimento
pessoal e profissional através do Incentivo a Qualificagdo. Tal incentivo oferece um
acréscimo salarial aos servidores que possuem escolaridade acima daquela exigida pelo

exercicio da fungdo, cujo valor varia entre 10% e 75% sobre o vencimento bdsico.

ESTRUTURA DE ORGAOS COLEGIADOS

Como orgdos colegiados a Instituigdo possui os seguintes Conselhos detalhados mais
adiante: Conselho Diretor (CODIR), Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdo (CEPE),
Conselho de Pesquisa e Pds Graduagdo (COPEP), Conselho de Ensino (CONEN), Conselho de
Extensdo (CONEX). Apresenta ainda a seguinte estrutura: Departamento de Educagdo
Superior (DEPES), Conselho Departamental (CONDEP), Departamento de Ensino Médio e
Técnico (DEMET), Conselho de Ensino Médio e Técnico (CONDMET). A DIREN ¢
responsadvel pela coordenagdo, planejamento, avaliagdo e controle das atividades de apoio e
desenvolvimento do ensino, devendo estar em consondncia com as diretrizes da DIPPG e da

DIREX.

A figura a sequir ilustra a organizagdo dos colegiados do CEFET/RJ:
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CODIR
CEPE
COPEP CONEN CONEX
| |
CONDEP CONDMET

Organizagdo dos Colegiados do CEFET/RJ

1. CONSELHO DIRETOR
1.1 REGULAMENTO DO CONSELHO DIRETOR

Art.12 O Conselho Diretor € o 6rgdo deliberativo e consultivo da administragdo superior do
Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca.

Art. 2° O Conselho Diretor é integrado por membros e respectivos suplentes, todos
nomeados pelo Ministro de Estado da Educagdo, sendo:

I. O Diretor-Geral do CEFET/RJ, na qualidade de membro nato;

IT. Um representante do Ministério da Educagdo;

III. Um representante da Federagdo da Indistria do Estado do Rio de Janeiro;

IV. Um representante da Federagdo do Comércio do Estado do Rio de Janeiro;

V. Um representante da Federagdo da Agricultura do Estado do Rio de Janeiro;

VI. Um representante dos ex-alunos do CEFET/RJ;

VII. Um representante do corpo discente do CEFET/RJ;

VIII. Um representante dos servidores técnico-administrativos do CEFET/RJ;

IX. Dezesseis representantes do corpo docente do CEFET/RJ, conforme art. 56 da Lei
n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996.
§ 12 O representante do Ministério da Educagdo serd indicado pela Secretaria de Educagdo
Profissional e Tecnoldgica.

§ 2° As Federagdes da Indistria, do Comércio e da Agricultura do Estado do Rio de
Janeiro indicardo seus representantes e respectivos suplentes.

§ 32 A Associagdo dos Ex-Alunos indicard seu representante e respectivo suplente.

§ 4° Os representantes do CEFET/RJ e seus respectivos suplentes serdo eleitos como
disposto no Regimento Geral.

§ 5° A Presidéncia do Conselho Diretor serd exercida pelo Diretor-Geral, que terd o voto
nominal e o de qualidade.
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§ 62 E vedada a nomeagdo de servidores da Instituicdo como representantes das
Federagdes e do Ministério da Educagdo.

§ 72 Caso necessdrio, deverdo ser eleitos novos representantes docentes para suplementar
o quantitativo previsto no inciso IX deste artigo, de forma a garantir o percentual de
setenta por cento de membros docentes na composigdo do Conselho Diretor, de acordo com
o estabelecido pelo art. 56 da Lei n® 9.394/96.

Art. 3° O mandato dos membros do Conselho Diretor serd de 4 (quatro) anos.
S1°E permitida uma dnica recondugdo sucessiva de mandato.

§ 2° Ocorrendo o afastamento definitivo de qualquer dos membros do Conselho Diretor,
assumird o respectivo suplente, para a complementagdo do mandato originalmente
estabelecido.

§ 3° Na hipdtese prevista no § 22, serd escolhido novo suplente para a complementagdo do
mandato original.

2. CONSELHO DE ENSINO-PESQUISA-EXTENSAO - CEPE
O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) é o 6rgdo de natureza normativa,
deliberativa e consultiva em matéria académica, da drea de ensino, pesquisa e extensdo,

constituido por:

I. Diretor Geral do CEFET/RJ (Presidente)
IT. Diretores
ITI. Diretores de Unidades
IV. 3 Representantes do Conselho de Pesquisa
V. 3 Representantes do Conselho de Extensdo
VI. 3 Representantes do Conselho de Ensino
VII. 1 Aluno do Conselho de Pesquisa ( + 1 suplente)
VIIT. 1 Aluno do Conselho de Extensdo (+ 1 suplente)
IX. Aluno do Conselho de Ensino (+ 1 suplente)

3. CONSELHO DE ENSINO - CONEN
O Conselho de Ensino - CONEN - ¢ o drgdo consultivo e deliberativo da Direcdo de
Ensino (DIREN) para a definigdo das diretrizes da politica educacional do Centro. O

CONEN tem em sua composigdo 17 (dezessete) membros, sendo:

I O Diretor de Ensino (presidente nato do CONEN).
IT. Um representante da Diretoria de Ensino;
IIT. Sete representantes do Departamento de Educagdo Superior:;
Iv. Sete representantes do Departamento de Ensino Médio e Técnico;
V. Um discente da graduagdo integrante do Conselho Departamental;
VI. Um discente do ensino médio integrante do Conselho de Professores;
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VII. Um discente do ensino técnico integrante do Conselho de Professores.

4. CONSELHO DE PESQUISA E POS-GRADUACAO

O Conselho de Pesquisa e Pds-Graduagdo da Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo,
daqui por diante denominado COPEP, é o 6rgdo normativo e consultivo para o ensino de pés-
graduagdo, em assuntos de natureza académica, e de pesquisa, conforme Regimento

Interno do CEFET/RJ, constituido pelos seguintes membros:

a) Diretor de Pesquisa e Pés-Graduagdo;

b) Chefes de Departamentos pertencentes @ DIPPG (Presidente);

c) Coordenadores dos programas de Pds-Graduagdo Stricto Sensu;

d) Coordenador da Coordenadoria dos cursos de Pés-Graduagdo Lato Sensu- COLAT;

e) Coordenadores de Pesquisa e Estudos Tecnoldgicos - COPET;

f) Um representante dos grupos de Pesquisa que ndo seja docente dos programas de
Pds-6raduagdo Stricto Sensuda Instituigdo, escolhido entre os pares;

g) Um representante discente dos Programas de Pés-Graduagdo Stricto Sensu, escolhido
entre os pares.

5. CONSELHO DE EXTENSAO

O Conselho de Extensdo, que passa a ser designado como CONEX, a quem cabe
estabelecer politicas de desenvolvimento das atividades de extensdo do sistema
CEFET/RJ, é drgdo sistémico, normativo, deliberativo e consultivo dos Conselhos de
Ensino, Pesquisa e Extensdo - CEPE e do Conselho Diretor - CODIR do sistema do Centro
Federal de Educagdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca - CEFET/RJ, que tem as
finalidades de:

L Estabelecer normas, diretrizes e politicas que permitam ds demais instancias do
sistema CEFET/RJ (Unidade Sede, Unidades descentralizadas ou campi) a consecugdo das
acdes de extensdo, em consondncia com as diretrizes do FORUM DE PRO-REITORES DE
EXTENSAO DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS - FORPROEX e do FORUM
DOS INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA;

IT.  Estimular e garantir a relagdo dialégica entre o CEFET/RJ e a sociedade civil, o
mundo produtivo e os poderes publicos constituidos;

ITII. Reafirmar a Extensdo no CEFET/RJ como um processo educativo indispensdvel a
formagdo dos estudantes, incentivando-os a desenvolverem agdes extensionistas;

IV. Identificar e Apoiar as agdes de assisténcia estudantil;

V. Estimular e Promover agdes no campo do empreendedorismo e inovagdo
tecnoldgica, através de incubadoras empresariais e de cooperativas populares;

VI.  Estimular a participagdo de servidores com vistas as agdes de extensdo;

VII. Apreciar e aprovar o relatério sistémico anual das atividades de extensdo
relativas ao ano base anterior.
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VIII. Zelar pela qualidade dos programas de extensdo.

6. CONSELHO DEPARTAMENTAL DA GRADUACAO (CONDEP)

O Conselho Departamental é o 6rgdo consultivo e deliberativo do Departamento de
Educagdo Superior (DEPES), que trata das questdes relativas a politica de ensino da
graduagdo, cuja composigdo € constituida pelo:

a) Chefe do DEPES (Presidente)

b) Chefes dos Departamentos Académicos dos cursos de graduagdo de cada
Unidade

¢) Coordenador dos Cursos de Graduagdo

d) Coordenador dos Cursos Superiores de Tecnologia

e) Coordenador de Suporte Académico

f) 1 representante discente por Unidade indicado pelo Diretério Académico Estudantil
(DCE).

6.1 COLEGIADOS DOS DEPARTAMENTOS ACADEMICOS DA GRADUACAO
O Colegiado ¢ o érgdo consultivo de cada Departamento Académico para os assuntos de

politica de ensino, pesquisa e extensdo, em conformidade com as diretrizes da Instituigdo,

cuja composigdo € formada pelo:

L Chefe do Departamento como presidente;

II.  Professores de 3° grau lotados no Departamento;

III. Professores de 2° grau vinculados academicamente ao Departamento, sendo-lhes
garantido o direito a voz nas reunides;

IV. Um discente do curso indicado pelo Diretério Académico, com direito a voz e voto
nas reunides. O representante discente terd mandato de um ano, sendo permitida uma
recondugdo.

7. O CONSELHO DO DEPARTAMENTO DE ENSINO MEDIO E TECNICO (CONDMET)

O Conselho do Departamento de Ensino Médio e Técnico - CONDMET, érgdo sistémico
com atribui¢cdes normativas, consultivas e recursivas em assuntos diddticos e pedagdgicos
do Departamento de Ensino Médio e Técnico (DEMET), é composto por membros docentes
e discentes do CEFET-RJ sistémico: Unidade Maracand e Unidades de Ensino

Descentralizadas que integram ou venham a integrar o sistema CEFET-RJ.

I. A composigdo do Conselho, no que se refere aos membros docentes, terd 12 (doze)
titulares com seus respectivos substitutos na Unidade Maracand. Cada Unidade de Ensino
Descentralizada devera ter 5% (sempre arredondados para cima) do total de seus docentes
como membros do Conselho, com seus respectivos substitutos.
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IT. Os Conselheiros docentes e seus respectivos substitutos devem ser pertencentes as
Coordenadorias de Cursos, Disciplinas ou Atividades existentes nas Unidades.

ITI. Os Conselheiros docentes serdo eleitos para mandato de 02 (dois) anos letivos
completos, permitida uma dnica recondugdo.

IV. A composigdo do Conselho, no que se refere aos membros discentes, terd 02 (dois)
titulares e seus respectivos substitutos para a Unidade Maracand e mais 01(um)
representante e seu respectivo substituto para cada Unidade de Ensino Descentralizada,
indicados pela entidade representante.

V. Os conselheiros indicados pela entidade representante e seus respectivos
substitutos devem ser pertencentes ao corpo discente de cada Unidade a qual estardo
representando.

VI. Os conselheiros discentes serdo indicados pela entidade representante para
mandato de 01 (um) ano letivo completo, permitida apenas uma recondugdo consecutiva.

VII. O CONDMET serd presidido pelo chefe do Departamento de Ensino Médio e
Técnico, que serd membro nato do Conselho.

VIIT. A medida que novas Unidades de Ensino Descentralizadas forem sendo
integradas ao sistema CEFET-RJ, a composicdo do CONDMET deverd ser revista e
ajustada a nova situagdo.

7.1 COLEGTADOS DAS COORDENADORIAS DOS CURSOS TECNICOS

O colegiado é o 6rgdo consultivo de cada curso téchico para assuntos de politica de

ensino, cuja composigdo € formada por:

I Coordenador de cada cursos téchicos como presidente do seu colegiado;
IT. Professores de 2° grau lotados ho campo técnico correspondente;

7.2 COLEGIADOS DAS COORDENADORIAS DOS CURSO MEDIO

O colegiado é o drgdo consultivo das disciplinas que compde o ensino médio, cuja

composigdo ¢ formada por:

I Coordenador das disciplinas do ensino médio como presidente;
IT. Professores de 2° grau vinculados das coordenadorias.

Uma vez descritos os colegiados, seu funcionamento, composigdo, atribuicdo e os modos
de participacdo dos atores na gestdo, serdo relacionadas algumas agdes programadas e
realizadas para a pds-graduagdo durante o periodo de 2008 a 2010. As agdes tomadas em
relagdo a graduagdo envolvendo a Sede e seus diversos campi foram descritas ao longo dos
inimeros capitulos apresentados. Maiores detalhes sobre a pés-graduagdo também podem

ser encontrados ao longo do Capitulo 3, Dimensdo 2 (Pés-Graduagdo).
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ACOES PROGRAMADAS E REALIZADAS NA POS-GRADUACAO:

2008

Criagdo do Prog. de Pds-Grad. em Eng. Mec. e Tecnologia de Materiais (PPEMM) -
mestrado académico

Criagdo do Nicleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT)

Criagdo do Curso de Pds-6raduagdo Lato Sensu em Educagdo Tecnoldgica (UAB)

Estabelecimento de Processos de Alocagdo dos recursos do centro de custos da Pesquisa
e Pés-6raduagdo baseados em indicadores de produgdo dos Grupos de Pesquisa e dos
PPGSS

2009

Criagdo do Programa de Pés-Grad. em Engenharia Elétrica (PPEEL) - curso de mestrado
académico

Criagdo do Curso de Pés-Graduagdo Lato Sensu em Relagdes Etnico-Raciais e Educagdo:
uma Proposta de (Re)Construgdo do Imagindrio Social

Criagdo do Curso de Pés-Grad. Lato Sensu em Novas Tecnologias Aplicadas ao Estudo de
Biossistemas

Criacdo do Curso de Pds-Graduagdo Lato Sensu em Gestdo Patrimonial e Ambiental em
Turismo

2010

Criagdo do Programa de Pés-Grad. em Ciéncia, Tecnologia e Educagdo (PPCTE) - mestrado
académico

Edital APP-UnEDs - Apoio a Projetos de Pesquisa Institucionais a serem Desenvolvidos
nas UnEDs

Desde 2008, com o objetivo de descentralizar o centro de custos da DIPPG, foi
implementado um processo para a alocagdo dos recursos de pesquisa e de pés-graduagdo do
centro de custos da DIPPG baseado em critérios estabelecidos por comisses compostas
por pesquisadores e docentes dos programas de pds-graduagdo nomeadas pelo COPEP. As
demandas sdo submetidas a DIPPG através de formuldrios préprios preenchidos pelos

lideres dos grupos de pesquisa e coordenadores.

Com o objetivo de financiar as atividades de pesquisa e de pds-graduagdo na Instituigdo,
os recursos do centro de custos da DIPPG para 2010 foram alocados de acordo com a
tabela a seguir, apés aprovagdo do COPEP, conforme consta no Relatério de Gestdo 2007-
2011. Considerando que a pesquisa € a atividade fundamental que viabiliza a criagdo e a
consolidagdo de grupos de pesquisa e programas de pds-graduagdo, optou-se por destinar
grande parte dos recursos ds atividades de pesquisa (89%). Os recursos destinados ds
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atividades de pés-graduagdo tém como fungdo viabilizar a manutengdo dos programas de
pos-graduagdo através do financiamento de melhorias na sua infraestrutura, participagdo
de docentes em eventos cientificos para a apresentagdo de trabalhos e a aquisigdo de
softwares e equipamentos de pesquisa de pequeno porte. Todos os docentes dos programas
de pés-graduagdo stricto senso ja participam dos grupos de pesquisa do CEFET/RJ e, dessa
forma tém acesso a recursos para desenvolver as suas atividades de pesquisa através dos
recursos destinados aos grupos de pesquisa. Além disso, a CAPES disponibiliza recursos
especificos para os programas através do convénio PROAP. Os recursos destinados a Pro-
Reitoria sdo necessdrios para viabilizar a participagdo do diretor e do coordenadores em
eventos e féruns de cunho administrativo associados a pesquisa e & pés-graduagdo como:
Férum de Pré-Reitores de Pesquisa e Pés-Graduagdo (FOPROP), reunides de coordenadores

de programas de pés-graduagdo na CAPES.

Valor (RS) Valor (%)
Pesquisa 1.950.000,00 89
P&s-Graduagdo 219.424,26 10
Pro-Reitoria 24.818,34 1
TOTAL 2.194.242,60 100

Alocagdo dos recursos do centro de custos da DIPPG para 2010. (Fonte: DIPPG, dez/2010)

Em 2010, para financiar as atividades de pesquisa, parte dos recursos do centro de
custos da DIPPG (R$ 1.750.000,00 - 80% dos recursos) foi alocado através de 2 editais,
sendo o restante aplicado em melhorias da infraestrutura de pesquisa, ha aquisigdo de
equipamentos comuns e no financiamento das atividades do Nicleo de Inovagdo Tecnoldgica
(NIT). O primeiro edital, destinado a todo o sistema CEFET/RJ, procurou financiar os
grupos de pesquisa do CEFET/RJ. O segundo edital, destinado aos pesquisadores lotados
nas UnEDs, tinha como objetivo contribuir para a formagdo e consolidagdo de grupos de
pesquisa, bem como a implantagdo, o desenvolvimento e a modernizagdo da infra-estrutura

de pesquisa nas UnEDs, que apresentam uma realidade diferente da Unidade Sede.

No edital para os grupos de pesquisa do CEFET/RJ, os lideres dos grupos de
pesquisa submetem formuldrios proprios com a demanda do grupo para o desenvolvimento
das suas atividades de pesquisa. Os critérios de alocagdo sdo baseados na estratificagdo

dos grupos de pesquisa do CNPq. Os critérios sdo estabelecidos de modo a manter os
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grupos ja consolidados e em consolidagdo e ao mesmo tempo incentivar e apoiar os grupos

novos. Em 2010, realizaram-se novas estratificagées de modo a atualizar a classificagdo

dos grupos, ja que o CNPq ainda ndo havia divulgado a sua estratificagdo para 2009. A

comissdo incumbida de estabelecer os critérios de alocagdo para a verba da pesquisa de

2010 foi instituida pelo COPEP em 2009. A Figura a seguir apresenta os resultados dos

processos de estratificagdo e alocagdo da verba de pesquisa para 2010.

o

CEFET/RJ

E CENTRO FEDERAL DE EDUCACAQ TECNOLOGICA CELSO SUCKOW DA FONSECA
DIRETORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO - DIPPG

DEPARTAMENTO DE PESQUISA — DEPEQ

Estratificagac dos Grupos de Pesquisa no DGP para Alocagao de Verba - 2010
No Grupo Indice Q| nP nA D | Indice R | Status Q | Status R | Extrato
1 |Afro-Brasileiros, Discurso, Estudos Literarios e Culturais 15,34 4 19 4 2,19 ek Co ek
2 |Automacdo NE
3 |Desenvolvimento e Normalizagdo da Producdo 33,11 8 52 4 525 eC Co eC
4 |Dispositivos e Sistemas Opticos 57,08 9 23 3 492 Co Co Co
5 |EMMA - Estudos em Modelagem Matematica 20,36 2 [ 3 117 ek Co ek
6 |Fisica Experimental e Aplicada 79,10 52 26 7 8,36 Co Co Co
7 |GAIC-Automacgao Instrumentagao e Controle 51,31 (] 23 4 344 eC Co eC
8 |GEOS - Gestao e Engenharia de Operagoes e Sistemas 15,70 21 76 5 8,00 eF Co eF
9 |Gestao da Tecnologia 29 44 15 55 4 719 eC Co eC
10 |Gestdo do Conhecimento e da Inovagdo NE
11 ]Instrumentacdo Inteligente 16,78 7 3 2 3,88 eF Co eF
12  |integridade Estrutural 66,90 35 113 7 9,04 Co Co Co
13 |Interagoes Fundamentais 51,27 18 0 (] 2,00 eC Co eC
14 |Laboratorio de Aprendizagem 29,44 10 67 4 6,69 eC Co eC
15 |Laboratdrio de Difusao de Ciéncia e Tecnologia 18,05 10 35 [§ 313 eF Co eF
16 |Matematica Aplicada a Fisica e a Engenharia 7328 38 51 7 725 Co Co Co
17 |Mecatrénica 17,23 1 13 3 142 eF Co eF
18 |Meio Ambiente e Eficiéncia Energética 33,11 7 80 4 6,75 eC Co eC
19 |Novas Tecnologias Aplicadas ao Ensino de Ciéncias e Matematica 40,95 23 54 G 6,08 eC Co eC
20 |Transmissdo Digital e Comunicagoes Eletronicas 17,23 2 1 3 0,75 eF aC eF
21 |Ultra-Som NE
22 |Usinagem e Conformagac Termo-mecanica 22 65 9 25 5 3,05 eF Co eF
nP- nimero de periodicos Co - consolidado = 4
nA- numero de anais em congressos eC - em consolidagdao =7
D- numero de doutores eF - em formagdo =8
NE - ndo estratificado = 3
(a)
ALOCAGAO DE VERBAS DOS GRUPOS DE PESQUISA 2010
i Recursos
No Grupo Indice |Consumo/Servigos/P| Taxa de —— q =
ermanents (RS) Inscriio (RS) Diarias Passagens | Disponivel (R$) [ Alocado (R$) Saldo (RS)
1 Afro-Bragileiros, Discurso, Estudos Literarios e Culturais eF 33.932,00 0,00 0 0 45.000,00 34.000,00 158.372,84
2 |Automagio NE 0,00 0,00 0 0 25.000,00 0,00
3 Desenvolvimento & Normalizagao da Produgio eC 15.000,00 0,00 10 2 75.000,00 15.000,00
4 Dispositivos e Sistemas Opticos Co 356.000,00 0,00 5 1 100.000,00 225.000,00
5 EMMA - Estudos em Model. [ atica eF 0,00 0,00 0 0 45.000,00 0,00
[3 Fisica Experimental e Aplicada Co 375.629 80 15.350,00 71 12 100.000,00 225.000,00
7 |GAIC-Automagao Instrumentagao e Controle eC 56.634,00 150,00 i 0 75.000,00 57.000,00
i GEOS - Gestio e Engenharia de Operagdes e Sistemas eF 56.612,87 800,00 20 4 45.000,00 55.000,00
9 |Gestdo da Tecnologia eC 23.450,00 3.100,00 17 3 75.000,00 24.000,00
10 Gestao do Conhecimento e da Inovagio HNE 0,00 0,00 o o 25.000,00 0,00
11 Instrumentagao Inteligente eF 0,00 500,00 S 1 45.000,00 0,00
12__|Integridade Estrutural Co 1.326.244,88 0,00 0 0 100.000,00 225.000,00
13 Interagdes Fundamentais eC 29.260,00 0,00 g9 1 75.000,00 30.000,00
14 Laboratério de Aprendizagem eC 8.620,00 835,00 15 5 75.000.00 9.000,00
15 Laboratorio de Difusdo de Ciéncia e Tecnologia eF 0,00 0,00 0 0 45.000,00 0,00
16 Matematica Aplicada a Fisica e a Engenharia Co 30.348,00 0,00 [1] 0 100.000,00 31.000,00
17__|Mecatrénica eF 152.651,93 11.100,00 44 8 45.000,00 100.000,00
18 Meio Ambiente e Eficiéncia Energética eC 40.700,00 9.600,00 Elnl 9 75.000,00 41.000,00
15 |Novas Tecnologias Aplicadas ao Ensino de Ciéncias e Matematica eC 36.410,56 500,00 13 4 75.000,00 35.000,00
20 Transmissao Digital e Comunicagbes Eletronicas eF 257.500,00 500,00 4 1 45.000,00 100.000,00
21 |Ultra-Som NE 0,00 0,00 0 0 25.000,00 0,00
22 Usinagem & Conformagao Termo-mecénica eF 0,00 1.500,00 15 3 45.000,00 0,00
[ Totais | 2.801.19405 | 4433500 | 265 | 54 [ 1.360.000,00 [ 1.210.000,00

Resultados dos processos de estratificagdo (a) alocagdo da verba de pesquisa (b) para os grupos de

(b)

pesquisa do CEFET/RJ. Recursos do CEFET/RJ. (Fonte: DIPPG/DEPEQ, dez/2010)
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Em maio de 2010, a DIPPG langou a primeira edigdo do Edital de Apoio a Projetos de
Pesquisa Institucionais a serem Desenvolvidos nas UnEDs (APP-UnEDs 2010). O edital
tinha como objetivo promover e incentivar a execugdo de projetos de pesquisa que
visassem contribuir para a formagdo e consolidagdo de grupos de pesquisa, bem como a
implantagdo, o desenvolvimento e a modernizagdo da infra-estrutura de pesquisa nas
UnEDs. Foi disponibilizado um total de recursos financeiros de R$ 390.000,00 do centro

de custos da DIPPG, alocados nas trés faixas mostradas na Tabela a seguir.

Faixa Numero de Pesquisadores por Projeto Valor Maximo Disponibilizado
A Até 1 pesquisador R$ 10.000,00
B Equipe de 2 pesquisadores R$ 25.000,00
C Equipe com 3 ou mais pesquisadores RS$ 50.000,00

Faixas de solicitagdo para o Edital APP-UnEDs 2010. (Fonte: DIPPG/DEPEQ, dez/2010)

O Nudcleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT) foi criado em outubro de 2008. Encontra-se
vinculado ao Departamento de Pesquisa (DEPEQ). O referido nicleo nasceu a partir do
trabalho desenvolvido pelo grupo de pesquisa Gestdo da Tecnologia cujos integrantes sdo os
responsdveis pelas atividades desenvolvidas ho dmbito do nicleo. Tais atividades demandam
uma articulagdo direta com a pesquisa realizada na Instituigdo. Atualmente o NIT estd
funcionando, de forma provisdria, dentro do espago destinado a Incubadora de Empresas
do CEFET/RJ, tendo sido apresentada a Diregdo-Geral (Relatério de Demanda de
Infraestrutura - margo de 2009) demanda por um espago mais adequado ao

desenvolvimento de suas atividades.

A criagdo do NIT é um marco importante para a nossa Instituigdo, que apresenta uma
vocagdo para o desenvolvimento de tecnologia aplicada, em um momento que o governo

sinaliza sobre a importancia da Inovagdo Tecnoldgica para o crescimento do hosso Pais.

Em 2008 foi adquirido o sistema de informagdo SIGMA. O sistema € um ambiente
virtual de representagdo integrada das atividades-fim de instituigdes de ensino superior e
pesquisa. No SIGMA sdo registrados, consolidados e divulgados informagdes e dados
concernentes as atividades-fim de natureza cientifica, técnica, artistica e cultural como a

produgdo cientifica da Instituigdo.
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Foram propostas diversas questdes diretamente relacionadas a essa dimensdo a foda
comunidade académica. Existem ainda outras questdes analisadas em outras dimensdes,
conforme pode ser verificado nos questiondrios apresentados no Anexo A, que também sdo
pertinentes a essa dimensdo. No que toca o investimento na comunicagdo e circulagdo da
informagdo, por exemplo, deve-se reportar ao Capitulo 3, Dimensdo 4 (A comunicagdo com a

sociedade), para maiores detalhes.

Os segmentos docente, aluno e técnico-administrativo opinaram de forma geral em
questdes referentes basicamente ao planejamento institucional em relagdo as finalidades
educativas; a gestdo estratégica e da informagdo da Instituigdo e a participagdo dos

atores na gestdo (consensual, hormativa, burocrdtica).

Com relagdo aos colegiados e a participagdo da comunidade na gestdo do CEFET/RJ
foram feitas trés perguntas. A primeira avalia de que forma os drgdos colegiados atendem
as necessidades da comunidade e contribuem para a melhoria do desempenho da
Instituigdo. A segunda verifica se as agdes realizadas pela Instituigdo para garantir a
participagdo da comunidade na gestdo do CEFET/RJ vem ocorrendo de forma satisfatéria e
a terceira avalia os mecanismos que garantem tal participagdo na gestdo. A quarta
pergunta proposta avalia de que forma o planejamento da Instituigdo vem ocorrendo com

relagdo as necessidades da comunidade.

Questdes comuns aos docentes, alunos e técnico-administrativos:

2 Os odrgdos colegiados contribuem para a organizagdo e a gestdo institucional, procurando
atender as necessidades da comunidade e a melhoria do desempenho da Instituigdo. Isso

acontece de forma...

Docentes Técnicos

= Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruimins) (31) Ruim(ns) (7)

= Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Regular(es) (72) Regular(es) (10)

= Bom(ns) ou Boa(s) (78) » Bemins) ou Boa(s) (9)
Otimois) ou Otima(s) Otimo(s) ou Gtimals)
(16) (2)




Alunos-6raduagdo

Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (519)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (1302)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1274)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (6)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (10)

= Bom(ns) ou Boa(s) (17)

Otimo(s) ou Otima(s)
(253)

Otimo(s) ou Otima(s)

(6)

A avaliagdo referente ao desempenho dos 6rgdos colegiados indicou que a maioria dos
professores e alunos da pds respondentes considera tal desempenho bom, correspondente
a 40% dos professores e 44% dos alunos da pds, seguida de uma parcela que considera
suficiente, correspondente a 37% dos professores e 26% dos alunos da pds. O restante
ficou distribuido em insuficiente e 6timo. A maioria dos alunos de graduagdo e técnicos
respondentes avaliaram tal quesito como suficiente, correspondente a 39% dos alunos da
graduagdo e 36% dos técnicos, seguida de uma parcela que considera bom, correspondente
a 38% dos alunos da graduagdo e 32% dos técnicos. O restante ficou distribuido em
insuficiente e 6timo. O maior indice de insatisfagdo observado hos respondentes, ho caso
25%, pertence ao segmento dos técnicos. Apesar do baixo nlimero de respondentes nesse
segmento, vale procurar entender os motivos da insatisfagdo dessa parcela, que talvez

sinta que suas necessidades ndo estdo sendo atendidas.

Em 2009, todos os segmentos pesquisados indicaram, em sua maioria, que tal quesito
ocorria de forma suficiente. Nessa ocasido, o maior indice de insatisfagdo, ho caso 28%,
pertencia a categoria dos técnicos e professores. Assim, apesar da comunidade avaliar
melhor esse quesito em 2010, os resultados mostram que se trata de um quesito que ainda

pode ser mais bem trabalhado junto aos técnicos.

9 As agodes realizadas pela Instituicdo garantem a participagdo dos docentes, alunos e

técnico-administrativos na gestdo do CEFET-RJ. Isso acontece de forma...

Docentes Técnicos

= Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (47) Ruimins) (12)

= Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Regular(es) (75) Regular(es) (7)

= Bomi(ns) ou Boa(s) (64) = Bom(ns) ou Boa(s) (6)
Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)
(11) (3)

32%




Alunos-6raduagdo

Alunos-Pas

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (485)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (1376)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1254)

Otimo(s) ou Otima(s)
(233)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (8)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (11)

= Bomins) ou Boa(s) (16)

Otimo(s) ou Otima(s)
(4)

A avaliagdo referente a participagdo da comunidade na gestdo do CEFET/RJ indicou que
a maioria dos professores e alunos da graduagdo respondentes considera tal quesito
suficiente, correspondente a 38% dos professores e 41% dos alunos da graduagdo, seguida
de uma parcela que considera bom, correspondente a 32% dos professores e 37% dos
alunos da graduagdo. O restante ficou distribuido em insuficiente e 6timo. A maioria dos
alunos de pds respondentes avaliaram tal quesito como bom, correspondente a 41%, seguida
de uma parcela que considera suficiente, correspondente a 28%. O restante ficou
distribuido em insuficiente e 6timo. O maior indice de insatisfagdo observado nos
respondentes, no caso 43%, pertence ao segmento dos técnicos. Apesar do baixo ndmero
de respondentes nesse segmento, vale procurar entender porque essa parcela de técnicos

se sente excluida quando se trata do assunto “participagdo na gestdo do CEFET/RJ".

Em 2009, todos os segmentos pesquisados indicaram, em sua maioria, que tal quesito
ocorria de forma suficiente. Nessa ocasido, o maior indice de insatisfagdo, no caso 37%,
também pertencia a categoria dos técnicos. Apesar dos professores e alunos avaliarem de
forma melhor esse quesito em 2010, os resultados mostram que com relagdo aos técnicos,
isso ndo ocorreu. Nesse segmento, o indice de insatisfagdo passou de 37% para 43%, em

2010, o que é preocupante.

Questdes comuns aos docentes e técnicos:
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> Os mecanismos que garantem a participagdo da comunidade na gestdo do CEFET-RJ

podem ser avaliados como...

Docentes Técnicos

» Insuficiente(s) ou » Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (55) Ruim(ns) (10)
» Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
28% Reguiar(es) (78) 23% Requiar(zs) (9)
» Bom(ns) ou Boa(s) (55) = Bom(ns) ou Boa(s) (7)
Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)

) o @

32%

40%

Essa nova questdo estd relacionada a anterior, porém, avalia apenas os mecahismos que
garantem a participagdo da comunidade na gestdo da Instituigdo. Tal questdo foi proposta
apenas para os docentes e técnicos, pois estes possuem um maior conhecimento de tais
mecanismos. Essa avaliagdo indicou que a maioria dos professores respondentes considera
tal quesito suficiente, correspondente a 40%, seguida de duas parcelas iguais, de 28%,
correspondes aos que consideram tal quesito bom e insuficiente. A maioria dos técnicos
respondentes avaliou tal quesito como insuficiente, correspondente a 36%, seguida de uma
parcela que considera suficiente, correspondente a 32%. O restante ficou distribuido em
bom e otimo. O indice de insatisfacdo observado nos técnicos respondentes vem
complementar o que ja havia sido observado anteriormente e sugere que parte dos técnicos

ndo estd de acordo com tais mecanismos.

Em 2009, todos os segmentos pesquisados indicaram, em sua maioria, que tal quesito
ocorria de forma suficiente, correspondente a 37% dos professores e 43% dos técnicos.
Nessa ocasido, o maior indice de insatisfagdo, no caso 37%, fambém pertencia a categoria
dos técnicos. Apesar dos professores mais uma vez avaliarem tal quesito como suficiente

em 2010, os resultados mostram que com relagdo aos técnicos, isso hdo ocorreu.
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=) O planejamento da Instituigdo estd atendendo as necessidades da comunidade de

maneira...

Docentes

Técnicos

38%

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (36)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (78)

= Bom(ns) ou Boa(s) {75)
Otimo(s) ou Otima(s)

32%

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (5)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (12)

» Bom(ns) ou Boa(s) (9)
Otimo(s) ou Otima(s)

(8) % @

4%

18% 18%

Com relagdo a avaliagdo do planejamento da Instituigdo, professores e técnicos
apresentaram um comportamento semelhante. Ambos os segmentos, em sua maioria,
indicaram que tal planejamento vem atendendo das necessidades da comunidade de forma
suficiente, correspondente a 40% dos professores e 43% dos técnicos. A parcela seguinte
avaliou que tal quesito ocorre de forma boa, correspondente a 38% dos professores e 32%
dos técnicos. O restante avaliou que tal quesito ocorre de forma insuficiente, seguido de

uma pequena parcela que considera que ocorre de forma étima.

Em 2009, a maioria dos respondentes também avaliou que tal quesito ocorria de forma
suficiente, correspondente a 37% dos professores e 43% dos técnicos, seguida de uma
parcela que avaliou como boa, correspondente a 29% dos professores e 29% dos técnicos.
A parcela de insatisfagdo detectada na época foi maior do que a atual, sendo equivalente a

27 % dos técnicos e 24% dos professores.

Verificando-se a porcentagem mais significativa daqueles que ndo se encontram
satisfeitos, observa-se que o maior indice com relagdo aos docentes estd associado a
terceira questdo (avaliagdo dos mecanismos que garantem a participagdo na gestdo) e
corresponde a 28%. Com relagdo aos técnicos, tal indice corresponde a 43% e 36% e aponta
para duas questdes, a segunda (avaliagdo das agdes realizadas para garantir a participagdo

na gestdo) e a ferceira, jd citada anteriormente. Assim, no que tange a participagdo de
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professores e técnicos na gestdo da Instituigdo, um trabalho de andlise deve ser feito,

objetivando diminuir os indices de insatisfagdo.

b) Resultados Alcangados

b.1) Potencialidades

Os 6rgdos colegiados funcionam de forma adequada, contribuindo para a organizagdo
e a gestdo institucional, procurando atender as necessidades da comunidade e a melhoria

do desempenho da Instituigdo.

b.2) Fragilidades

O baixo nimero de respondentes relativo aos técnico-administrativos ndo permite uma
conclusdo neste aspecto, porém, o indice de insatisfagdo apresentado nesse segmento
sugere que hd um descontentamento significativo com relagdo ds agées realizadas pela
Instituigdo para garantir a participagdo dos técnicos na gestdo do CEFET/RJ e quanto aos

mecanismos que garantem tal participagdo na gestdo.

b.2) Sugestoes

Pesquisar junto aos téchico-administrativos os motivos da insatisfagdo com relagdo

as agdes realizadas pela Instituigdo para garantir a participagdo destes na gestdo do

CEFET/RJ e quanto aos mecanismos que garantem tal participagdo na gestdo.
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3.7 - Dimensdo 7: Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,

biblioteca, recursos de informagdo e comunicagdo

a) Principais Aspectos Avaliados

a.1) Adequagdo da infraestrutura da Instituigdo em fungdo das atividades de ensino,

pesquisa e extensdo.

A infraestrutura fisica da Instituigdo € uma varidvel essencial e diretamente ligada a
qualidade das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Por isso, a Comissdo Prépria de
Avaliagdo (CPA), em discussdo coletiva, definiu uma série de questdes que foram aplicadas
a toda a comunidade interna (docentes, discentes e téchico-administrativos), objetivando

identificar a percepgdo da comunidade com relagdo a infra-estrutura disponivel.

Questdes comuns aos docentes, alunos e técnico-administrativos:

2 As salas da Instituigdo, nos quesitos iluminagdo e conforto térmico e aclstico, de forma

geral, apresentam condigdes...

Docentes Técnicos

= Insuficients(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (75) Ruim(ns) (5)

= Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Regular(es) (66) Regular(es) (12)

= Bom(ns) ou Boa(s) (51} = Bom(ns) ou Boals) (11)
Otimo(s) ou Otima(s)
(3)

34% 3%

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

» Insuficiente(s) ou » Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (884) Ruim(ns) (5)
» Suficiente(s) ou » Suficiente(s) ou
Regular(es) (1136) Regular(es) (9)
» Bomi(ns) ou Boa(s) (1014) = Bom(ns) ou Boa(s) (18)
Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)
9% (314) (n

34%
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Considerando o universo de respondentes, verifica-se que os segmentos tém uma opinido
diferente quanto a esse quesito. A maioria dos professores respondentes indicou a escala
insuficiente ou ruim para avaliar as salas quanto a iluminagdo e conforto térmico e aclstico,
correspondente a 38%. O restante dos professores ficou distribuido entre uma avaliagdo
suficiente (34%), boa (26%) e o6tima (3%). Dos técnicos respondentes, 43% avaliaram as
salas como regulares ou suficientes, 39% como boas e 18% como insuficientes. Os alunos da
graduagdo também avaliaram as salas, em sua maioria, como suficientes, correspondente a
34%. O restante ficou distribuido entre uma avaliagdo boa (30%), insuficiente (26%) e
otima (9%). A grande maioria dos alunos da pés-graduagdo avaliaram como boas,
correspondente a 46%. O restante ficou distribuido entre uma avaliagdo suficiente (34%),

boa (26%) e étima (3%).

Percebe-se que no caso dos alunos da pds, a avaliagdo aparece como a mais positiva,
entre os diferentes segmentos respondentes. No entanto, deve-se lembrar que estes
alunos freqiientam salas diferenciadas. A avaliagdo mais negativa ficou por conta dos
professores, sendo este um indicativo preocupante. Como a maioria dos professores
respondentes pertence ao Maracand, Unidade Sede, esta resposta parece refletir a opinido
destes professores, uma vez que nos outros campi, as salas sdo novas. E fato que a Sede
possui quase um século, considerando a sua origem em 1917 como Escola Normal de Artes e
Oficios Wenceslau Brds, necessitando portando de manutengdo e obras constantes para
que fique em condi¢des adequadas para atender a expansdo dos cursos da Sede. Embora a
diregdo venha investindo em obras na Unidade Sede, a avaliagdo dos professores é um
indicativo de que este é um item que ainda merece maior atengdo e investimentos para que
toda a comunidade académica fique satisfeita com as condigdes das salas, no que tange a
iluminagdo e conforto térmico e aclstico, para o ensino de qualidade que a Instituigdo

oferece.

Em 2009, a avaliagdo ocorreu de forma semelhante, onde a maioria dos professores, na
época 30%, também se mostrou insatisfeita com as condigdes das salas nos quesitos
iluminagdo e conforto térmico e aclstico. A maior parte dos técnicos e alunos de graduagdo

respondentes, equivalente a 49% e 33%, avaliaram as condigdes das salas como suficientes.
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2 As condigdes das salas de aula, laboratdrios e demais ambientes da Instituigdo, ho que

se referem a limpeza, podem ser avaliadas como...

Docentes Técnicos

= Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (56) Ruim(ns) (4)

= Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Regular(es) (62) Regular({es) (11)

= Bom(ns) ou Boa(s) (54) = Bom(ns) ou Boa(s) (9)
Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)
(25) 4

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruimins) (511) Ruim(ns) (7)

= Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Regular(es) (1004) 41% Regular(es) (4)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1273) = Bom(ns) ou Boa(s) (12)
Otimo(s) ou Otimais) Otimoe(s) ou Otima(s)

(560) (16)

18%

Sobre o aspecto da limpeza, pode-se observar uma percepgdo relativamente positiva,
com a maior parte dos alunos da graduagdo avaliando tal quesito como bom, equivalente a
38%, e os da pds como 6timo, equivalente a 41%. Tanto os professores (31%) quanto os
técnico-administrativos (39%) avaliaram, em sua maioria, este aspecto como "suficiente”.
No caso dos docentes, observa-se um equilibrio maior entre as diferentes respostas. Entre
o0 universo de respondentes, os docentes foram os que avaliaram a categoria “limpeza" de

forma menos positiva.

Na avaliagdo realizada em 2009, tanto os alunos de graduagdo (36%) quanto os técnico-
administrativos (37%) avaliaram este aspecto como “bom"”. Entre o universo de
respondentes, na época, os docentes foram também os que avaliaram a categoria “limpeza”
de forma menos positiva, com 31% avaliando tal quesito como ruim ou insuficiente, porém

com a mesma porcentagem de professores avaliando tal quesito como suficiente.
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Docentes

necessidades especiais de forma...

Técnicos

o As instalagdes da Instituicdo sdo adequadas e adaptadas para os portadores de

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) {105)

» Suficiente(s) ou

Regular(es) (58)

= Bom(ns) ou Boa(s) (30)

Otimo(s) ou Otima(s)
4)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (13)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (9)

= Bom(ns) ou Boa(s) (4)

Otimo(s) ou Otima(s)

(2)

Alunos-6raduagdo

Alunos-Pés

» Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (1033)

= Suficiente(s) ou

Regular{es) (1184)

= Bom(ns) ou Boa(s) (877)

Otimo(s) ou Otima(s)
(254)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (14)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (14)

= Bom(ns) ou Boa(s) (9)

Otimo(s) ou Otima(s)
(2)

Considerando o universo de respondentes, pode-se afirmar que os professores e os
técnico-administrativos, em sua maioria, consideram as instalacdes da Instituicdo como
insuficientes para os portadores de necessidades especiais. Vale destacar a opinido dos
alunos de graduagdo que em sua maioria (35%) responderam que a Instituigdo € "suficiente”
quanto a acessibilidade para portadores de necessidades especiais. Quanto aos alunos de
pos respondentes, fatias iguais, de 36%, indicaram uma avaliagdo suficiente e insuficiente.
Os indices de insatisfagdo apresentados sdo muito preocupantes e merecem atengdo.
Acredita-se que parte deles pode estar associada a condigdo dos elevadores da Unidade
Sede, que nem sempre estdo funcionando. No entanto, sabe-se da necessidade de outras

adaptagdes que se fazem necessdrias nesse sentido, principalmente quanto a Unidade Sede.

Em 2009, professores e alunos da graduagdo indicaram em sua maioria sua insatisfagdo
com tal quesito, na época, correspondente a 55% e 51%, respectivamente. Jd os técnico-
administrativos demonstraram uma percepgdo diferente na ocasido, com a maioria (55%)

avaliando a Instituicdo como “suficiente” neste critério.
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2 As opgbes de alimentagdo disponiveis atendem as suas necessidades de forma...

Docentes Técnicos

» Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (157) Ruim(ns) (23)

= Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Regular(es) (25) Regular(es) (2)

» Bom(ns) ou Boa(s) (11} = Bom(ns) ou Boa(s) (3}
Gtimo(s) ou Otimals)
(4)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (1945) Ruim(ns) (24)

= Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Regular(es) (790) Regular(es) (10)

= Bom(ns) ou Boa(s) (475) = Bom(ns) ou Boa(s) (4)
Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)
(138) (1)

Considerando o universo de respondentes, pode-se afirmar que a maioria considerou as
opgoes de alimentagdo como ‘“insuficientes”. Docentes (80%), técnico-administrativos
(82%), alunos de graduagdo (58%) e alunos de pés (62%) foram enfdticos quanto a
insuficiéncia de opgées de alimentagdo na Instituigdo. Parte desta insatisfagdo pode ser
atribuida ao fato do restaurante da Unidade Sede estar inoperante hd algum tempo, o que
gera grande insatisfagdo na comunidade académica, que tem que buscar alternativas nas
redondezas. Tal problema atualmente jd foi resolvido, uma vez que o restaurante localizado
na Unidade Sede se encontra em funcionamento. Além disso, foi aberto um novo
restaurante bem préximo da Sede, também no modelo “self-service”. A resposta da
comunidade a essas mudangas certamente virdo na préxima avaliagdo, referente ao ano de
2011. Com relagdo aos outros campi, fambém deve-se dar uma atengdo especial a esse
quesito, considerando que nem todos os campi possuem alternativas de alimentagdo que

agradem a comunidade.

Na avaliagdo de 2009, a maioria da comunidade também considerou as opgdes de
alimentagdo como “insuficientes”. Docentes (69%), alunos de graduagdo (76%) e técnico-

administrativos (82%) foram enfdticos quanto d insuficiéncia de tal quesito.
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9 Utiliza veiculo de transporte préprio ou familiar para ir ao CEFET-RJ? Neste caso,

considere: 1- Ndo e 2-Sim.

Docentes Técnicos

= Sim (131) = Sim (5)
= Nao (66) = Nao (23)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= 5im (942) = Sim (16)
= Nao (2406) = Nao (23)

Sobre este aspecto, pode-se observar que grande parte da comunidade interna ndo
utiliza transporte préprio ou familiar. Ou seja, utilizam transporte pulblico ou entdo
residem nas redondezas das Unidades de ensino da Instituicdo. Pode-se considerar que a
Instituicdo, na maioria de suas Unidades, possui uma privilegiada oferta de transportes
publicos. Em sua Sede (Unidade Maracand), pode-se destacar a disponibilidade de linhas de
trem, metré e uma diversificada oferta de transportes rodovidrios que ligam a Instituigdo
a diferentes pontos da regido metropolitana. Algumas das Unidades descentralizadas

também possuem diversificada oferta de transportes publicos.

Apesar de toda essa disponibilidade, ainda é grande o nimero de pessoas que utilizam
transporte particular. Vale lembrar que os docentes sdo os que mais utilizam transporte

individual ou familiar (66%).

Na avaliagdo de 2009, os segmentos respondentes indicaram nimeros muito préximos

dos obtidos em 2010.
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O As opgdes de estacionamento disponiveis atendem as suas necessidades de forma...

(Caso tenha apontado que possui veiculo préprio ou familiar):

Docentes Técnicos (*)

14%

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (31)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (42)

= Bom(ns) ou Boa(s) (40)
Otimo(s) ou Otima(s)
(18)

20%

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (1)

= Bom(ns) ou Boa(s) (2)
Otimo(s) ou Otima(s)
(2)

Alunos-6raduagdo

Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou

Ruimins) (603}

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (154)

= Bom(ns) ou Boa(s) (112)

Otimo(s) ou Otimals)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (12}

= Suficiente(s) ou

Reqular(es) (3)

= Otime(s) ou Otima(s)

(1)

(73)

(*) Observagdo referente ao grdfico dos técnico-administrativos: neste segmento, o
programa utilizado retornou com o grdfico apresentado a seguir, onde aparecia também a
quantidade de téchicos que ndo possuiam veiculo. Por isso, decidiu-se refazer tal grdfico

para que ele pudesse ser facilmente comparado aos outros segmentos.

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (1)

= Bom(ns) ou Boa(s) (2}

= Otimo(s) ou Otima(s)
(2)
Nao mostrades (23)

Dos respondentes que utilizam veiculo préprio ou familiar, percebe-se que existe uma
percepgdo bem diferente entre eles quanto das opgdes de estacionamento, principalmente se
compararmos a opinido dos servidores (tanto docentes quanto téchicos) em relagdo a

opinido dos alunos. No caso dos servidores, existe um equilibrio maior nas diferentes
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respostas. Jd no caso dos alunos é discrepante a resposta quanto a insatisfagdo. Vale
lembrar que as diferentes Unidades da Instituigdo sofrem com o problema de caréncia de
vagas para estacionamento. Com isso, a Instituigdo prioriza as vagas de estacionamento

para os seus servidores.

A avaliagdo de 2009 apresentou um resultado semelhante a de 2010, com a mesma

insatisfagdo extremamente significativa para os alunos.

S Em sua opinido, os recursos de informdtica disponibilizados, no que se referem aos

microcomputadores e a internet, podem ser avaliados como...

Docentes Técnicos

= Insuficiente(s) ou

Ruimins) (79)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (62)

= Bom(ns) ou Boa(s) (48)

Otimo(s) ou Otimal(s)
(8)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (3)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (8)

= Bom(ns) ou Boa(s) (13)

Otimo(s) ou Otima(s)
(4)

Alunos-6raduagdo

Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (983)

» Suficiente(s) ou

Reqular(es) (1126)

= Born(ns) ou Boa(s) (952)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (7)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (11)

= Bom(ns) ou Boa(s) (16)

Otimo(s) ou Otima(s)
(287)

Otimo(s) ou Otima(s)
5)

Considerando o universo de respondentes, observa-se uma discrepdncia significante
entre os respondentes. A maior parte dos técnicos avaliou os recursos de informdtica de
forma bem positiva, variando entre bom (46%) e satisfatério (29%). No caso dos docentes,
a resposta mais votada foi insuficiente (40%), seguida de suficiente (31%). Com relagdo aos
alunos de graduagdo, a maioria (34%) avaliou os recursos de informdtica como suficientes,

enquanto os alunos de pés-graduagdo, em sua maioria (41%), avaliaram tal quesito como bom.
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Tal avaliagdo sugere que os técnicos, de forma geral, estdo muito satisfeitos com os
recursos de informdtica disponibilizados, enquanto que os professores, em sua maioria,
indicam que o seu segmento necessita de um maior investimento nesse sentido. Com relagdo
aos alunos, a avaliagdo foi relativamente positiva, onde 62% dos alunos de graduagdo e 69%

dos alunos de pés-graduagdo avaliaram tal quesito como bom ou suficiente.

Em 2009, professores e técnico-administrativos avaliaram tal quesito de forma
semelhante a 2010, jd os alunos da graduagdo avaliaram de forma bem pior, onde 57%
indicavam sua insatisfagdo com relagdo a esse aspecto. A avaliagdo dos alunos realizada em
2010 € uma resposta aos investimentos da Instituigdo nesta drea.

Questoes comuns aos docentes e alunos:

S A mobilia e os recursos diddticos disponiveis nas salas de aula podem ser avaliados

como...

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruimi{ns) (65)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (68)

» Bom({ns) ou Boa(s) (57)
Otimo(s) ou Otima(s)
7

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

» Insuficiente(s) ou » Insuficiente(s) ou
Ruim{ns} {720) Ruim(ns) (4)
= Suficiente(s) ou = Suficiente(s) ou
Regular(es) (1189) Regular(es) (11)
= Bom(ns) ou Boa(s) (1129) = Bomi(ns) ou Bea(s) (17)
Otimo(s) ou Otimais) Otimo(s) ou Otima(s)
9% (310) 0]

34%
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Considerando o universo de respondentes, percebe-se uma aproximagdo nas respostas
dos docentes e dos alunos de graduagdo. De uma maneira geral, a maioria pesquisada
entende que a mobilia e os recursos diddticos sdo suficientes. Apesar disso, cabe observar
que o indice de insatisfagdo de 33% apresentado pelos professores é bastante significativo
e deve ser analisado. Jd os alunos da pés se mostraram muito satisfeitos, com 44%

avaliando tal quesito como bom.

Na avaliagdo de 2009, de uma maneira geral, a maioria pesquisada, no caso professores
e alunos de graduagdo, também indicou que a mobilia e os recursos didaticos eram
suficientes.

2 Os servigos de reprografia (xerox) disponibilizados podem ser avaliados como...

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (92)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (65)

» Bom(ns) ou Boa(s) (35)
Otimo(s) ou Otima(s)
(3)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

u Insuficiente(s) ou
Ruim{ns} {1531)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (928)

= Bom(ns) ou Boa(s) (708)
Otima(s) ou Otimas)

13%

» Insuficiente(s) ou
Ruimi{ns) (18)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (15)

= Bom(ns) ou Boa(s) (5)
Otimo(s) ou Otima(s)

o (181) (1)
5% 3%

Sobre o aspecto reprografia, pode-se afirmar que existe um grau de insatisfagdo
relevante, onde a maioria pesquisada considera os servigos como insuficientes, equivalente
a 47% dos professores e 46% dos alunos. Tal indice de insatisfagdo deve estar relacionado

ao intervalo que normalmente ocorre entre a saida de uma empresa que presta esse servigo
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e a entrada da hova empresa que ird prestar, quando € o caso. Neste intervalo, os alunos
ficam impossibilitados de tirar Xerox na Instituigdo, necessitando, portanto, da utilizagdo
de servigos externos, o que gera grande insatisfagdo. Isso vem ocorrendo muito na
Unidade Sede, indicando que estratégias devem ser tragadas para evitar futuras

descontinuidades na troca dessas empresas prestadoras de servigo.
Apesar desse aspecto ndo ter sido bem avaliado em 2010, a avaliagdo de 2009 foi ainda
pior, pois foi realizada exatamente em um desses intervalos entre uma empresa e outra,

com relagdo d Unidade Sede.

S O seu curso possui outros laboratérios além dos laboratérios de informdtica? Neste

caso, considere: 1- Ndo e 2-Sim.

Docentes

= 5im (115)
= Nao (82)

42%

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= 5im (2275) = 5im (25)
= Nao (1073) = Nao (14)
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°© Estes outros laboratdrios, no que se referem d qualidade e das condigdes de

equipamentos, podem ser avaliados como...

Docentes

30%

26%

16%

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (33)

= Suficiente(s) ou
Reqular(es) (34)

= Bom(ns) ou Boa(s) (30)
Otimo(s) ou Otima(s)
(18)

Alunos-6raduagdo

Alunos-Pos

30%

9%

34%

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (597)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (783)

 Bom(ns) ou Boa(s) (692)
Otimo(s) ou Otima(s)
(203)

52%

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (2)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (5)

= Bom(ns) ou Boa(s) (13)
Otimo(s) ou Otimals)
(3)

Considerando o universo de respondentes, observa-se uma aproximagdo muito grande nas

respostas dos docentes e dos alunos de graduagdo. De uma forma geral, tanto os docentes

quanto os alunos de graduagdo avaliam de forma razodvel os laboratdrios e os seus

equipamentos. Ja os alunos de pés demonstram que estdo muito satisfeitos, indicando em

sua maioria que os laboratérios e equipamentos que estdo diretamente envolvidos podem

ser considerados bons.

Em 2009, a avaliagdo dos professores e alunos de graduagdo pesquisados também

apontou uma avaliagdo suficiente quanto aos laboratérios e equipamentos que estavam

envolvidos.
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o O seu curso, no que se refere ao apoio de pessoal administrativo, pode ser avaliado

como...

31%

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (71)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (61)

= Bom(ns) ou Boa(s) (48)
Gtimo(s) ou Otima(s)
n

Alunos-6raduagdo

Alunos-Pos

28%

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) {928)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (1218)

= Bom(ns) ou Boa(s) (950)

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (5)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (12)

» Bomins) ou Boa(s) (19)

Otima(s) ou Otimals)
8% (25%2)

, Otimo(s) ou Otimals)
12% 5)

36% 12%

29%

Considerando o universo de respondentes, o grdafico mostra que 36% dos alunos de
graduagdo entenderam o apoio de pessoal administrativo como suficiente, enquanto que os
de pés avaliam tal apoio como bom, equivalente a 46%. A maior parte dos docentes (36%)

considerou o apoio técnico-administrativo como insuficiente.

Na avaliagdo realizada em 2009, a maior parte dos professores também avaliou tal
quesito como insuficiente, enquanto a maioria dos alunos de graduagdo avaliou como
suficiente. Tais avaliagdes sugerem que o apoio de pessoal administrativo necessdrio ao

bom andamento do trabalho dos professores merece ser repensado.

2 O hordrio e calenddrio de funcionamento da Biblioteca atendem as suas necessidades de
forma....

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (37)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (56)

= Bomn(ns) ou Boa(s) (77)
Otimo(s) ou Otimas)
(27)
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Alunos-6raduagdo

Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (360)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (325)

= Bom(ns) ou Boa(s) (1492)
Otimo(s) ou Otima(s)
(571)

17%

» Insuficiente(s) ou
Ruim{ns) (7)
= Suficiente(s) ou
Regular(es) (10)
= Bom(ns) ou Boa(s) (18)
Gtimo(s) ou Otima(s)
10% (4

46%

18%

26%

Considerando o universo de respondentes, o grafico mostra que 39% dos professores,

45% dos alunos de graduagdo e 46% dos alunos da pds entenderam que o hordrio e

calenddrio de funcionamento das Bibliotecas atendem as suas necessidades de forma boa.

A avaliagdo realizada em 2009 indicou um comportamento semelhante para os alunos de

graduagdo, com a maioria, ha época, avaliando tal quesito como bom, equivalente a 42%. Ja

os docentes responderam que o hordrio e calenddrio de funcionamento das Bibliotecas

atendiam as suas necessidades de forma suficiente.

2 O atendimento na Biblioteca pode ser avaliado como....

Docentes

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (43)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (49)

= Bom(ns) ou Bea(s) (75)
Otimo(s) ou Gtima(s)
(28)

Alunos-6raduagdo

= Insuficiente(s) ou
Ruim{ns) (322)
= Suficiente(s) ou
Regular(es) (868)
= Bom(ns) ou Bea(s) (1532)
19% Otimo(s) ou Gtima(s)
(626)

46%

10%

Alunos-Pds

= Insuficiente(s) ou
Ruimins) (8)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (12)

= Bom(ns) ou Boa(s) (13)
Otimo(s) ou Otima(s)
(8)
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Quanto ao atendimento da biblioteca, o grdfico mostra que a maior parte da comunidade
pesquisada avaliou tal quesito como bom, equivalente a 38% dos professores, 46% dos

alunos de graduagdo e 33% dos alunos de pés.

A avaliagdo realizada em 2009 indicou um comportamento semelhante para os alunos de
graduagdo, com a maioria, ha época, avaliando tal quesito como bom, equivalente a 44%. Ja
os docentes, em sua maioria, responderam que o atendimento na Biblioteca atendia as suas

necessidades de forma suficiente, equivalente a 36%.

2 Os ambientes da biblioteca atendem ds necessidades de estudo e pesquisa individual ou

em grupos de forma...

Docentes

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (43)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (64)

» Bom(ns) ou Boa(s) (76)
Otimo(s) ou Otima(s)
(14)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (375)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (855)

» Bom(ns) ou Boa(s) (1442)
Otimo(s) ou Otimals)
(676)

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (7)

u Suficiente(s) ou
Regular(es) (12)

= Bom(ns) ou Boals) (15)
Otimo(s) ou Otimals)
(5)

Considerando o universo de respondentes, o grdfico mostra que 39% dos professores,
43% dos alunos de graduagdo e 38% dos alunos de pés entenderam que os ambientes da
biblioteca atendem ds necessidades de estudo e pesquisa individual ou em grupos de

maneira boa.

174



Em 2009, os alunos de graduagdo também indicaram que os ambientes da biblioteca
atendiam suas necessidades de estudo e pesquisa individual ou em grupos de forma boa,
correspondente a 34%. Os docentes responderam na época de forma bem variada, onde a

resposta mais citada foi suficiente (38%).

2 Ainformatizagdo para consulta do acervo da Biblioteca pode ser avaliada como....

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (64)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (70)

= Bom(ns) ou Boais) (54)
Otimo(s) ou Otima(s)
@)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou = Insuficiente(s) ou
Ruim({ns) (673) Ruim(ns) (14)
= Suficiente(s) ou » Suficiente(s) ou

Regular(es) (981)

« Bom(ns) ou Boa(s) (1232)
Otimo(s) ou Otima(s)
(462)

28%

Regular(es) (9)

» Bom(ns) ou Boa(s) (11)
Otimo(s) ou Gtima(s)
(3)

23%

Considerando o universo de respondentes, os segmentos indicaram diferentes escalas
para avaliar tal quesito. A maioria dos docentes escolheu a escala suficiente para tal
avaliagdo, correspondente a 36%, enquanto que 37% dos alunos de graduagdo avaliaram

como bom e 36% dos alunos de pds avaliaram tal aspecto como insuficiente.

Em 2009, a maior parte de todos os segmentos pesquisados, professores e alunos de
graduagdo, entendia que a informatizagdo dos acervos das bibliotecas era insuficiente,
correspondente a 55% dos alunos e 43% dos docentes. Tais avaliagdes mostram que a
informatizagdo dos acervos é outro quesito que merece atengdo, embora a avaliagdo dos

docentes e alunos de graduagdo tenha ocorrido de forma melhor em 2010 do que em 2009,
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em virtude de algumas agdes da Instituigdo. Os alunos de pés-graduagdo ndo estdo
satisfeitos com relagdo a esse aspecto, pois necessitam de um maior apoio do que os outros

nessa drea para desenvolver suas pesquisas.

S Com relagdo a bibliografia bdsica indicada has disciplinas de seu curso, pode-se avaliar o

acervo bibliogrdfico disponibilizado como...

Docentes

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (36)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (86)

= Bom(ns) ou Boa(s) (44)
Otimo(s) ou Otima(s)
(11)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

u |nsuficiente(s) ou » Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (671 Ruim(ns) (15)

o » Suficiente(s) ou
Regular(es) (8)

» Bomins) ou Boa(s) (14)
Otimo(s) ou Otima(s)
(2)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (1129)
= Bom(ns) ou Boa(s) (1227)
Otimo(s) ou Otimals)
0% (321

37%

5%

21%

20%

Considerando o universo de respondentes, os grdficos mostram que 44% dos
professores consideram que o acervo disponibilizado na biblioteca relativo a bibliografia
bdsica indicada nas disciplinas é suficiente, 37% dos alunos de graduagdo consideram tal

quesito como bom e 38% dos alunos de pés consideram tal quesito como insuficiente.

Na avaliagdo realizada em 2009, 41% dos alunos de graduagdo e 38% dos docentes
entendiam que o acervo disponibilizado na biblioteca relativo a bibliografia bdsica indicada
nas disciplinas era insuficiente. Os investimentos da Instituigdo fizeram com que o indice
de insatisfagdo diminuisse com relagdo a esse quesito, porém, os nimeros mostram que

ainda é necessdrio investir nesse aspecto, principalmente em relagdo a pés-graduagdo.
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2 O tempo de empréstimo do acervo da Biblioteca pode ser considerado....

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (64)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (81)

= Bom(ns) ou Boa(s) (61)
Otimo(s) ou Otimais)
(1)

Alunos-6raduagdo Alunos-Pos

= Insuficiente(s) ou » Insuficiente(s) ou
Ruim({ns) (409) Ruim(ns) (8)
= Suficiente(s) ou » Suficiente(s) ou
Regular(es) (1002) Regular(es) (10)
= Bom(ns) ou Boa(s) (1483) = Bomi(ns) ou Boa(s) (16)
14% Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)
(454) (5)

12%

Considerando o universo de respondentes, os grdficos mostram que 44% dos alunos da
graduagdo e 41% dos alunos da pds entenderam que tempo de empréstimo do acervo da
biblioteca pode ser considerado bom. Os professores, em sua maioria, equivalente a 32%,
ndo sdo dessa opinido, avaliando o tempo de empréstimo como insuficiente. No entanto, 31%
dos professores consideram que tal tempo € bom e uma porcentagem equivalente considera
que o tempo é insuficiente. Assim, de forma geral, os alunos consideram que o tempo de
empréstimo é adequado, enquanto que uma parte significativa dos professores indica que

tal tempo merece ser reavaliado em se tratando dos professores.

Na avaliagdo realizada em 2009, 39% dos alunos de graduagdo consideraram o tempo de
empréstimo do acervo da biblioteca como bom, enquanto 347% dos docentes consideraram

que o tempo era suficiente.

Ao analisar os grdficos referentes a biblioteca e estabelecer uma comparagdo com as

questdes anteriores, pode-se afirmar que esta, no que tange sua estrutura fisica e seus
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servigos, foi de forma geral bem avaliada pelos seus usudrios. Jd a avaliagdo da
biblioteca, quanto a informatizagdo do acervo e a disponibilizagdo das bibliografias bdsicas
dos cursos apresentou indices de insatisfagdo bastante significativos. Outro quesito que
merece atengdo corresponde ao tempo de empréstimo oferecido pela biblioteca aos
professores. Os quesitos que apresentaram indices de insatisfagdo expressivos necessitam

de atengdo especial da Instituigdo para solucionar os possiveis problemas.

a.2) Politicas institucionais de conservagdo, atualizagdo, seguranga e de estimulo a
utilizagdo dos meios em fungdo dos fins e utilizagdo da infraestrutura no

desenvolvimento de praticas pedagdgicas inovadoras.

No item relativo a informagdo e comunicagdo, a Instituigdo vem buscando, gradual e
sistematicamente, a adequagdo e melhoria da infraestrutura de TIC, com vistas a

responder, inclusive, as demandas da modalidade EAD.

Além do grande aumento do parque de equipamentos e de servigos de TIC, de modo
geral, na Instituigdo, com ampliagdo do link de acesso a RedeRio e contratagdo de novos
servigos junto a operadora, € preciso que se assinale a conquista de reconhecimento da
Instituicdo pela RNP e seus pares, a ponto de sua inclusdo no anel principal (backbone) da
Redecomep. Tal rede é uma iniciativa do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, coordenada
pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa, que fem como objetivo implementar redes de alta
velocidade nas regides metropolitanas do pais servidas pelos Pontos de Presenga da RNP. O
modelo adotado baseia-se na implantagdo de uma infraestrutura de fibras éptica prépria
voltada para as instituicées de pesquisa e Educagdo Superior e na formagdo de consércios

entre as instituigdes participantes de forma a assegurar sua auto-sustentagdo.

Incluem-se entre as metas discutidas para o PDI 2010-2014 a realizagdo da reforma do
CPD da Unidade Sede (Maracand), conforme prioridade estabelecida em nivel da Diregdo
Superior, na perspectiva de um "Data Center” de rede integrada de comunicagcdo de dados,

voz e imagem.
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Frente a atual realidade do Sistema Multicampi e as metas de atendimento
estabelecidas, a diretriz de melhoria da infraestrutura fisica se coloca com os seguintes
objetivos no PDI 2010-2014:

e Dotar todas as Unidades de Ensino do Sistema Multicampi de infraestrutura

adequada a realizagdo de suas atividades académicas e administrativas;

» Disponibilizar, com crescente abrangéncia e qualidade, os servigos de tecnologia da
informagdo e comunicagdo para a comunidade académica do Sistema Multicampi;

o Expandir a utilizagdo de recursos multimidia em beneficio das atividades
académicas, inclusive como suporte a Educagdo a Distancia;

e Aprimorar a gestdo de servigos de apoio e logistica, de modo a atender as novas
demandas trazidas pela multiplicagdo de campi.

O CEFET/RJ vem passando por uma série de reformas em suas instalagdes. A maioria
das salas de aulas foi reformada e climatizada, tendo suas carteiras e quadros
substituidos. Os auditérios foram reformados e climatizados, tendo seus assentos
substituidos e a instala¢do de novos recursos diddticos. Com relagdo aos laboratérios, tanto
os diddticos quanto os de pesquisa passaram por um processo de reforma e modernizagdo,
através de obras e aquisigdo de novos equipamentos, permitindo assim, bom atendimento
aos discentes em relagdo a quantidade e qualidade dos laboratérios. Além disso, foram

criados novos laboratdrios de pesquisa.

Para atender as atividades esportivas existem, em boas condigdes, quadras (coberta e
descobertas) e piscinas, além de uma academia de gindstica recém-construida. Além disso,

existem espagos de convivéncia que permitem a integragdo de todo o publico da Instituigdo.

Através de convénio firmado com a Fundagdo CECIERJ/CEDERJ, Fundag¢do Centro de
Ciéncias e Educagdo Superior a Distdncia do Estado do Rio de Janeiro, os estudantes dos
cursos de EAD do CEFET/RJ dispde de quatro pdlos regionais (Angra dos Reis, Campo
Grande, Macaé e Volta Redonda) que apresentam as seguintes facilidades:

- salas de estudo;

- microcomputadores conectados a internet com multimeios e videoconferéncia;

179



- supervisdo académica de especialistas;

- laboratérios didaticos:;

- biblioteca;

- recursos audiovisuais (exibi¢do de videos, por exemplo);

- semindrios para complementagdo ou suplementagdo curricular;

- servigo de distribui¢cdo de material didatico.

Todas as dependéncias dos pdlos sdo refrigeradas. Os laboratérios de Informdtica

funcionam em rede e encontram-se conectados d internet.

Com relagdo as bibliotecas, tanto na Unidade Sede quanto nas descentralizadas o
espaco € adequado para atendimento de seus publicos, além de possuirem salas de estudo e
de video. A Instituicdo investe neste aspecto, com constantes atualizacées e ampliagdes
feitas através de novas aquisigdes. Com a implantagdo do Sistema de Gerenciamento de
Bibliotecas, investimento no treinamento de pessoal e implantagdo de dispositivos
eletrdnicos, o CEFET/RJ vem modernizando a gestdo e controle do acervo, bem como

melhorando os servigos de atendimento e controle de suas bibliotecas.

Todos os pélos conveniados (CEFET - CECIERJ/CEDERJ) possuem suas proprias
bibliotecas com amplo acervo bibliogrdfico. Apesar disso, o CEFET/RJ, utilizando recursos
da UAB, vem continuamente atualizando e ampliando estes acervos com aquisigdo de

diversos livros para melhor atender aos alunos da Instituigdo.

As tabelas a seguir ddo uma visdo geral da Instituigdo com relagdo ao Ensino Superior

presencial.
Area fisica total e por Unidade de Ensino Superior do Sistema Multicampi do CEFET/RJ (m?)
e e i Area do Terreno Area Construida Area Ocupada
2004 2009 2004 2009 2004 2009
Unidade Maracana* 34.352 34.352 48.736 58.350 20.671 23.354
UnED Nova Iguagu 68.700 68.700 7.367 15.913 4.620 4.713
UnED Petrépolis 2.239 4.973 2.215
UnED Nova Friburgo --- 25.314 --- 9.938 - 1.933
UnED Itaguai ** 8.114 3.759 2.216
Total 103.052 130.605 56.103 89.174 25.291 32.215

* Inclusive Campus 3 (General Canabarro)
**Unidade em construgdo ou em obra para funcionamento.
Fonte: DIRAF/DEIEE. dez/2004; dez/2009
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N° de ambientes disponibilizados as atividades académicas
das Unidades com Ensino Superior
Ambientes Unidade UnED Nova UnED UnED Nova | UnED Itaguai
Maracana* Iguagu Petropolis Friburgo
Salas de aula 72 20 07 13 13
Laboratdrios de ensino e oficinas 145 27 03 03 17
Laboratdrios de pesquisa 21 - - - 01
Salas de Prof./Coord./ Depto. 91 04 03 03 04
Bibliotecas 01 01 01 01 01
Videotecas 01 01 - - -
Auditorios 08 01 01 01 01
Quiosques informatizados 01 01 - - -
Salas da Diregao 07 01 01 01 01
Secretaria 11 01 01 01 01
Infraestrutura de TIC 15 01 01 01 01
Areas de ativ. administrativas 159 05 03 01 05
Cantinas 01 01 - 01 01
Refeitorios 01 - - - -
Assisténcia Médico-Ondotoldgica 04 02 - - -
Piscinas 01 - - - -
Quadras cobertas 01 - - - -
Quadras descobertas 03 02 - - -
Ginasios poliesportivos 01 - - - -
Campos de futebol - 01 - - -
Pistas de atletismo 01 - - - -
Posto bancario 02 - - - -
Livraria e papelaria 01 - - - -

* Inclusive Campus 3 (General Canabarro)
**0Os dados correspondem ao projeto em construgdo.
Fonte: DEIES e Unidades de Ensino, dez/2009.

b) Resultados Alcangados

b.1) Potencialidades

A Instituigdo vem investindo em uma série obras nos campi hovos e de reformas nas
instalagdes da Unidade Sede, que é mais antiga. Boa parte das salas de aulas ja foi
reformada e climatizada, tendo suas carteiras e quadros substituidos. Os auditérios
também foram reformados e climatizados, tendo seus assentos substituidos e a instalagdo
de novos recursos diddticos. Com relagdo aos laboratérios, tanto diddticos quanto de
pesquisa, uma parte passou por um processo de reforma e modernizagdo, através de obras
e aquisigdo de novos equipamentos. No entanto, sabe-se que boa parte desses laboratérios

ainda necessita de maiores investimentos.
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Na avaliagdo obtida através dos questiondrios, a biblioteca, tanto na sua estrutura

fisica quanto nos seus servigos, foi de forma geral bem avaliada pelos seus usudrios.

b.2) Fragilidades

A pesquisa realizada por meio dos questiondrios e entrevistas apontou alguns pontos
significativos de insatisfagdo que merecem ser cuidadosamente levados em conta nas
tomadas de decisdes. Tais itens sdo referentes d(s)/ao(s):

- opgOes de alimentagdo disponiveis;

- opgbes de estacionamento disponiveis para alunos. Neste quesito, os alunos
apresentaram os maiores indices de insatisfagdo;

- servigo de reprografia (xerox) disponibilizado;

- recursos de informdtica disponibilizados aos professores (microcomputadores e
internet).

- Yempo levado para a catalogagdo dos livros comprados para a biblioteca;

- informatizagdo para a consulta do acervo da biblioteca;

- tempo de empréstimo de livros oferecido pela biblioteca aos professores;

-adequagdo da Institui¢do aos portadores de necessidades especiais. Neste aspecto, é
importante observar que nem sempre o elevador da Unidade Sede se encontra em

funcionamento.

b.3) Sugestoes

Considerando todo o contexto mencionado, é importante:

-A continuagdo da reforma nas instalagdes, de maneira a atingir a totalidade das salas
de aulas e a adequagdo aos portadores de necessidades especiais.

-A continuagdo dos investimentos em laboratérios, softwares educacionais e
computadores.

-A continuagdo dos investimentos relativos ao acervo da biblioteca.

-Tragar estratégia para agilizar o processo de catalogagdo dos livros comprados para a

biblioteca e a informatizagdo para a consulta.
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-Analisar alternativas para atender a comunidade académica com relagdo aos quesitos
servigos de alimentagdo e de reprografia, de forma que tais servigos ndo sejam
interrompidos entre a saida de uma empresa prestadora de servigos e a entrada de outra.

-Verificar opgOes de estacionamento nas redondezas e a possibilidades de convénios

para atender a comunidade académica neste quesito.
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3.8 - Dimensdo 8: Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos,

resultados e eficacia da auto-avaliagdo institucional.

a) Principais Aspectos Avaliados

a.1) Adequagdo e efetividade do (plano estratégico) planejamento geral da Instituigdo
e sua relagdo com o Projeto Pedagdgico Institucional e com os projetos pedagdgicos
dos cursos.

a.2) Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional,

especialmente das atividades educativas.

A Instituigdo busca relacionar e adequar efetivamente O PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - PDI, ao PROJETO PEDAGOGICO
INSTITUCIONAL - PPI e aos PROJETOS PEDAGOGICOS DOS CURSOS - PPC. Assim
sendo, o planejamento e a avaliagdo sdo dimensdes institucionais importantes e
intfrinsecamente relacionadas ao desenvolvimento das agSes pedagdgicas que se deseja

implementar. Luckesi (1995, p. 118)°, colabora com esta percepgdo:

Enquanto o planejamento € o ato pelo qual decidimos o que construir, a
avaliagdo € o ato critico que nos subsidia na verificagdo de como estamos
construindo o nosso projeto.

A avaliagdo atravessa o ato de planejar e de executar, por isso, contribui
em todo o percurso da agdo planificada. A avaliagdo se faz presente ndo
s6 na identificagdo da perspectiva politico-social, como também na
selegdo de meios alternativos e na execugdo do projeto, fendo em vista a
sua construgdo. Ou seja, a avaliagdo, como critica de percurso, é uma
ferramenta necessdria ao ser humano no processo de construgdo dos
resultados que planificou produzir, assim como o é no redimensionamento
da direcdo da agdo.

A avaliagdo estd presente no ato de planejar e acompanha o desenvolvimento da agdo. O

PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL - PPI revela a intencdo da Institui¢do. Da

? LUCKESTI, Cipriano. Avaliagdo da aprendizagem escolar: estudos e proposicdes. Sdo Paulo: Cortez,
1995.
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rumo das agbes pedagdgicas e imprime o sentido que deve orientar as agdes desenvolvidas

pela comunidade.

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) discutiu, coletivamente, os procedimentos a
serem adotados na coleta de dados, tendo como objetivo levantar a percepgdo da
comunidade do CEFET/RJ ho que se refere da avaliagdo institucional. Dentre os
procedimentos adotados, decidiu-se pela elaboragdo de um questiondrio on-/ine, que foi

disponibilizado no s/te da Instituigdo.

No que diz respeito d relagdo existente entre planejamento e avaliagdo, foram
formuladas tanto questdes comuns aos sujeitos do processo (professores, técnicos e

alunos), quanto questdes especificas, apresentadas a seguir:

Questdo comum aos docentes e técnico-administrativos:

2 O planejamento da Instituigdo estd atendendo ds necessidades da comunidade de

maneira...

Docentes Técnicos

# Insuficiente(s) ou u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (36) Ruim(ns) (5)
- » Suficiente(s) ou % « Suficiente(s) ou
Regular(es) {78) Regular(es) (12)
» Bom(ns) ou Boa(s) (75) » Bom(ns) ou Boa(s) (9)
Otima(s) ou Otimals) Otima(s) ou Otima(s)
% @2

8
&%

18% 18%

Considerando o universo de respondentes, os grdficos mostram que apenas 18% dos
professores e técnicos consideram que o planejamento, como categoria mais ampla, vem
sendo insuficiente para atender ds necessidades da comunidade. O restante dos

respondentes considera que o planejamento é suficiente, bom ou étimo. Assim, pode-se
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dizer que o planejamento vem satisfazendo a comunidade, no que se refere a professores

e técnico-administrativos.

Em 2009, o indice de insatisfagdo apresentado foi maior, sendo de 27% para os
professores e 24% para os técnicos. Porém, a maior parte desses segmentos também

avaliou tal quesito como suficiente, da mesma forma que ocorreu em 2010.

Questdo comum aos docentes e alunos:

S Ha incentivo institucional a sua participagdo na elaboragdo do Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI). Isso ocorre de maneira...

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (44)
= Suficiente(s) ou
Regular(es) (73)
» Bon(ns) ou Boa(s) (62)
Otimo(s) ou Otima(s)
9% (18)

37%

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

= Insuficiente(s) ou » Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (1095) Ruim(ns) (12)
= Suficiente(s) ou » Suficiente(s) ou
27% Regular(es) (1175) 46% Regular(es) (6)
[ B_om(ns) ou Boa(s) (897) = Bomi(ns) ou Boa(s) (18)
Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otimals)
(181) 8% (3)

5%

35%

Considerando o universo de respondentes, avaliam como insuficiente o incentivo
institucional a sua participagdo na elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), 22% dos professores, 33% dos alunos de graduagdo e 31% dos alunos de pés. O

restante dos respondentes avalia como suficiente, bom ou étimo.
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Em 2009, a avaliagdo apresentou um indice maior de insatisfagdo, de 26% para os
docentes e 57% para os alunos de graduagdo. Esta melhora apresentada em 2010 é um
reflexo dos trabalhos desenvolvidos pela Instituigdo com relagdo a construgdo do Ultimo
PDI, onde toda a comunidade foi convidada a participar de sua elaboragdo, podendo atuar

de diferentes formas.

Quanto ao PROJETO PEDADAGOGICO INSTITUCIONAL (PPI), vale observar que
este foi discutido coletivamente pela comunidade académica, tendo sido concluido
recentemente. A concepgdo que norteou a elaboragdo do PPI foi a seguinte: "ndo deve ser
uma lei rigorosa a que se submetem os atores que compdem os cendrios das instituiges
educacionais, tampouco, deve ser uma construgdo ndo-participativa, em que regras sdo
impostas”. Projetar, é antes, refletir, discutir aquilo que se deseja implementar. E, pois, um
movimento participativo e coletivo, que deve estar em constante transformagdo, ja que
deve expressar a identidade e os propdsitos institucionais. No caso especifico do Centro
Federal de Educagdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca, o Projeto Pedagdgico foi o
resultado de uma construgdo democrdtica, consultiva, para que reflita, de fato, o que € o

ul0

CEFET/RJ e o que esse deseja ser.

Questdes especificas aos docentes:

S A elaboragdo do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) conta com a participagdo dos

docentes. Isso ocorre de maneira...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (48)
= Suficiente(s) ou
Regular(es) (84)
= Bom(ns) ou Boa(s) (50)
Otimo(s) ou Otima(s)
g% (15)

25%

43%

10 projeto Pedagégico Institucional. In: http://blog.cefet-rj.br/ppi/wp-content/uploads/2010/12/ PPI-final-03_12_2010-1.pdf
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S  Hd condigdes técnicas e operacionais para que a avaliagdo institucional ocorra. Isso se

da de forma ...

35%

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (48)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (70)

= Bom(ns) ou Boa(s) (68)
Otimo(s) ou Otima(s)

6% [

Os dois grdficos apresentados ilustram um comportamento semelhante, onde a resposta

mais votada corresponde a uma avaliagdo do quesito como suficiente. Observa-se que, sob o

ponto de vista dos professores, em um universo de 197 respondentes, apenas 247%

consideram insuficientes a participagdo dos docentes na elaboragdo do PDI e as condigdes

técnicas e operacionais para que a avaliagdo institucional ocorra. O restante dos

respondentes avalia como sendo efetiva a forma como o processo é desenvolvido.

Em 2009, a resposta mais votada para a avaliagdo da participagdo dos docentes no PPI e

para as condigdes técnicas e operacionais para a avaliagdo institucional também

correspondia a uma avaliagdo de tais quesitos como

suficientes.

< O Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) deve ser discutido e sistematizado de forma

efetiva. Isso ocorre de maneira...

36%

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (45)

= Suficiente(s) ou
Reqgular(es) (63)

= Bom(ns) ou Boa(s) (70)
Otimo(s) ou Otima(s)

10% (19)
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& A adequagdo da matriz curricular do curso aos objetivos do mesmo, assim como a

adequagdo ao perfil profissional desejado para o formando, pode ser avaliada como...

» |nsuficiente(s) ou
Ruim(ns) (3)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (4)

= Bom(ns) ou Boa(s) (26)
Otimo(s) ou Otimals)
(15)

Os dois grdficos apresentados ilustram um comportamento semelhante, onde a resposta
mais votada corresponde a uma avaliagdo do quesito como boa. Observa-se que, sob o ponto
de vista dos professores, apenas 8% consideram que o PPC vem sendo discutido e
sistematizado de forma insuficiente e 6% que a adequagdo da matriz curricular do curso
aos objetivos do mesmo, assim como a adequagdo ao perfil profissional desejado para o
formando ocorrem de forma ruim ou insuficiente. O restante dos respondentes avalia como
sendo suficiente, bom e 6timo. Pode-se dizer que este resultado indica que o PPC vem sendo
discutido e sistematizado de forma adequada e configura a eficdcia e a adequagdo da

matriz curricular dos cursos ao perfil de profissional desejado.

Em 2009, a resposta mais votada para a avaliagdo referente ao PPC correspondia a uma
avaliagdo suficiente, ou seja, os resultados sugerem que houve uma melhora nesse sentido.
Com relagdo a adequagdo da matriz curricular dos cursos ao perfil de profissional desejado,

a avalia¢do ha ocasido também indicou a escala “boa" como a mais votada.

Questdes especificas aos alunos:

& A politica de participagdo dos estudantes em atividades de ensino como monitoria,

estdgio, iniciagdo cientifica, extensdo, pode ser considerada como...
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Alunos-6raduagdo

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (872)
» Suficiente(s) ou
Regular(es) (1066)
» Bom(ns) ou Boa(s) (1122)
Otimo(s) ou Ctima(s)
9% (288)

34%

32%

Considerando o universo dos respondentes, o grdfico mostra que 34% dos estudantes de
graduagdo consideram que a participagdo dos alunos em atividades de ensino como
monitoria, estdgio, iniciagdo cientifica e extensdo é boa. A parcela seguinte,
correspondente a 32%, avaliou como suficiente. O restante ficou distribuido entre

insuficiente, com 26%, e 6tima, com 9%.

Na avaliagdo realizada em 2009, a maioria dos estudantes de graduagdo avaliou tal
quesito como insuficiente. Tal indice sugeria a necessidade de um maior incentivo com
relagdo a participagdo dos estudantes nas atividades institucionais. Em 2010, os resultados
mostram que ou houve uma melhora nesse sentido ou o nimero expressivo de estudantes
permitiu captar uma resposta mais realista que a pequena parcela de estudantes
participantes em 2009. Nesse caso especifico, a segunda opgdo € a mais provavel,
considerando que as bolsas envolvidas praticamente se mantiveram constantes e as

atividades de extensdo ocorrem habitualmente ao longo de cada periodo.

=) A politica de incentivo a participagdo dos estudantes em projetos com os docentes
ocorre de maneira...

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (955)
» Suficiente(s) ou
Reqular(es) (1221)
» Bom(ns) ou Boas) (952)
Otimo(s) ou Otima(s)
m,  (220)

28%

36%

» Insuficienta(s) ou
Ruim(ns) (9)

» Suficiente(s) ou
Reqular(es) (8)

» Bom(ns) ou Boa(s) (15)
Otimo(s) ou Otima(s)

8




Considerando o universo dos respondentes, 36% dos estudantes de graduagdo
consideram suficiente a participagdo dos alunos em projetos com docentes. A avaliagdo dos
alunos da pés foi mais positiva, com 38% dos estudantes indicando que tal participagdo é

boa.

Com relagdo aos alunos da graduagdo, a avaliagdo de 2009 indicou um elevado indice de
insatisfagdo nessa resposta, correspondente a 42%. Para diminuir esse indice foi
necessdrio fortalecer as politicas de incentivo a participagdo dos estudantes nos projetos

dos professores. No entanto, ainda pode-se trabalhar para diminuir os indices atuais.

S De forma geral, pode-se dizer que o planejamento/organizagdo das aulas pelos

professores ocorre de forma...

Alunos-6raduagdo Alunos-Pés

» Insuficiente(s) ou » Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (470) Ruim(ns) (3)
» Suficiente(s) ou » Suficiente(s) ou
41% Regular(es) (1135) Regular(es) (6)
» Bom(ns) ou Boa(s) (1388) » Bomi(ns) ou Boa(s) (20)
Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)
1% (355) (10)

49%

14%

34%

Considerando o universo dos respondentes, os grdficos mostram que apenas 14% dos
estudantes de graduagdo e 12% dos estudantes de pds consideram insuficiente o
planejamento/organizagdo das aulas pelos professores. O restante dos respondentes
considera suficiente, bom e 6timo. Diante desse universo, pode-se dizer que a maior parte
dos estudantes respondentes estdo satisfeitos com o planejamento e a organizagdo das

aulas ministradas pelos professores.

Em 2009, a escala mais votada para avaliar tal quesito também indicou que o

planejamento/organizagdo das aulas pelos professores ocorria de forma boa.
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Questdo especifica aos técnico-administrativos

Vejamos, a seguir, as percepgdes destes participantes em relagdo aos resultados da
coleta de dados. Vale observar, que houve pouca participagdo dos técnicos has respostas ao
questiondrio utilizado pela CPA, como um dos instrumentos para coleta de dados. Apenas 28

técnicos responderam ao questiondrio, em um universo de 388 técnicos.

2 A Instituigdo viabiliza a integragdo entre os técnicos administrativos e os demais

departamentos e setores. Isso ocorre de maneira...

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (14)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (8)

» Bom(ns) ou Boa(s) (5)
Otimo(s) ou Otima(s)

1)
4%

Considerando o universo dos respondentes, 50% dos técnicos consideram insuficientes
0s mecanismos de integragdo uftilizados pela Instituigdo para inseri-los aos demais
departamentos e setores. O restante dos respondentes, suficiente, bom e d6timo. Os
resultados observados levam a sugerir a necessidade de se criar mecanismos de integragdo
destes profissionais ao corpo departamental e setores de modo a reduzir o alto indice de

insatisfagdo em relagdo a essa questdo.

Em 2009, a escala mais votada para avaliar tal quesito também indicou uma grande

insatisfagdo, com 43% dos técnicos indicando que tal integragdo ocorria de forma ruim.

Questdo comum aos docentes, alunos e técnico-administrativos:

=) O desempenho de sua fungdo acontece de maneira...
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Docentes

Técnicos

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (4)

» Suficiente(s) ou
Reqular(es) (30)

= Bom(ns) ou Boa(s) (119)
Qtimo(s) ou Otima(s)
(44)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (1)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (3)

= Bom(ns) ou Boa(s) (16)

Otimo(s) ou Otima(s)

(8)

Alunos-6raduagdo

Alunos-Pés

» Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (280)

» Suficiente(s) ou

Regular(es) (954)

= Bom(ns) ou Boals) (1719)

Otimo(s) ou Otima(s)
(395)

= Insuficiente(s) ou

Ruim(ns) (3)

= Suficiente(s) ou

Regular(es) (2)

= Bom(ns) ou Boa(s) (27)

Gtimo(s) ou Otima(s)
(9

Considerando o universo dos respondentes, os grdficos mostram que apenas 2% dos
professores, 4% dos técnicos, 8% dos alunos de graduagdo e 7% dos alunos de péds
consideram insuficiente o desempenho de suas fungdes. O restante dos respondentes, bom,
6timo e suficiente. Percebe-se que hd um alto indice de satisfagdo em relagdo ao
desempenho da fungdo institucional para todos os segmentos da comunidade. A avaliagdo

realizada em 2009 ocorreu de forma semelhante, apresentando altos indices de satisfagdo.

O empenho da Instituigdo em reunir a comunidade para discutir o planejamento
institucional, expresso em seus diferentes campos: PDI, PPI e PPC, demonstra maturidade
no que diz respeito aos procedimentos avaliativos das atividades educativas. A avaliagdo
passou a fazer parte da pauta Institucional. Pode-se dizer que atualmente hd maior
sensibilidade, por parte da comunidade, no que diz respeito as pradticas avaliativas, que
envolve todo o processo educativo (ambiente, meios, professor e sua prdtica pedagdgica,
aluno e seu compromisso com a aprendizagem). Algumas agdes podem ser citadas:

- A concretizagdo do Portal CEFET (http://portal.cefet-rj.br/), que redne informagées
a respeito da Institui¢do e possibilita o acompanhamento das atividades educativas.

- A finalizagdo do Projeto Pedagdgico Institucional de acordo com uma perspectiva

coletiva e construtivista. Para tanto, foi criado um Blog no portal CEFET
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(http://blog.cefet-rj.br/ppi/?page_id=21), no qual a comunidade podia colaborar com a
elaboragdo do documento;

- A atuagdo da CPA no que tange o processo da avaliagdo institucional;

- As reunides promovidas pelo Departamento de Educagdo Superior (DEPES) com o
objetivo de discutir os Projetos Pedagdgicos de Cursos.

- A elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional para o periodo de 2010-2014
e a metodologia utilizada, que partia do principio da participagdo da comunidade, em
reunides convocadas pela referida comissdo e, fambém, pelo enderego http://portal.cefet-
rj.br/desenvolvimento-institucional/pdi/pdi-2010-2014.html e e-mail pdi.sugestoes@cefet-
rj.br.

b) Resultados Alcangados

b.1) Potencialidades

A Instituigdo vem implementando a avaliagdo institucional por meio da equipe que compde
a CPA, que contou com a participagdo da comunidade nas respostas aos questiondrios e em
outros eventos, como a disponibilidades dos setores em fornecer dados e informagdes.
Pode-se dizer que atualmente hd maior mobilizagdo em torno da proposta. Isso pode ser
percebido quando comparamos o primeiro relatério com o atual, que avangou em seus

resultados.

O uso da tecnologia da informagdo como apoio ds propostas educacionais vem se
destacando de forma positiva, como, por exemplo, o e-mail, como alternativa de
colaboragdo a elaboragdo do PDI (2010-2014), e o Blog para a construgdo/finalizagdo do
PPI. O reconhecimento dessas tecnologias, como meios de interagdo e comunicagdo,
constituem-se em suporte de mobilizagdo e participagdo da comunidade e configuram-se

como potencialidades no processo avaliativo.
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b.2) Fragilidades

A cultura da avaliagdo e da autoavaliagdo ainda precisa ser mais internalizada na
Instituigdo. A pouca participagdo dos servidores nas reunides, que tem como objetivo
debater acerca do planejamento (PDI, PPI, PPC) demonstra uma fragilidade a ser superada.
A avaliagdo deve ser entendida como melhoria dos servigos institucionais. Essa concepgdo
foi muito bem expressa por Gadotti (2000, p. 195)" no seguinte texto:

A avaliagdo institucional ndo mais € vista apenas como um
instrumento de controle burocrdtico e centralizador, em conflito
com a autonomia. Ela estd sendo institucionalizada como um
processo necessdrio da administragdo do ensino, como condigdo
para a melhoria do ensino e da pesquisa e como exigéncia da
democratiza¢do. Mesmo assim, ela encontra resisténcias e ndo se
constitui numa prdtica constante. Por isso, deve ser mais
instituida até tornar-se uma demanda explicita das escolas.

Os estudiosos desse tema recomendam que o processo de avaliagdo institucional se inicie
com a autoavaliagdo, um caminho importante para cada Instituigdo se situar perante a
sociedade. Essa tomada de consciéncia possibilita aos envolvidos no processo uma visdo
geral da Instituigdo, o conhecimento das condigdes com as quais trabalham e os resultados
obtidos nas diferentes agdes. Assim, o processo de avaliagdo deve compreender sempre a

avaliagdo conduzida pela prépria Instituicdo e se fortalecer nessa perspectiva.
b.3) Sugestoes

Dar continuidade ao processo de mobilizagdo da comunidade para a reflexdo acerca do
planejamento, avaliagdo e autoavaliagdo. Necessidade de se estabelecer uma filosofia que
sirva de base para orientar o processo de avaliagdo, com a intengdo de que seu &xito seja

garantido e que esse processo ndo se transforme em uma atividade meramente burocrdtica.

Sugere-se que a finalidade da avaliagdo se traduza pela melhoria da qualidade dos
servicos prestados. Essa qualidade, no entendimento de Gadotti (op.cit) €, ao mesmo tempo,
técnica, quando demonstra que hd melhoria na eficiéncia e produtividade e pedagdgica

quando hd melhoria nas relagdes de ensino-aprendizagem.

1 GADOTTI, Moacir. Perspectivas Atuais da Educagdo. Porto Alegre: Artes Médicas Sul, 2000.
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3.9 - Dimensdo 9: Politicas de atendimento aos estudantes

a) Principais Aspectos Avaliados

a.1) Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes (critérios utilizados,
acompanhamento pedagdgico, espago de participagdo e de convivéncia) e sua relagdo

com as politicas publicas e com o contexto social.

A admissdo nos cursos de graduagdo do CEFET/RJ pode ser feita de quatro formas

distintas:

1)Através do ENEM:

O ingresso para os cursos oferecidos na Instituigdo, desde 1998, vinha ocorrendo por
meio de vestibular isolado. Em 2009, o CEFET/RJ aprovou a adesdo integral ao Sistema de
Selecdo Unificada (SISV), utilizando o novo Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM) como
fase Unica de selegdo para o ingresso nos cursos de graduagdo de suas diferentes Unidades

de Ensino para o ano de 2010.

2)Por transferéncia Externa ou Interna:

A transferéncia externa ocorre através de um processo seletivo aberto a alunos
regularmente matriculados em Instituicgdo de ensino superior (IES), oriundos de
estabelecimentos reconhecidos, de acordo com a legislagdo em vigor, sendo limitado as
vagas existentes. O processo de transferéncia interna corresponde ao remanejamento
Interno de aluno regularmente matriculado em curso de graduagdo do CEFET/RJ (da Sede
ou de suas Unidades). O remanejamento interno é a mudanga de um aluno da graduagdo do
CEFET/RJ ou das Unidades descentralizadas, de um curso para outro ou para o

mesmo curso.

3)Mediante convénio:
O aluno-convénio é aquele encaminhado ao CEFET-RJ pelos érgdos governamentais

competentes, e oriundo de paises com os quais o Brasil mantém acordo cultural, conforme
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as normas da Divisdo de Cooperagdo Cientifica e Tecnoldgica (DCCIT). O CEFET/RJ
mantém diversos convénios com instituigdes estrangeiras, as quais, periodicamente,
promovem agdes de intercambio de alunos, dentro de critérios especificos. As informagdes
pertinentes sdo disponibilizadas nos principais murais informativos da Instituigdo,

cabendo ao aluno tomar ciéncia das mesmas em cardter continuo.

4) Mediante Reingresso (para Portadores de Diploma):

O aluno formado no CEFET ou em outra Instituigdo de ensino superior (IES),
pode solicitar ingresso com isengdo de vestibular, em uma das seguintes situagdes
especificas e mediante a concorddncia dos Departamentos Académicos envolvidos,:

- para concluir outra Habilitagdo ou Enfase do curso em que se graduou;

- para concluir outro curso que tenha similaridade com o curso no qual se graduou;

- para concluir outro curso oferecido por outra Unidade de Ensino, mediante a
aprovagdo desta possibilidade de reingresso pela respectiva Unidade.

O aluno que ingressar por esta forma e que tiver sua matricula cancelada pelo

CEFET/RJ, ou vier a canceld-la, ndo mais poderd utilizar esta forma de ingresso.

Apesar do CEFET/RJ ser uma Instituigdo publica e gratuita, para que um aluno possa se
manter, deve dispor de recursos financeiros mensais minimos para custeio de traslado ao
CEFET/RJ, alimentagdo, compra de alguns livros, reprodugdo xerogrdfica de apostilas,
notas de aula e materiais diddticos complementares. A experiéncia tem mostrado que um
aluno com escassez de recursos financeiros, sobretudo para o traslado residéncia-
Instituicdo de ensino-residéncia, é um candidato a aumentar o indice de evasdo da
Instituigdo, causando prejuizos pessoais, institucionais e também governamentais. Cabe
ressaltar que, a exemplo do que acontece para os alunos regularmente matriculados nas
redes publicas de educagdo bdsica, os alunos de cursos superiores das redes publicas ndo
dispdem de vale-transporte escolar. Considerando a presenga dos alunos que se enquadram
na situagdo mencionada, ou seja, possuem caréncias de recursos financeiros, a politica de
atendimento aos discentes do CEFET/RJ estd fundada em dois programas de bolsa, que sdo
anualmente consignados em orgamento da Unido reservado ao CEFET/RJ especificamente

para este fim, a saber:
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1) Programa de Bolsas Alimentagdo (PBA), destinado aos estudantes com renda per
capita familiar de até 1,5 saldrios minimos (base nacional), num quantitativo de cerca 200
bolsas, sem que haja necessidade contrapartida por parte dos mesmos, a ndo ser a de que
se mantenham no curso e se esforcem por manter um bom rendimento escolar;

2) Programa de Bolsas de Extensdo (PBEXT), destinado aos estudantes que possuam
renda per capita familiar superior a 1,5 saldrios minimos (base nacional), com o objetivo de
auxilid-los na manutengdo na Instituigdo, com a contrapartida de dedicarem-se a tarefas
referentes a realizages de eventos extensionistas e ages académicas que o auxiliem e

favoregam suas formagoes.

A Divisdo de Integragdo Empresarial (DIEMP), através da Coordenadoria de Estdgio e
Emprego (COEMP), possui um total de 3560 empresas conveniadas que oferecem
regularmente oportunidades de estdgio supervisionado, de programas de trainee e também
de empregos para estudantes de todos os niveis de ensino e egressos do CEFET/RJ, uma
vez que a Instituigdo é também uma agéncia governamental de estdgio-emprego, conforme
o Relatério ano base 2010 -DIREX. Essa parceria visa a facilitar o contacto inicial dos
estudantes em fase final de aprendizado académico e os recém-formados com o mercado
de trabalho. Deste relacionamento proveitoso com o mundo produtivo resultou o projeto
FEIRA DE ESTAGIO E EMPREGO, que em novembro de 2010 estava em sua 5° edicdo
anual. Tal evento é gratuito e tem possibilitado uma maior interagdo com o mercado de
trabalho. Durante a realizagdo do evento, presidentes de empresas nacionais e
multinacionais e seus diretores de recursos humanos palestram sobre as tendéncias de
mercado imediatas e mediatas, com as conseqiientes exigéncias profissionais e as

possibilidades concretas de insergdo em determinado ramo de atividade.

Ha espagos de convivéncia que permitem a integragdo de todo publico da Instituigdo.
Para atender as atividades esportivas existem, em boas condigdes, quadras (coberta e
descobertas) e piscinas, além de uma academia de gindstica recém-construida na Unidade
Sede. Maiores detalhes referentes a tais espagos podem ser encontrados na Dimensdo 7,

infra-estrutura.
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Com relagdo a esse aspecto, foram propostas algumas questdes especificas aos alunos da

Instituicdo, apresentadas a seguir. Tais questdes apresentaram comportamentos de

resposta muito semelhantes e em virtude desse fato serad feita uma andlise conjunta.

Questdes especificas aos alunos:

2 Em sua opinido, a politica de assisténcia estudantil ocorre de maneira...

Alunos-6raduagdo

Alunos-Pas

u Insuficiente(s) ou
Ruim({ns) (916)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (1280)

» Bom(ns) ou Boals) (947)
Otimo(s) ou Otima(s)
(203)

28%

6%

38%

36%

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (11)

» Suficiente(s) ou
Reqular(es) {11)

» Bom(ns) ou Boa(s) (14)
Otimo(s) ou Otima(s)
(3)

2 O ndmero de bolsas oferecidas pela Instituigdo para os estudantes que apresentam
dificuldades sociais pode ser considerado...

Alunos-6raduagdo

Alunos-Pés

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (926)
» Suficiente(s) ou
Reqular(es) (1259)
» Bom(ns) ou Boa(s) (933)
Otimo(s) ou Otima(s)
70 (230)

28%

38%

38%

u nsuficiente(s) ou
Ruim(ns) (13)

u Suficiente(s) ou
Reqular(es) (9)

» Bom(ns) ou Boa(s) (15)
Otimo(s) ou Otima(s)
(2)

2 O acesso aos regulamentos sobre os direitos e deveres dos estudantes pode ser

avaliado como...
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Alunos-Graduagdo Alunos-Pés

» Insuficiente(s) ou » Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (829) Ruim(ns) (6)
» Suficiente(s) ou » Suficiente(s) ou
Reqular(es) (1159) Reqular(es) (12)
» Bom({ns) ou Boas) (1094) » Bom(ns) ou Boa(s) (18)
Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)
8%  (266) (5)

33%

12%

15%

29%

Considerando os trés quesitos avaliados, observa-se que a maior parte dos alunos de pds,
correspondente a 36%, 38% e 44%, respectivamente, optou pela escala "boa(s) ou bom(ns)”
para avaliar os quesitos, politica de assisténcia estudantil, ndmero de bolsas oferecidas
para alunos com dificuldades sociais e acesso aos regulamentos sobre os direitos e
deveres dos estudantes, respectivamente. Jd os alunos de graduagdo avaliaram tais
quesitos como suficientes ou regulares, indicando uma menor satisfagdo do que os alunos de

pos, correspondente a 38%, 38% e 35%, respectivamente.

Em 2009, com relagdo aos alunos de graduagdo e os quesitos politica de assisténcia
estudantil e ndmero de bolsas oferecidas para alunos com dificuldades sociais, os
resultados indicaram uma parcela significativa de insatisfagdo, correspondente a 41% e
40%, respectivamente, seguida de uma parcela também significativa que considerava tais
quesitos suficientes. No Ultimo quesito, referente ao acesso aos regulamentos sobre os
direitos e deveres dos estudantes, o indice de insatisfagdo diminuiu significativamente e a
parcela mais significativa desta vez correspondia a uma avaliagdo suficiente, representada
por 36% dos alunos, seguida por uma parcela de alunos que avaliaram o quesito como
insuficiente. Assim, de forma geral, pode-se dizer que tais quesitos foram mais bem

avaliados em 2010 do que em 2009.

a.2) Politicas de participagdo dos estudantes em atividades de ensino (estdgios,
tutoria), iniciagdo cientifica, extensdo, avaliagdo institucional, atividades de

intercambio estudantil.
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Conforme mencionado de forma mais detalhada na Dimensdo 2, referente ao Ensino, as
prdticas pedagdgicas e atividades académicas da Instituigdo buscam o desenvolvimento das
capacidades investigativa, reflexiva e critica, por meio de estudos, pesquisas e vivéncias em
atividades, programas e eventos, como a iniciagdo cientifica (PIBIC), visitas técnicas,
mobilidade estudantil (nacional e internacional) e a realizagdo de disciplinas obrigatérias,
eletivas e optativas. Além disso, a Instituigdo incentiva seus alunos a interagir com outras
culturas, como elemento agregador de valor em sua formagdo, através da participagdo nos
programas Mobilidade Estudantil ANDIFES, PEC-G e convénios interinstitucionais, como os
existentes com os Estados Unidos, a Argentina, Portugal e Alemanha, de modo a propiciar o
intercambio de alunos. Maiores detalhes sobre o envolvimento dos alunos em atividades de

Extensdo podem ser encontrados também na Dimensdo 2.

Atualmente o CEFET/RJ dispde de um total de 80 bolsas para o PIBIC (Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica). O ingresso nos programas PIBIC se dd
mediante edital, sendo que a selegdo, acompanhamento e avaliagdo dos programas sdo
feitos por um Comité Interno e Externo, conforme regras estabelecidas pelo 6rgdo de

fomento.

No que toca a avaliagdo institucional feita pelos alunos, a CPA, aplica anualmente um
questiondrio no qual os alunos podem se manifestar avaliando a Instituigdo, seus cursos e
seus professores. Tal questiondrio fica disponibilizado a partir do final do segundo periodo
e uma vez respondido, as respostas sdo coletadas pelo DTINF e processadas. A CPA analisa

os dados processados e apresenta os resultados d comunidade académica.

Com relagdo a esse aspecto, foram propostas algumas questdes especificas aos alunos da

Instituigdo, apresentadas a seguir.

Questdes especificas aos alunos:

S A politica de participagdo dos estudantes em atividades de ensino como monitoria,

estdgio, iniciagdo cientifica, extensdo, pode ser considerada como...
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Alunos-6raduagdo

Alunos-Pés

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (872)

u Suficiente(s) ou
Regular(es) (1066)

» Bom(ns) ou Boa(s) (1122)
Otimo(s) ou Otima(s)
(288)

3%

u Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (11)

» Suficiente(s) ou
Regular(es) (8)

» Bom(ns) ou Boais) (13)
Otima(s) ou Otimals)
)]

Considerando os estudantes de graduagdo respondentes, 34% indicaram que tal politica

pode ser considerada boa, seguidos de 32% que consideram suficiente, 26% que

consideram tal politica insuficiente e 9% 6tima. Com relagdo aos estudantes de pés, 33%

indicaram que tal politica pode ser considerada boa, seguidos de 28% que consideram

insuficiente, 21% que consideram tal politica suficiente e 18% étima.

Em 2009, dos alunos de graduagdo respondentes, 37% indicavam que ndo estavam

satisfeitos com tal quesito, sequidos de 32% que consideravam a politica de participagdo

dos estudantes em tais atividades como suficiente, 26% que consideravam tal politica como

boa e 6% como étima. Ou seja, a leitura feita em 2010 € mais positiva do que a de 2009.

9 A politica de incentivo a participagdo dos estudantes em projetos com os docentes

ocorre de maneira...

Alunos-6raduacgdo

Alunos-Pos

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (955)

» Suficiente(s) ou
Reqular(es) (1221)

» Bom(ns) ou Boa(s) {952)
Otimo(s) ou Otima(s)

g (220)

28%

36%

» Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) {9)

» Suficiente(s) ou
Reqular(es) (8)

» Bom(ns) ou Boa(s) (15)
Otimo(s) ou Otima(s)
ul
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Considerando os estudantes de graduagdo respondentes, 36% indicaram que tal politica
pode ser considerada suficiente, sequidos de 29% que consideram insuficiente, 28% que
consideram tal politica boa e 7% étima. Com relagdo aos estudantes de pés, a avaliagdo foi
mais positiva, 38% indicaram que tal politica pode ser considerada boa, seguidos de 23%

que consideram insuficiente, 21% que consideram tal politica suficiente e 18% 6tima.

Em 2009, este quesito apresentou alto indice de insatisfagdo, com 42% dos alunos de

graduagdo indicando que tal politica era insuficiente ou ruim.

a.3) Mecanismos/sistematicas de estudos e andlises dos dados sobre ingressantes,
evasdo/abandono, tempos médios de conclusdo, formaturas, relagdo professor/aluno e

outros estudos tendo em vista a melhoria das atividades educativas.

O DERAC (Departamento de Administragdo e Registros Académicos) possui todos os
registros relativos aos alunos, tais como dados sobre ingressantes, evasdo/abandono,
tempos médios de conclusdo, formaturas, relagdo professor/aluno, entre outros. Tais
dados sdo registrados por periodo em um simulador SIG, para cada curso da Instituigdo,

conforme ilustragdo a seguir:

Quantidade de inscritos por: Periodo
Vestibular/Exame de Sele¢do:
Transferéncia:

Portadores de Diploma:
Convénios:

Quantidade de Vagas Ofertadas por:
Vestibular/Exame de Selegdo:
Transferéncia:

Portadores de Diploma:

Convénios:

Quantidade de Ingressos por meio de:
Vestibular/Exame de Selegdo:
Transferéncia:

Portadores de Diploma:

Convénios:

Quantidade de Matriculas:
Total:

Manha:

Tarde:

Noite:

Integral:

RESULTADO
Por Regime de Matricula:
Concomiténcia Interna:
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Concomitancia Externa:
Quantidade de Concluintes:
Total:

Manha:

Tarde:

Noite:

Integral

RESULTADO

Quantidade de Alunos que integralizaram a
Carga Horaria letiva do Curso:

Total:

Manha:

Tarde:

Noite:

Integral:

RESULTADO

Quantidade de Alunos gue ndo concluiram
a etapa:

Matriculas Trancadas:

Transferéncias Cedidas:

Perdas ou Evasdo:

Matriculas Canceladas

Quantidade de Reprovados:
Reprovados:

Quantidade de Matriculas Reativadas:
Matriculas Reativadas:

Quantidade de Professores por Regime
Trabalho:

20 Horas:

40 Horas:

DE (Dedicacao Exclusiva):

Quantidade de Professores por Titulagao:
Pés-Doutorado:

Doutorado:

Mestrado:

Especializagdo:

Aperfeigoamento:

Graduagdo:

RESULTADO

De posse de tais dados a Instituigdo pode analisar tendéncias e tomar decises

especificas para cada curso em virtude da andlise processada.

a.4) Acompanhamento de egressos e de criagdo de oportunidades de formagdo

continuada.

Apos a conclusdo do estdgio, os egressos sdo registrados pela Coordenadoria de Estdgio

e Emprego (COEMP). Desde 2008, tais alunos passaram a preencher um formuldrio
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obrigatdrio. De posse desses dados, a Instituicdo estabelece um vinculo com o egresso. A
ideia é estabelecer um sistema informatizado na internet, de forma a estreitar o vinculo e
reconhecer no mercado a insergdo dos alunos da Instituigdo. Além disso, vale observar a
existéncia de uma Associagdo de Ex-alunos do CEFET/RJ, que promove encontros de

confraternizagdo com bastante freqiiéncia.

Quanto aos cursos de atualizagdo profissional e formagdo, continuada a DIEMP através
da Coordenadoria de Educagdo Continuada - CEDUC coordena o desenvolvimento de vdrios
cursos, tais como: Programa Escola de Fdbrica do Ministério da Educagdo, Plano Nacional de
Qualificagdo Profissional - PNQP do Programa de Mobilizagdo da Inddstria Nacional de
Petrdleo e Gds Natural - PROMINP vinculado ao Ministério de Minas e Energia, Plano
Setorial de Qualificagdo para a Indistria Naval - PLANSEQ NAVAL, no dmbito do

Ministério do Trabalho e Emprego, dentre outros, beneficiando mais de 5000 pessoas.

Com relagdo a esse aspecto foi proposta uma questdo comum para professores e alunos,

apresentada a seguir.

Questdo comum aos docentes e alunos:

2 As agdes da Instituigdo no sentido de acompanhar a inclusdo dos estudantes que se
formam no CEFET-RJ no mercado de trabalho podem ser avaliadas como.... (para cursos

novos considerar agdes de planejamento)

Docentes

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (50)

= Suficiente(s) ou
Reqular(es) (63)

= Bom(ns) ou Boais) (89)
Otimo(s) ou Otima(s)
(13)
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Alunos-6raduagdo

Alunos-Pos

38%

9%

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (647)

= Suficiente(s) ou
Reqular(es) (1136)

 Bom(ns) ou Boa(s) (1263)
Otimo(s) ou Otima(s)
(302)

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns} (10}

= Suficiente(s) ou
Reqular(es) (9)

= Bom(ns) ou Boa(s) (15)
Otimo(s) ou Otima(s)
(3)

19%

De forma geral a comunidade se enconfra satisfeita com este quesito. Tanfo os
professores quanto os alunos avaliaram tal quesito de forma boa em sua maioria,

correspondente a 35% dos professores e 38% dos alunos.

Na avaliagdo realizada em 2009, professores e alunos avaliaram tal quesito de forma
suficiente em sua maioria, seguidos de uma parcela dos que consideravam tais agdes de
acompanhamento como boas. Esta melhor avaliagdo, quanto a esse quesito em 2010, deve

estar relacionada a algumas agdes tomadas pela Institui¢do nesse sentido.

b) Resultados Alcangados

b.1) Potencialidades

O fato da Divisdo de Integragdo Empresarial (DIEMP), através da Coordenadoria de
Estdgio e Emprego (COEMP), possuir mais de 3500 empresas conveniadas que oferecem
regularmente oportunidades de estdgio supervisionado, de programas de trainee e também
de empregos para estudantes de todos os niveis de ensino e egressos do CEFET/RJ se
destaca como uma potencialidade da Instituigdo. Cabe citar também a FEIRA DE
ESTAGIO E EMPREGO, que em novembro de 2010 estava em sua 5° edi¢do anual, em

virtude do alcance social que tal evento proporciona aos estudantes.

Deve-se citar também o incentivo da Instituicdo com relagdo & interacdo com outras

culturas, através de programas tais como Mobilidade Estudantil ANDIFES, PEC-G e
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convénios interinstitucionais, como os existentes com os Estados Unidos, a Argenting,

Portugal e Alemanha, de modo a propiciar o intercdmbio de alunos.

b.2) Fragilidades

Na pesquisa realizada com o questiondrio, o maior indice de insatisfagdo apresentado
pelos alunos de graduagdo, no caso 29%, foi com relagdo a politica de incentivo a
participagdo dos estudantes em projetos com os docentes. No entanto, deve-se considerar
que a maioria desses alunos avaliou tal quesito como suficiente, no caso 36%. E importante
lembrar também que a avaliagdo realizada em 2010 foi melhor do que a realizada em 2009,

sugerindo que ja houve uma melhora nesse sentido.

Com relagdo aos alunos de pds, o maior indice de insatisfagdo, no caso 33%, foi com
relagdo ao nlmero de bolsas oferecidas para os estudantes com dificuldades sociais. No
entanto, deve-se considerar que a maioria desses alunos avaliou tal quesito como bom, no
caso 38%. Porém, em virtude do baixo nidmero de estudantes respondentes, deve-se
investigar melhor este item.

b.3) Sugestoes

Continuagdo do incentivo a participagdo dos estudantes em projetos com os docentes.
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3.10 - Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira, tendo em vista o significado social

da continuidade dos compromissos na oferta da Educagdo Superior

a) Principais Aspectos Avaliados

a.1) Sustentabilidade financeira da Instituigdo e politicas de captagdo e alocagdo de
recursos.
a.2) Politicas direcionadas a aplicagdo de recursos para programas de ensino,

pesquisa e extensdo.

Com a lei n°® 6545, de 30/06/78, a Escola Técnica Federal "Celso Suckow da Fonseca"
foi transformada em Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica Celso Sukcow da Fonseca
(CEFETCSF), autarquia de regime especial, nos termos do Artigo 4° da Lei 5.540 de
28/11/68, vinculada ao Ministério da Educagdo e Cultura, detentora de autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, diddtica e disciplinar. Portanto, o CEFET ndo
possui sistema de captagdo de recursos como mensalidades e alternativas

economicas, toda a dotagdo orgamentdria € proveniente do Ministério da Educagdo.

A Instituigdo recebe, anualmente, um orgamento do Governo Federal para prover,
dentro das possibilidades e limites governamentais, a demanda social da regido em
que se encontra suas instalagdes fisicas, tendo como referencia o ensino, a pesquisa e a

extensdo.

O CEFET atende as necessidades sociais por meio de um orgamento pré-
estabelecido pelo Ministério da Educagdo baseado em Metas, Agdes e Programas bem
definidos e acompanhados no sistema SIMEC, STAFI e SIDOR (fodos os sistemas de
governo). Esses recursos sdo alocados anualmente através de uma proposta
orcamentdria e fixados por meio de receitas (orgamento federal destacado para o
CEFET) e despesas (despesas correntes, de capital e pessoal) realizadas para atingir

as Metas fisicas pactuadas nas Agdes e Programas discriminados nestes sistemas. Quem

208



aprova essas Metas, Programas e Agdes é o Congresso Nacional por meio de seus

parlamentares, apds passar pelas comissdes.

A compatibilidade entre a proposta de desenvolvimento da Instituigdo e o orgamento
previsto ¢ realizada com atendimento dessas metas aprovadas no Congresso Nacional e
auditadas pela Corregedoria Geral da Unido. Para cada programa governamental existe
um perfil de despesa correspondente ao orgamento jd pré-estabelecido nos
programas como beneficios, aquisicdo de equipamentos, manutengdo de bens e
instalagbes, pagamento de pessoal, pesquisa, novas Unidades, ensino superior, pés-

graduagdo, etc.

Essas politicas de aplicagdo de recursos nos programas de ensino, pesquisa e
extensdo visam agregar a verticalizagdo do ensino estabelecidas nas particularidades
organizacional do CEFET, como a utilizagdo comum de laboratérios pelos diversos niveis

de ensino e a agregagdo do capital humano entre docentes pelos diversos niveis de carreira.

O CEFET possui um sistema sélido de gestdo académica obedecendo as diretrizes
educacionais e as conformidades legais dos drgdos governamentais com metas claras

dentro de seu orgamento a fim de atender as demandas sociais de sua regido.

Considerando esse aspecto, foi proposta uma questdo comum para professores e alunos,
apresentada a seguir.

Questdo comum aos docentes e alunos:

9 A gestdo dos recursos orgamentdrios da Instituigdo pode ser avaliada como...

Docentes Técnicos

» Insuficiente(s) ou u |nsuficiente(s) ou
Ruim(ns) (38) Ruimins) (3)
370 » Suficiente(s) ou S0t = Suficiente(s) ou
Reqular(es) (74) Regular(es) (10)
» Bom(ns) ou Boals) (73) ] B_um(ns) ou Boa(s) (14)
0Otimo(s) ou Otima(s) Otimo(s) ou Otima(s)
4]

o M2

19%
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Com relagdo aos professores a maioria, correspondente a 74 (38%) professores,
considera que a gestdo dos recursos orgamentdrios é suficiente, seguida de 73 (37%)
professores que consideram tal gestdo boa, 38 (19%) que consideram insuficiente e 12 (6%)
que consideram como 6tima. Os técnico-administrativos demonstraram uma grande
satisfacdo com relagdo a tal quesito, 50% consideraram a gestdo dos recursos
orgamentdrios como boa, sequidos de 36% que avaliaram como suficiente, 11% que avaliaram

como insuficiente, e por fim, 4% que avaliaram como étima.

Em 2009, a maioria dos professores, correspondente a 42%, também considerou que a
gestdo dos recursos orgamentdrios era suficiente, sequida de 29% que consideraram tal
gestdo boa, 22% que consideraram insuficiente e 6% que consideraram como 6tima. Os
técnico-administrativos, na ocasido, também demonstraram uma grande satisfagdo com
relagdo a tal quesito, 53% consideraram a gestdo dos recursos orgamentdrios como boa,
seguidos de 24% que avaliaram como suficiente, 20% que avaliaram como insuficiente, e por

fim, 2% que avaliaram como étima.
b) Resultados Alcangados
b.1) Potencialidades

O CEFET possui um sistema sélido de gestdo académica obedecendo ds diretrizes
educacionais e as conformidades legais dos 6rgdos governamentais com metas claras
dentro de seu or¢camento a fim de atender as demandas sociais de sua regido.
b.3) Sugestoes

Continuagdo dos investimentos relativos ao acervo da biblioteca para graduagdo e pés,

aos laboratdrios, a aquisi¢do de novos computadores e softwares educacionais e a reforma

das salas.
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4. Consideragoes Finais

A Comissdo Prépria de Avaliagdo, apds a andlise das informagdes coletadas e processadas
relativas as dez dimensdes previstas por lei, elaborou esse relatério, encaminhado a
diretoria e ao INEP, que identifica fragilidades e potencialidades da Instituigdo, assim
como apresenta andlises, criticas e sugestdes. Tais informagdes merecem ser
cuidadosamente examinadas e consideradas nas tomadas de decisdo, sempre que
pertinentes. Os resultados obtidos também serdo divulgados na forma de semindrios e

colocados no site da Instituigdo.

O processo de avaliagdo interna ou autoavaliagdo, iniciado com a CPA instituida em 2004 e
continuado com o empenho da CPA atual, busca contribuir para a melhoria da qualidade dos
servigos prestados d comunidade académica e d sociedade por parte da Instituigdo. Tal
processo forneceu uma visdo ampla e também detalhada do desempenho do CEFET/RJ no
cumprimento de suas fungdes enquanto Instituigdo publica na oferta da Educagdo Superior.
Esse retrato da Instituicdo é fundamental e oferece elementos que podem orientar nas
tomadas de decisdo. Neste contexto, é essencial o comprometimento de toda a
comunidade académica para validar o processo. Vale observar também que a avaliagdo ndo
deve ser considerada completa nem definitiva, pois o processo de avaliagdo interna é um
processo ciclico. A continuidade do processo é fundamental para aprofundar os aspectos

revelados e verificar a evolugdo institucional.

Rio de Janeiro, 10 de outubro de 2011.

Comissdo Prépria de Avaliagdo
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\ 6. Anexos

Anexo A

-Questiondrio aplicado aos alunos
-Questiondrio aplicado aos docentes

-Questiondrio aplicado aos técnico-administrativos
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