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POLITICA DE GESTAO DE RISCOS DO CENTRO FEDERAL DE
EDUCACAO TECNOLOGICA CELSO SUCKOW DA FONSECA

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° A Politica de Gestdo de Riscos do Centro Federal de Educagao
Tecnologica Celso Suckow da Fonseca — Cefet/RJ ¢ definida como um processo
institucional continuo e interativo, formulado como norteador e de controle de eventos
que possam afetar o cumprimento dos objetivos organizacionais e tem como finalidade
promover:

I—aidentifica¢do de eventos em potencial que afetem a consecu¢ao dos objetivos
institucionais;

IT — o alinhamento do apetite ao risco com as estratégias adotadas;

IIT — o fortalecimento das decisdes em respostas aos riscos;

IV — o aprimoramento dos controles internos administrativos.

CAPITULO 11
DOS PRINCIPIOS

Art. 2° O Centro Federal de Educagao Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca —
Cefet/RJ adotara as melhores praticas de gestdo de riscos no ambito da institui¢do, de
maneira a assegurar a existéncia de um processo estruturado de gestao de riscos.

Art. 3° Esta politica estabelece papéis e responsabilidades de cada um dos
colaboradores envolvidos no processo de gestdo de riscos.

CAPITULO 111
DAS PREMISSAS E OBJETIVOS

Art. 4° A Politica de Gestdo de Riscos do Cefet/RJ terd como premissas o
alinhamento a estratégia, ao PDI vigente, assim como a sistematizacdo, o
comprometimento dos gestores, a integracdo aos processos organizacionais € a tomada
de decisdes baseados no PPA - Plano Plurianual e PNE - Plano Nacional de Educacgao
vigentes.

Art. 5° Sao objetivos da Gestao de Riscos do Cefet/RJ:

I — estabelecer conceitos, diretrizes, atribuigcdes e responsabilidades do processo
da implementacdo da Politica de Gestdo de Riscos no dmbito desta instituicao;



IT — orientar a identificagdo, a avaliacdo, 0 monitoramento € a comunicacao dos
riscos institucionais;

Il — aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos organizacionais,
reduzindo os riscos a niveis aceitaveis, propiciando sustentabilidade as operagdes e ao
cumprimento da missao institucional;

IV — agregar valor a organizag¢ao por meio da melhoria dos processos de tomada
de decisdo e do tratamento adequado dos riscos.

CAPITULO IV
DOS CONCEITOS

Art. 6° Para fins desta Resolucdo consideram-se como principais os seguintes
conceitos para a Politica de Gestao de Riscos do Cefet/RJ:

I — responsabilizagdo. conjunto de procedimentos adotados pelas organizagdes
publicas e pelos individuos que as integram, que evidenciam sua responsabilidade na
tomada de decisdes ¢ implementacdo de agdes, incluindo a salvaguarda de recursos
publicos, a imparcialidade e o desempenho das organizagdes;

IT — apetite ao risco: quantidade e tipo de risco que uma organizagao esta disposta
a buscar ou manter na execugao de suas competéncias ¢ atribuigdes regimentais;

IIT — gestdo de riscos: atividades coordenadas para dirigir e controlar uma
organizagdo no que se refere a riscos;

IV —evento: ocorréncia ou mudanga em conjunto especifico de circunstancias que
pode consistir em uma ou mais ocorréncias e ter varias causas, decorrentes de um
incidente ou um acidente;

V —matriz de risco: instrumento grafico em que sdo listados os riscos, organizados
de acordo com o seu impacto e probabilidade;

VI — parte interessada: pessoa ou organizagdo que pode afetar, ser afetada ou
perceber-se afetada por um evento;

VII — efeito: um desvio em relagdo ao esperado (positivo ou negativo);

VIII — risco: efeito da incerteza nos objetivos; pode ser positivo, negativo ou
ambos, e pode abordar, criar ou resultar em oportunidades e ameacas;

X — oportunidade: € uma situacao positiva em que o ganho € provavel e sobre a
qual se tem um razodvel nivel de controle;

XII — ameaca: uma situagdo em que a perda ¢ provavel e sobre a qual se tem
relativamente pouco controle;

IX — risco inerente: risco ao qual a organizagdo estd exposta sem considerar
quaisquer agdes gerenciais que possam reduzir a possibilidade de sua ocorréncia ou seu
impacto; e

X — risco residual: risco ao qual uma organizagdo estd exposta apos a
implementagdo de agdes gerenciais para o tratamento do risco.



CAPITULO V
DAS DIRETRIZES

Art. 7° A Politica de Gestao de Riscos deve abranger as melhores informagdes
disponiveis, o uso de uma linguagem comum, a defini¢do de responsabilidades e a adogao
de boas praticas de governanga institucional.

§ 1° As informagdes relacionadas a implantacdo e desenvolvimento do processo
de gestdo de riscos devem ser registradas e catalogadas de modo sistematico.

§ 2° A adogdo de boas praticas de governanga deve considerar o contexto interno
e externo, bem como o perfil de risco da institui¢cdo, a fim de atingir e manter a qualidade
de suas informagdes.

Art. 8° Os niveis de risco a serem considerados para a gestao de riscos sdo: baixo,
médio, alto e extremo.

Paragrafo unico. As descrigdes e diretrizes para resposta por nivel de risco estdo
dispostas no quadro 1 do Anexo L.

CAPITULO VI
DAS ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

Art. 9° A Politica de Gestao de Riscos do Cefet/RJ é de responsabilidade da
instituicdo e parte integrante de todos os processos institucionais, sendo exercida de forma
compartilhada por gestores, servidores, unidades, conselhos, comités setoriais e
comissoes.

Paragrafo tnico. A Politica de Gestdo de Riscos do Cefet/RJ, no seu escopo de
gestdo, sera integrada ao planejamento estratégico, processos € politicas institucionais, na
medida em que adota a persecucao dos objetivos da Instituicdo e utiliza como base os
métodos elencados nos art. §8° e §9° do art. 14.

Art. 10. Compete ao Comité de Governanca, Riscos e Controles (CGRC), criado
através da Portaria do Cefet/RJ n° 803, de 06 de julho de 2016 e alterado através das
portarias n° 1468, de 27 de dezembro de 2017 e n°® 866, de 01 de outubro de 2021, em
relacdo a Gestdo de Riscos estratégicos institucional:

I — institucionalizar estruturas adequadas de gestao de riscos;

IT — promover a orientagdo ¢ o desenvolvimento continuo dos agentes publicos
incentivando a adogao de boas praticas de gestao de riscos;

IIT — garantir a aderéncia as regulamentagdes, leis, codigos, normas e padrdes;

IV — promover e articular a integra¢do dos agentes responsaveis pela gestao de
riscos;

V — promover a adocdo de praticas que institucionalizem a responsabilidade dos
agentes publicos na prestagdo de contas, na transparéncia e na efetividade das
informacdes;

VI — aprovar politica, diretrizes, metodologias e mecanismos para comunicagao e
institucionaliza¢do da gestao de riscos;



VII — supervisionar o mapeamento e avaliar os riscos-chave que podem
comprometer a presta¢do de servigos de interesse publico;

VIII - liderar e supervisionar a institucionalizagao da gestao de riscos, oferecendo
suporte necessario para sua efetiva implementag@o no 6rgao ou entidade;

IX — estabelecer limites de exposicdo a riscos globais do 6rgdo bem como os
limites de algada ao nivel de unidade, politica publica ou atividade;

X —aprovar e supervisionar método de priorizagdo de temas € macroprocesso para
gerenciamento de riscos;

XI - elaborar manifestacdes técnicas e emitir recomendagdes e orientagdes para o
aprimoramento da gestao de riscos;

XII — monitorar as recomendagdes e orientagdes deliberadas pelo Comité;

XIIT — auxiliar na implementagdo e na manuten¢do de processos, estruturas e
mecanismos adequados a incorporagdo dos principios e das diretrizes da governanca
publica;

XIV — incentivar e promover iniciativas que busquem implementar o
acompanhamento de resultados no Cefet/RJ, que promovam solu¢des para melhoria do
desempenho institucional ou que adotem instrumentos para o aprimoramento do processo
decisorio;

XV — promover e acompanhar a implementagdo das medidas, dos mecanismos e
das praticas organizacionais de governanca definidos pelo Comité Interministerial de
Governanca — CIG em seus manuais ¢ resolugoes; e

XVI — promover praticas e principios de conduta e padrdes de comportamento
alinhados as melhores praticas de ética e integridade do servigo publico.

Paragrafo unico. As politicas relacionadas a institucionalizacdo da Gestao de
Riscos aprovadas pelo CGRC deverao ser homologadas pelo Conselho Diretor.

Art. 11. Compete ao Dirigente Maximo do Cefet/RJ, como principal responsavel
pelo estabelecimento da estratégia da organizacdo, em relacdo a Gestdo de Riscos
Institucional:

I — patrocinar (corroborar) a implantagdo da gestao de riscos no Cefet/RJ; e

II — nomear o Comité Assessor de Desenvolvimento Institucional do Cefet/RJ,
responsavel por dar suporte ao Comité de Governanga, Riscos e Controles nos assuntos
relacionados a implementacao e desenvolvimento do processo de implantacdo da Gestao
de Riscos no ambito institucional, dentre outras atribuicdes.

Art. 12. Caberd ao Comité Assessor de Desenvolvimento Institucional do
Cefet/RJ, em relacdo a Gestao de Riscos Institucional:

I — prestar apoio ao funcionamento do CGRC como assessoria especial nos
assuntos relacionados a implementacdo e ao desenvolvimento da implantacdo da gestao
de riscos institucional;

II — revisar a minuta da Politica de Gestdo de Riscos;

IIT — elaborar politicas, diretrizes, metodologias € mecanismos para comunicagao
e institucionalizac¢do da gestdo de riscos; e

IV — auxiliar as diretorias sist€émicas e diretorias dos campi no acompanhamento
e monitoramento da gestdo de riscos por meio da apresentacdo de relatorios técnicos.



Art. 13. Compete aos Gestores de Riscos:

I — o gerenciamento dos riscos relativos a acdes, projetos e iniciativas sob sua
responsabilidade, de acordo com o contexto institucional;

IT — assegurar que o risco seja gerenciado de acordo com a politica de gestao da
organizagao;

IIT — monitorar o risco ao longo do tempo, de modo a garantir que as respostas
adotadas resultem na manutenc¢do do risco em niveis adequados; e

IV — garantir que as informagdes adequadas sobre o risco estejam disponiveis em
todos os niveis da organizagao.

Paragrafo unico. Consideram-se gestores de riscos os membros do CGRC, sendo
assessorados em suas fungdes pelos membros do Comité Assessor de Desenvolvimento
Institucional.

CAPITULO VII
DO PROCESSO DA POLITICA DE GESTAO DE RISCOS

Art. 14. O processo de Avaliagdo de Riscos sera composto das seguintes fases:

I — estabelecimento do contexto;

II — identificacdo dos riscos;

III — analise dos riscos;

IV — avaliagao dos riscos;

V — tratamento dos riscos;

VI — monitoramento e analise critica;

VII — comunicag¢ao e consulta.

§ 1° O estabelecimento do contexto do processo Politica de Gestao de Riscos
dispoe sobre a definicao dos pardmetros externos € internos essenciais a execugao de seus
objetivos. Todos os niveis da organizagdao devem ter objetivos fixados e comunicados. A
explicitacdo de objetivos claros, alinhados a missdo e a visdo da organizagao, ¢ necessaria
para permitir a identifica¢do de eventos.

§ 2° A identificagdo dos riscos envolve o reconhecimento e a descri¢do dos
eventos criticos que possam impactar na consecu¢ao dos objetivos. Os riscos podem ser
classificados em: operacionais, legais, financeiros/or¢amentarios ou de
imagem/estratégicos.

§ 3° A andlise dos riscos refere-se a determinagdo da probabilidade e impacto dos
eventos criticos que possam causar efeitos nos objetivos.

§ 4° A avaliagdo dos riscos tem por finalidade a analise quantitativa e qualitativa
que definird os riscos a serem tratados e sua ordem de priorizagdo através do nivel de
risco identificado pela matriz de riscos, disposta no quadro 2 do anexo I.

§ 5° O tratamento dos riscos consiste na identificacao e sele¢ao dos meios
(agdes) destinados a fornecer novos controles ou aprimorar os ja existentes.



§ 6° O monitoramento e andlise critica tratam da revisdo e analise periodica da
gestdo de riscos, objetivando o aprimoramento continuo da institui¢ado.

§ 7° A comunicagdo e consulta constituem o fluxo de informagdes entre as partes
envolvidas no processo de gestao de riscos, a fim de assegurar a compreensao necessaria
a tomada de decisdo envolvendo riscos.

§ 8° Considerando a gestao de risco como processo continuo, utilizar-se-a como
base o método PDCA (Figura 1- Anexo II) que consubstancia a natureza constante da
periodicidade na qual serdo avaliados, tratados e monitorados os riscos.

§ 9° Considerando a gestdo de risco como processo que busca agir de forma a
garantir uma maior confiabilidade no alcance dos objetivos institucionais, utilizar-se-a
como base para o plano de agdo para tratamento dos riscos 0 método SW2H (Quadro 5),
levando-se em consideracdo o nivel de risco e as diretrizes para resposta.

Art. 15. As agdes de tratamento mencionadas no §5° do artigo anterior consistirao
em aceitar, mitigar, melhorar, transferir, compartilhar, evitar ou explorar os ricos.

Paragrafo tnico. Os riscos negativos residuais considerados altos ou extremos
deverdo ser submetidos a analise do Comité de Governanga, Riscos ¢ Controles ¢ se
aceitos, deverdo ser ratificados pelo Conselho Diretor - CODIR.

CAPITULO VIII
DO CONTROLE

Art. 16. Para a realizacdo de um controle eficaz dos riscos ¢ imprescindivel a
existéncia de objetivos institucionais claros relacionados a sua missao institucional.

Paragrafo tnico. A missdo do Cefet/RJ € promover a educagdo mediante
atividades de ensino, pesquisa e extensao que propiciem, de modo reflexivo e critico, a
formacgdo integral (humanistica, cientifica e tecnoldgica, ética, politica e social) de
profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento cientifico, cultural,
tecnologico e econdomico da sociedade.

Art. 17. Na primeira linha de defesa estdo os Departamentos, as Coordenagoes,
as Sec¢des e os Agentes Publicos que tém como incumbéncia implementar agdes
preventivas para resolver deficiéncias em processos € controles.

Art. 18. Na segunda linha de defesa estdo presentes o Diretor-Geral, os Diretores
Sistémicos e os Diretores das unidades descentralizadas do Cefet/RJ que t€ém como
atribuicao determinar as diregdes e apoiar a primeira linha.

Art. 19. Na terceira linha de defesa encontra-se a Auditoria Interna que deve
promover avaliagdes independentes dos controles internos.

CAPITULO IX
DA PERIODICIDADE

Art. 20. O processo de gestdo de riscos sera efetivado em ciclos perioddicos,
preferencialmente plurianuais, acompanhando-se a aprovacdo do PDI proposto para o



exercicio e, sempre que mudangas nos ambientes interno e externo dificultarem o alcance
dos objetivos institucionais.

Art. 21. Realizar-se-& uma nova matriz de riscos sempre que um fato
superveniente influencie no nivel da probabilidade ou do impacto definidos
anteriormente, alterando o nivel dos riscos e consequentemente as suas diretrizes de
respostas.

CAPITULO X
DISPOSICOES FINAIS

Art. 22. Os casos omissos ou excepcionais serdo resolvidos pelo Comité de
Governanga, Riscos e Controles do Cefet/RJ e, em ultima instancia institucional, pelo
Conselho Diretor.

Art. 23. Devera ser incluido no Plano de Capacitacdo, treinamentos voltados a
Gestao de Riscos para o desenvolvimento continuo dos servidores do Cefet/R1J.

Art. 24. Devera ser dada ampla publicidade a esta Politica.



ANEXO I
ESCALAS

Quadro 1. Diretrizes para tratamento de riscos negativos

Indica um nivel de risco
absolutamente  inaceitavel,
muito além do apetite a risco

da organizagao.

Indica um nivel de risco

Alto

inaceitavel, além do apetite a
risco da organizagao.

Indica um nivel de risco
Médio aceitavel, dentro do apetite a

risco da organizagao.

Indica um nivel de risco
ha
possiveis oportunidades de

muito  baixo, onde
Baixo
maior retorno que podem ser

exploradas.

Nivel de Risco Diretriz para Resposta

Qualquer risco encontrado nessa area deve
ter uma resposta imediata.

Admite-se postergar o tratamento somente
mediante parecer do Comité de Governanga,
Riscos e Controles (CGRC) do Cefet/RJ.

Qualquer risco encontrado nessa area deve
ter uma resposta em um curto intervalo de
tempo definido pelos Diretores Sistémicos
ou das Unidades e somente ambos ou seus
superiores podem postergar o tratamento.

Nao se faz necessario tomar medidas
especiais de tratamento, exceto manter os
controles ja existentes.

Os riscos considerados baixos poderdo ser
apenas monitorados e suas oportunidades
exploradas de acordo com o contexto
estabelecido.

Quadro 2. Matriz de Riscos Probabilidade x Impacto

Probabilidade

ANALISE DOS
RISCOS

Médio

Médio

Meédio

Baixo

Baixo

Alto

Alto

Meédio

Baixo

Baixo

Alto

Alto

Médio Alto Alto

Médio Médio Médio

Meédio Meédio Meédio




Quadro 3. Escala de Probabilidade

Descricao Frequéncia

Praticamente certo (acima de 90%). Evento se reproduz muitas vezes, se
repete seguidamente, de maneira assidua, numerosa e nao raro de modo

Muito Alta ) . . .
acelerado. Interfere de modo claro no ritmo das atividades, sendo evidentes
mesmo para quem conhece pouco o processo.

Provavel (entre 50% e 90%). Evento corriqueiro. Devido a sua ocorréncia
Alta habitual, seu histérico é amplamente conhecido por parte de gestores e
operadores do processo.
Médio Possivel (entre 30% e 50%). Evento esperado, com frequéncia reduzida.
Bai Rara (entre 10% e 30%). Evento inesperado. Muito embora raro, ha historicos
aixa

de ocorréncia conhecido por parte de gestores e operadores do processo.

. . Improvavel (abaixo de 10%). Evento extraordindrio para os padrdes
Muito Baixa . N 5
conhecidos da gestdo e operagdo do processo.

Quadro 4. Escala de Impacto

Impacto nos Objetivos

Muito Alto . .
Impacta totalmente ou quase totalmente o atingimento do objetivo
Alt Impacta grandemente o atingimento do objetivo, ocasionando dificuldade
()

de reversao

Médio . o . A
Impacta moderadamente o alcance do objetivo, porém € possivel reverté-lo

Baixo

O impacto no objetivo ¢ considerado de pouca relevancia

Muito Baixo . ~ . ~ . ~
O impacto nao altera o alcance do objetivo (ndo produz efeito na operagao)



ANEXO IT
FERRAMENTAS

A figura a seguir apresenta o método PDCA cuja sigla significa: Planejar (Plan),
Executar (Do), Verificar (Check) e Agir (Act), que se traduz como: (i) Planejar
(Estabelecimento do contexto, Identificacdo dos riscos, Analise dos riscos, Avalia¢ao dos
riscos € Definicdo do plano de tratamento), (ii) Executar (Implementar o plano de
tratamento), (iii) Verificar (Monitoramento e analise critica) e (iv) Agir (Comunicacdo e

consulta).

Figura 1. Plano de Acdo - Método PDCA

Quadro 5. Plano de Agao - Método SW2H

O que deve ser feito?

Quem sd0 os responsaveis pela execucao?

Setor/local em que deve ser executado?

Ocasido em que deve ser executado?

Por que deve ser executado?

De que maneira deve ser executada? Qual o método?

Quanto custa para executar?




