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OBJETIVOS GERAIS 

Informar sobre conceitos e práticas importantes da administração moderna  procurando 
desenvolver nos alunos a capacidade de analisar e tomar decisões a partir de uma visão sistêmica, 
crítica, ética e humanista. 
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PROGRAMA 

1. Fundamentos da Administração.  
    1.1. Conceitos Básicos 
    1.2. Administradores e Organizações 

2. Evolução da Administração.  
     2.1. Primórdios da Administração 
     2.2. Fases da História das Empresas 
     2.3. Evolução da Teoria Geral da Administração 

3. Desafios Atuais.  
     3.1. Cenário atual e principais desafios enfrentados pelas organizações 
     3.2. Globalização e seu impacto sobre as empresas 
     3.3. Estratégias para atuação global e internacionalização das empresas 
     3.4. Competitividade e padrões de concorrência  

4. Planejamento e Estratégia.  
      4.1. O planejamento como função administrativa 
      4.2. Níveis de planejamento 

4.3. Etapas do processo de planejamento estratégico 
4.4. Tipos de estratégias  
4.5.  Tomadas de decisão e mudança organizacional 
4.6. Ferramentas: Gráfico de Gantt, Diagrama de Rede 

5.  Organização da Empresa.  
     5.1. Estrutura organizacional 
     5.2. Principais tipos de estrutura 
     5.3. Delegação e descentralização 
     5.4. Tendências atuais 

6. Liderança.  
     6.1. Liderança 
     6.2. Motivação 
     6.3. Administração de equipes 
     6.4. Comunicação 

7. Controle. 
     7.1. Controle administrativo 
     7.2. Controle de operações 
     7.3. Ferramentas básicas de controle 

 


