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A disciplina em questdo visa introduzir diversos conceitos e métodos estatisticos com sua aplicacdo voltada para o
campo do turismo, nos mais diferentes tipos de organizacao, estejam elas no ambiente publico ou privado. Serdo
apresentados nesta matéria alguns elementos introdut6rios de probabilidade; tipos de variaveis; estatisticas
descritivas, e fundamentos de amostragem. Também serdo apresentadas brevemente algumas distribuicdes de
variaveis aleatorias discretas e de variaveis aleatorias continuas, buscando sempre as suas aplica¢gdes no campo do
turismo. Nesta matéria ainda sera trabalhado um contetido referente a estimagdo de parametros; introducdo a
correlagdo e regressdo linear; andlise de variancia (ANOVA) e séries temporais. O trabalho desta disciplina

também propde contribuir com a elaboracdo e monitoramento de projetos.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia basica
CRESPO, Antonio Arnot. Estatistica Facil. 19 ed. — Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

IEZZI, Gelson; HAZZAN, Samuel; DEGENSZAJN, David. Fundamentos de Matematica Elementar — Vol. 11.
2 ed. — Sdo Paulo: Atual, 2013

TRIOLA, M. F. Introdugdo a estatistica. 72 ed., Rio de Janeiro: LTC, 2000.
Bibliografia complementar

BARBOSA, Dalva Regina Ribeiro; MILONE, Giuseppe. Estatistica: aplicada ao turismo e hotelaria. S&o
Paulo: Thomson, 2005.

BENI, M. C. Analise estrutural do turismo. 6% ed., Sdo Paulo: Ed. Senac SP, 2001.
. Politica de planejamento do turismo no Brasil. Sdo Paulo: Aleph, 2006.

BISSOLI, A.; MARQUES, A. M. Planejamento turistico municipal com suporte em sistemas de informacéo.




Futura: Sdo Paulo, 2001.

DIAS, R. Planejamento do turismo: politica e desenvolvimento do turismo no Brasil. Sdo Paulo, SP. Ed.:
Atlas, 2003.

MCCLAVE, James T. BENSON, P. Estatistica para administracdo e economia. Sdo Paulo, Atlas, 2009.

MINISTERIO DO TURISMO. Plano nacional de Turismo 2003-2007: diretrizes, metas e programas. Brasilia:

Ministério do Turismo, 2003.
. Programa de regionalizacéo do turismo: roteiros do Brasil. Brasilia: Ministério do Turismo, 2004.

. Plano nacional de turismo 2007-2010: uma viagem de inclusdo. Brasilia: Ministério do Turismo,
2007.

OBJETIVOS GERAIS

Esta disciplina tem como objetivo a apresentacdo e introducdo de métodos estatisticos que podem ser utilizados
como ferramentas de apoio a decisdo, aplicaveis as diversas areas de trabalho do setor de turismo, como hotelaria,

agenciamento, gestao publica, gestdo de projetos, etc.

METODOLOGIA

Aulas expositivas com a utilizacdo do quadro branco e recursos audiovisuais, como o data-show, por exemplo.
Aulas no laboratério de informatica, para trabalhar com a préatica da estatistica através de planilhas e softwares

especializados. Leitura, discussao e analise de textos e estudos de casos relacionados a area.

CRITERIO DE AVALIACAO

Prova individual dissertativa sobre o conteldo apresentado em sala de aula e/ou no material complementar
sugerido pelo professor. A avaliagdo também pode contar com a apresentacéo e entrega de um trabalho em grupo,

sobre parte do contetido especifico desenvolvido ao longo da disciplina.
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Introduc&o a Probabilidade

Aplicacdes ao Turismo




