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EMENTA

Conducado de grupos no turismo fundamentada nos conhecimentos tedricos de organizacdo de viagens em
consonancia as atividades praticas aplicadas em visitas técnicas, de acordo com as normas de conduta
profissional e legislacdo vigente
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OBJETIVOS GERAIS

Propiciar ao aluno conhecimento teérico acerca dos componentes necessarios para o0 planejamento,
organizacdo e realizacdo de roteiros turisticos regulares e personalizados. Capacitar o aluno a execucao de
city-tour, sightseeing e a pratica dos procedimentos operacionais e das atividades complementares, tais como:
servigo de bordo e animagao turistica.
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>

CEFET/RJ GTURB8668NF Técnicas de Condug&o de Grupos

campus Nova Friburgo

METODOLOGIA

Aulas expositivas, estudos de casos e visita técnica.

CRITERIO DE AVALIACAO

Elaboracdo de roteiros de city-tour e viagens. Realizacdo de city-tour, compreendendo os procedimentos
operacionais.

PROGRAMA

Perfil profissional

AtribuicBes

Tipos de roteiros

Planejamento de city-tour
Planejamento de roteiros de viagens
Procedimentos operacionais
Técnicas de trabalho

Nogakrwbdr

COORDENADOR DO CURSO

NOME - SIAPE EDVAR FERNADES BATISTA - 1917185

ASSINATURA

LOCAL E DATA

Nova Friburgo, 13 de setembro de 2017.
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